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UNICEF Turkiye
Milli Egitim Bakanhigi

Bu yayin Milli Egitim Bakanligi tarafindan UNICEF'in teknik ve finansal destedi ile Afet ve Acil Durumlarda Cocuk Haklari
ve Egitimi Projesi kapsaminda hazirlanmistir. Kaynak gosterilerek alinti yapilabilir. Yayinda beyan edilen gorisler, bilimsel
icerik ve degerlendirmeler boliim yazarlarinin kendi sorumlulugundadir ve hicbir sekilde Milli Egitim Bakanligi ve
UNICEF'in goris ve politikalarini yansitmamaktadir.



Afetler ve acil durumlar, toplumu bir biitiin olarak etkileyen ancak en cok da ¢ocuklari kirilgan

hale getiren olaganustiu durumlardir. Bu tlr krizlerde cocuklarin haklarinin ihlal edilme riski
artmakta; egitim, saglik, korunma ve katilim gibi temel haklara erisimleri kesintiye ugramaktadir.
Bu nedenle ¢ocuklarin afet ve acil durumlara karsi korunmasi yalnizca insani bir sorumluluk
degil ayni zamanda ulusal ve uluslararasi hukuk cercevesinde bir ykimlultktar. Nitekim Tirkiye
Yuzyili Maarif Modeli'nde esas alinan erdem-deger-eylem anlayisi dogrultusunda; merhamet,
yardimlasma, dayanisma, adalet ve sorumluluk gibi degerlerimiz, ¢cocuklarin korunmasina
yonelik sorumlulugumuzun ahlaki ve manevi zeminini olusturmaktadir.

Turkiye Cumhuriyeti Milli Egitim Bakanligi, cocuk haklarina duyarli, kriz durumlarinda
cocuklarinihtiyaglarini 6n planda tutan ve onlari merkeze alan bir egitim sistemini gliclendirmeyi
temel onceliklerinden biri olarak goérmektedir. Bu dogrultuda, UNICEF is birligiyle yurutilen
“Afet ve Acil Durumlarda Cocuk Haklari ve Egitimi Projesi” kapsaminda hazirlanan egitici el
kitabi, afet ve acil durum sureglerinde ¢cocuk haklarini odaga alan bir yaklasimin gelistiriimesini
hedeflemektedir. Projenin temel amaglarindan biri; 6gretmenler ile egitim paydaslarinin bilgi,
tutum ve becerilerini gliclendirerek afet ve acil durum siireclerinde ¢ocuklarin korunmasini,
gliclenmesini ve hak temelli bir egitim ortaminin olusturulmasini desteklemektir.

“Afet ve Acil Durumlarda Cocuk Haklari ve Egitimi Projesi”kapsaminda li¢ cilt olarak hazirlanan
el kitabi seti sahada gorev yapan egitimciler icin yol gosterici bir kaynak olarak tasarlanmistir.
Egitim modilleri; cocuk haklari temelli bir yaklagimla afet ve acil durum sureclerinde ¢ocuklarin
korunmasi, risklerin 6nceden belirlenmesi, etik ilkeler, ¢ocuk katihmi, psikolojik destek
mekanizmalari ve 6gretmenlerin iyi olusu gibi pek ¢ok kritik konuyu kapsamli bicimde ele
almaktadir. Bu modiiller yalnizca bilgi sunmakla kalmayip 6gretmenlerin mesleki uygulamalarini
goOzden gegirmelerine ve afetlere hazirlik ile miidahale stireclerinde ¢cocuk haklarini gézeten bir
tutum gelistirmelerine destek olmayl amaclamaktadir. Zira 6gretmen, bilgiyi aktaran bir kisi
olmanin ¢ok otesinde; hikmet, feraset ve merhametle kusatilmis bir rehberdir.

Bu 6nemli calismanin hazirlanmasinda emegi gecen herkesi, bir cocugun tebessiimiinde
karsihgini bulan gayretin paydasi olarak goriyor; bu vesileyle degerli akademisyenlere,
saha uzmanlarina, proje ekibine ve UNICEF Tirkiye'ye gonulden tesekkir ediyorum. Egitici
egitimlerinde kullanilacak bu kaynak kitabin, yalnizca afet donemlerinde degil cocuk haklarinin
her kosulda korunmasina ve ¢ocuklarin sesi olabilen bir egitim kiltirinin gliclenmesine hizmet
edecegine ylrekten inaniyorum.

Gocuklarin haklarinin eksiksiz tanindigi, saygi gordugu ve korundugu bir egitim sistemi
hepimizin ortak sorumlulugudur.

Prof. Dr. Cihad DEMIRLI

Talim ve Terbiye Kurulu Baskani



“Afet ya da acil bir durum oldugunda bazen haklarimiz unutulu;)
oysa bizim barinma, beslenme, egitim, saglik ve giivende olma

hakkimiz her durumda korunmali. Afetlerden en ¢ok biz ¢ocuklar
etkileniyoruz ve ihtiyaclarimizin goriilmesini, sesimizin duyulmasini
istiyoruz. Ozel gereksinimi olan arkadagslarimiz ve bizler, hepimiz
esit davranilmayi hak ediyoruz; kimseye farkli davraniimamal..
Ailemizle birlikte giivende olmayi istiyoruz. Oyun oynayabilecegimiz,
dinlenebilecegimiz, kendimizi rahatca ifade edebilecegimiz giivenli
alanlarin olusturulmasi bizim icin cok 6nemli. Haklarimizi bilen ve bizi
her durumda destekleyen 6gretmenlerimiz sayesinde kendimizi daha

gliclii ve giivende hissederiz.”
Cocuk Goriisti* j

*Afet ve Acil Durumlarda Cocuk Haklari ve Egitimi Projesi
Cocuk Katilimi Etkinligi (8 Mayis 2025)
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COCUK HAKLARI VE AFET VE ACiL DURUMLARDA COCUK KORUMAYA GiRiS

KISALTMALAR

AADYM: Afet ve Acil Durum Yonetim Merkezleri

AFAD: Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanhgi

ARA: Afet Risk Azaltma

ASDEP: Aile Sosyal Destek Programi

ASHB: Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhg:

bk.: Bakiniz

BM: Birlesmis Milletler

BMCHS: Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair S6zlesme
CDM: Cocuk Dostu Mekanlar

dk.: Dakika

CiM : Cocuk izlem Merkezi

COKIiM: Cocuk Koruma ilk Miidahale ve Degerlendirme
CSGB: Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgi

KBRN: Kimyasal, Biyolojik, Radyolojik, Ntkleer

MEB: Milli Egitim Bakanligi

OSB: Otizm Spektrum Bozuklugu

ORGM: Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Mudirligii
OYGM: Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel Mid(irligi
PiY: Psikolojik ilk Yardim

SB: Saglik Bakanlig

SED: Sosyal ve Ekonomik Destek

SHM: Sosyal Hizmet Merkezi

STK: Sivil Toplum Kuruluslar

TAMP: Turkiye Ulusal Afet Miidahale Plani

TGC: Turkiye Gazeteciler Cemiyeti

UNICEF: Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu (United Nations Children’s Fund)
WHO: Diinya Saglik Orgiitii (World Health Organization)

YY: Yerel Yonetimler
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Afet ve acil durumlar, cocuklar igin
yalnizca fiziksel degil duygusal, sosyal ve
egitsel acidan da ciddi riskler barindirir. Bu
donemlerde c¢ocuklar; korunma, egitim,
saglik, barinma ve katihm gibi temel haklara
erisimde glicliik yasayabilir. Ozellikle kirllgan
gruplarda yer alan cocuklar; ihmal, istismar,
ayrimcilik veya haklarinin goéz ardi edilmesi
gibi durumlara maruz kalma riski tasir. Bu
nedenle, afet ve acil durum siireclerinde
¢ocuk haklarini  bilmek ve uygulamak
yalnizca insani bir sorumluluk degil ayni
zamanda hukuki ve etik bir yakimllGktar.
Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair
(BMCHS)
devletlere ve egitimcilere bu konuda
Afet
doénemlerinde cocuklarinihtiyaclar, tepkileri

So6zlesme ve ulusal mevzuat,

actk sorumluluklar yiklemektedir.
ve desteklenme bicimleri yetiskinlerden
farkh

egitim calisanlarinin 6zel bilgi, beceri ve

oldugundan  Ogretmenlerin  ve

duyarliliklara sahip olmalari gereklidir.

S6z konusu gereklilik c¢ercevesinde
gelistirilerek Milli Egitim Bakanhig (MEB) ve
UNICEF (Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim
Fonu; United Nations Children’s Fund) is
birliginde yurutulen “Afet ve Acil Durumlarda
Cocuk Haklari ve Egitimi Projesi’, afetlerden
etkilenen

cocuklarin  hak kayiplarinin

Oonlenmesini;  ¢ocuklarin korunmasina
yonelik farkindalik, bilgi ve becerilerin
hedeflemektedir. Bu

kapsamda duizenlenen egitimler araciligiyla

guclendirilmesini

katilimcilarin, ¢ocuk haklar temelli afet

yonetimi anlayisini benimsemeleri,

ogretmenlere yonelik egitimleri planlayip
uygulayabilmeleri ve c¢ocuklarin  afet

oncesinde, sirasinda ve sonrasindaki

ihtiyaclarina buttncul bir yaklagimla yanit
verebilmeleri amaglanmaktadir.

Bu egitim, afet yonetiminin tim
(hazirlik,

iyilestirme) cocuklarin korunmasi, katihmi

asamalarinda mudahale,
ve haklarinin gu¢lendirilmesi icin gerekli
bilgi, beceri ve tutumlarin kazandirilmasini
hedeflerken ayni zamanda MEB'in afet
politikalari  ve uygulamalarinda ¢ocuk
haklar temelli bir yaklasimin yerlesmesine

katki sunmaktadir.

Afet ve acil durumlarda ¢ocuk haklarinin
korunmasina iliskin en temel uluslararasi
1995 yilinda
taraf oldugu Birlesmis Milletler Cocuk
Dair (BMCHS)dir.
BMCHS; devletlere ve kamu kurumlarina,

yasal dayanak, Tirkiye'nin

Haklarina Sozlesme
cocuklarin yasam, gelisim, korunma ve
katihm haklarini her kosulda glivence altina
alma yukimluligu getirmektedir.

Ulusaldiizeyde,5395sayiliCocukKoruma
Kanunu, cocuklar icin koruyucu ve onleyici
calismalarin yuratilmesini dngorerek afet
ve acil durum sireclerinde c¢ocuklarin
korunmasina temel olusturmaktadir. Afet
yonetimiyle dogrudan iliskili yasal cerceveyi
ise asagidaki mevzuat ve politika belgeleri

olusturmaktadir:

5902 sayil Afet ve Acil Durum Yonetimi
Baskanhginin  Teskilat ve Gorevleri

Hakkinda Kanun
7126 sayih Sivil Savunma Kanunu

7269 sayili  Umumi

Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirler ile

Hayata Muessir

Yapilacak Yardimlara Dair Kanun



Cumhurbaskanhgi Kararnamesi No: 4
(18 Temmuz 2018 tarihli, 30479 sayili
Resmi Gazete)

6331 sayili is Sagligi ve Giivenligi Kanunu
ve isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda
Yonetmelik

Afet ve Acil Durum Midahale Hizmetleri
Yonetmeligi (18 Aralik 2013 tarihli Resmi
Gazete)

Turkiye Afet Midahale Plani (TAMP)

Ulusal Deprem Stratejisi ve Eylem Plani
(2012-2023)

Milli Egitim Bakanhgi Afet ve Acil Durum
Yonetimi Genelgesi (19.03.2021)

Milli Egitim Bakanligi Afet ve Acil Durum
Yonetim Merkezi Yonergesi

Sivil Savunmaiile ilgili Sahsi Miikellefiyet,
Tahliye ve Seyreklestirme, Planlama ve
Diger Hizmetler TGzugu

Sivil Savunma ile ilgili Teskil ve Tedbirler
Tuzugu
Daire ve Miiesseseler icin Sivil Savunma

isleri Kilavuzu

Bu diizenlemeler, MEB'in afet yonetimi
sureclerindecocuklarinkorunmasi, gtivenligi
ve egitime erisiminin surekliligi konularinda
yasal sorumluluklarini belirlemekte; ayni
zamanda cocuk haklarn temelli bir afet
yonetimi anlayisinin kurumsallagsmasina yon
vermektedir.

Ulusal mevzuatin yani sira uluslararasi
dizeyde hazirlanan politika belgeleri ve
raporlar da alandaki calismalar icin yol
niteliktedir. afet
yonetimi stireclerinde cocuklarin korunmasi,

gosterici Bu belgeler,

katilimi ve iyi olma halinin saglanmasina

EGITiM REHBERI

yonelik standartlari tanimlamakta;
devletlerin sorumluluklarini ve iyi uygulama

orneklerini ortaya koymaktadir.
Baslica uluslararasi referans belgeleri

sunlardir:

UNICEF Cocuk Haklarina Dair S6zlesme
Uygulama El Kitabi (2007)

Sphere El Kitabi: insani Yardimda
insani Sart, Koruma ilke—leri ve Asgari
Standartlar (Sphere Handbook:

Humanitarian Charter and Minimum
Standards in Humanitarian Response,
2011)

Egitimde Asgari Standartlar: Hazirhk,
Miidahale ve lyilesme (Inter-Agency
Network for Education in Emergencies
(INEE, Acil Durumlarda Egitim icin
Kurumlararasi Ag) (2010)

Sendai Afet Risklerinin Azaltilmasi
Cercevesi 2015-2030 (Sendai Framework
for Disaster Risk Reduction 2015-2030)

Milletler  Afet  Risklerini

Azaltma Ofisi-Eyleme Donustirme: Afet

Birlesmis

Risklerinin Azaltilmasinda Cocuklarin ve
Genglerin Katilimi (United Nations Office
for Disaster Risk Reduction - Words into
Action: Engaging Children and Youth in
Disaster Risk Reduction, 2020)

Gocuk Koruma Asgari Standartlar (Child
Protection Minimum Standards, 2019)

UNICEF Acil Durumlarda Cocuklara
Yonelik Temel Gorevler (2014)

UNICEF Cocuklar icin insani Yardimda
Temel Taahhutler (Core Commitments
For Children in Humanitarian Action,
2022)

13
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Egitim Sektoriinde Afet Risklerinin
Azaltilmasi ve Toplumsal Dayaniklilik
Okul

Guvenligi Cercevesi (Global Alliance for

icin  Kuresel Ittifak-Kapsayici

Disaster Risk Reduction and Resilience
in the Education Sector-Comprehensive
School Safety Framework, 2022)

UNICEF Okul
Cercevesi: Egitim Sektériinde Cocuk

Kapsayici Guvenligi
Haklari ve Toplumsal Dayaniklilk 2022-
2030 (Comprehensive School Safety
Framework 2022-2030 for Child Rights
and Resilience in the Education Sector,
2024)

Avrupa Birligi Cocuk Haklar Stratejisi
(EU Strategy on the Rights of the Child,
2021)

Avrupa Birligi Cocuk Haklari icin Eylem
Plani (EU Plan for the Rights of the Child,
2021)

Bu belgeler; afet ve acil durumlarda
c¢ocuk haklarinin  korunmasi, psikososyal
destek, egitimde surekliligin saglanmasi,
cocuk dostu alanlarin olusturulmasi ve
cocuk katihminin  guclendirilmesi  gibi
alanlarda uluslararasi standartlar sunarak
afet ve acil durumlarda cocuklarin ve
haklarinin korunmasina iliskin politika ve
uygulamalara yon vermektedir (Modullere
0zgl ulusal ve uluslararasi bazi temel
ilgili
sunulmus ve detaylandiriimistir.).

belgeler modullerin iceriklerinde

Bu egitim programi, afet ve acil
durumlardacocuklarinkorunmasive egitime
erisimin surekliligi basta olmak tzere cocuk
konusunda MEB

blnyesinde goérev yapan farkl duizeydeki

haklarinin  gozetilmesi

personelin bilgi, farkindalk ve uygulama
becerilerini gliclendirmeyi amaglamaktadir.
Egitim; politika gelistirme, planlama,
uygulama ve izleme sireclerinde rol alan
gruplarn da kapsamaktadir. Hedef kitlesi ve

katihma profili asagida aciklanmaktadir.

Ogretmenler: Afet 6ncesi hazirlik, afete
mudahale ve iyilestirme sureclerinde
cocuklarla dogrudan calisan, cocuklarin
haklarini gézeten uygulamalarn hayata
geciren ve egitimde en genis katilimc
grubunu olusturan birincil hedef kitledir.

Okul Yéneticileri: Okul afet planlarinin
hazirlanmasi, glvenli okul ortamlarinin
saglanmasi  ve o6gretmenlerin  bu
strecte desteklenmelerinden sorumlu

liderlerdir.

MEB AKUB Personeli: Afet alaninda

dogrudan gorev yapan, c¢ocuklarin
korunmasi ve glivenligi icin sahada
uygulama ve koordinasyon gorevleri

ustlenen ekip uyeleridir.

MEB Merkez Teskilati Personeli: Afet
yonetimi ve cocuk haklar alaninda
politika, strateji ve mevzuat gelistirme
surecglerinde rol alan karar vericilerdir.

Ogretim Programi ve Ders Kitabi Yazarlari:
Afet bilinci, cocuk koruma ve hak temelli
yaklasimi

O0gretim  materyallerine

entegre eden uzmanlardir.

Ogretim Programi ve Kitap inceleme

Uzmanlan:  Egitim  materyallerinin
iceriklerini cocuk haklari temelli bir bakis

acisiyla degerlendiren uzmanlardir.



Egitim programi Ui¢ glin stirmekte olup

her gin belirli modillerin islenmesine

ayrilmistir.  Modullerin  6nerilen sirayla

uygulanmasi, 6grenme slrecinin planh
ve bdatincll bicimde ilerlemesine katki
saglar. Ayrintili akis ve zaman plani “Egitim
Programi” bolimuinde sunulmaktadir.
Modil sureleri, icerik yogunlugu ve
uygulama tirine goére 60, 90 veya 120
dakika

katihmcilarin  dikkat surelerini gozeterek

olarak planlanmistir.  Egiticiler,
yaklasik 45 dakikalk oturumlarin ardindan
10 dakikalik kisa aralar verebilirler.

Katilimi, deneyim aktarimini ve duygusal
paylasimlar artirabilmek icin egitimlerin 30-
35 kisilik gruplarla gerceklestirilmesi 6nerilir.
Tavsiye edilen kisi sayisinin asilmamasi
etkilesimli 6grenme yontemlerinin (6rnegin
grup calismalari, tartismalar, rol yapma
ve soru-cevap etkinlikleri) etkin bicimde
uygulanmasini kolaylastirir.

Egitimler, etkilesimli égrenmeyi
destekleyecek bicimde dlizenlenmis sinif
veya toplanti ortamlarinda gerceklestirilir.
Grup calismalar, tartismalar ve uygulamali
etkinlikler icin U dizeni yerlesim bigimi
edilir,  bu
olmadigi durumlarda kicik grup masalari

tavsiye dizenin  mimkin
veya yarl dairesel oturma bicimleri tercih
edilebilir. Egitim ortaminin katihmcilarin
aktif katilimini ve deneyim paylasimini

kolaylastiracak sekilde hazirlanmasi onerilir.

Modyillerde kullanilacak tim

materyaller, ilgili modul planlarinda ayrintih
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olarak belirtilmistir. Ancak egiticilerin hazirlik

strecinde kolaylik saglamasi amaciyla

genel olarak asagidaki materyallerin temin
edilmesi 6nerilir:

Ayakli yazi tahtasi/beyaz tahta
Tahta kalemleri

A4 kagitlar

Flipchart kagitlan

El notlarinin ¢iktilan

Renkli kalemler

Yapiskanli not kagitlari (post-it)

Ip

GoOzleri baglamak icin fular

Egiticiler,  kullanilacak  materyalleri
egitim Oncesinde kontrol etmeli ve her
modulin gerektirdigi 6zel materyalleri
modul planlarinda  belirtilen  sekilde

hazirlamalidir. Bu ara¢ ve materyallerin
hazir bulundurulmasi, egitim akisini duzenli
ilerlemesini ve etkinliklerin verimli sekilde
yuruttlmesini destekler.

Bu egitim programi; afet ve acil
durumlarda c¢ocuk haklarinin korunmasi,
¢ocuk koruma, etikilkeler, psikososyal destek
ve cocuk katilimi konularinda bitlncil bir
bakis acisi kazandirmayi hedeflemektedir.
Egitim; cocuk haklari temelli afet yonetimi
anlayisinin  yerlesmesini, 6gretmenlerin
ve diger katihmalann bilgi, farkindalik
gelistirmeyi

ve uygulama becerilerini

amaclayan on modulden olusmaktadir.
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Modauller; katilimcilarin temel kavramlari
ogrenmelerini, afet yonetimi streclerindeki
rollerini tanimlamalarini, cocuklarin
korunmasi ile guglendirilmesine yonelik
bilgi, tutum ve becerilerini gelistirmelerini

destekleyecek sekilde yapilandiriimistir.

Her modiil, belirli bir 6grenme amacina
hizmet etmekte; tim modadller birlikte ele
alindiginda afet ve acil durumlarda cocuk
haklarinin korunmasina iliskin kapsamli bir
0grenme stlireci sunmaktadir (bk. Tablo 1).

_Z
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Afet ve Acil Durumlarda Cocuk Haklari ve Egitimi Modlilleri Amag ve Kapsami

Hak Temelli ve
Sistem Odakh
Modiiller

Giris Modiilii

Afet ve Acil Durumlarda
Gocuk Haklarn ve Cocuk
Korumaya Girig

Bu modiil ile katilimcilarin ¢cocuk koruma kavramina iliskin temel bilgi, duyarlilik, empati ve
farkindalik kazanmalari amaglanmaktadir. Toplumda bireylerin ve kurumlarin ¢cocuk koruma
konusundaki ortak sorumluluklarinin, ¢ocuklarin yetiskinlerden farkli ve 06zel ihtiyaclara
sahip bireyler oldugunun, cocuklara 6zgli haklarin 6nem ve kapsaminin anlasiimasi
hedeflenmektedir. Ayrica cocuklarin maruz kalabilecegi ihmal ve istismar tirleri ile
karsilasabilecekleri risk ve tehditler de modil kapsaminda ele alinmaktadir.

Modiil 1

Cocuk Haklar ve Cocuk
Koruma Alaninda Temel
Kavramlar

Bu modiil ile cocukluk kavraminin ve ¢ocuk haklarinin tarihsel gelisiminin, Birlesmis Milletler
Cocuk Haklarina Dair S6zlesme'nin (BMCHS) kapsaminin, hak temelli yaklasimin ilkelerinin
ve cocuk koruma alanindaki temel kavramlarin tartisilarak katihmcilarin bu konulardaki bilgi
altyapilarinin glclendirilmesi amaclanmaktadir.

Modiil 2

Afet ve Acil Durumlarda
Gocuklarin Korunmasi ve
Dezavantajli Cocuklar

Bu modiil ile afet ve acil durumlarda ¢ocuk korumaya iliskin hak temelli yaklasimin gézden
gecirilmesi, temel kavramlarin tartisiimasi ve c¢ocuklarin karsilasabilecekleri risklerin
degerlendiriimesi amacglanmaktadir. Ayrica dezavantajli konumdaki cocuklarin tanimlanmasi,
afet Oncesinde, sirasinda ve sonrasinda korunmalarina yonelik yapilmasi gerekenlerin
belirlenmesi ve katimcilarla birlikte ¢c6ziim 6nerilerinin gelistiriimesi hedeflenmektedir.

Modiil 3

Afet ve Acil Durum
Yonetimi ve Tirkiye Afet
Midahale Sistemi

Bu modil ile katilimailarin Turkiye Ulusal Afet Midahale Plani'nin (TAMP) yapisi ile bu
planin tamamlayicisi olan ulusal ve uluslararasi kriz miidahale bilesenlerini tanimalari, MEB
personelinin afet ve acil durumlarda Ustlenecegi rol ve sorumluluklara iliskin temel bilgi ve
farkindalk kazanmalari amacglanmaktadir.
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Cocuk Dostu
Afet Miidahalesi
Modiilleri

Modiil 4

Afet ve Acil Durumlarda
Cocuk Haklari Temelli Risk
Yonetimi ve ihtiyac Tespiti

Bu modil ile afet ve acil durumlarda cocuklarin karsilasabilecekleri risklerin ve zarar
gorebilirliklerinin degerlendirilmesi, yaslari ve 6zel gereksinimleri dogrultusundaihtiyaglarinin
belirlenmesi amaclanmaktadir. Ayrica bu risklerin azaltilmasina yonelik uygulanabilecek
faaliyetler ile okul ortaminda afet ve acil durumlara iliskin risklerin nasil yonetilecegine dair
bilgiler bir arada sunulmaktadir.

Modiil 5

Afet ve Acil Durumlarda
Etik Kurallar ve Medyada
Cocuklarin Korunmasi

Bu modiil ile katiimcilarin afet ve acil durumlarda cocuklarin zarar gérmemeleri icin etik
ilkelere uygun davranmalarinin 6nemini kavramalari hedeflenmektedir. Ayrica ulusal ve
uluslararasi kuruluslarca gelistirilmis etik standartlarin taninmasi, dijital ortamlar ve medyada
cocuklarin korunmasina yonelik duyarlihgin artinlmasi amacglanmaktadir.

Modiil 6

Afet ve Acil Durumlarda
Gocuk Katihmi ve Cocuk
Dostu Mekanlar

Bu modul ile afet ve acil durumlarda c¢ocuklarin karar alma sireglerine katihminin
guclendirilmesi ve glivenli, kapsayici, destekleyici ortamlar olusturulmasi amaclanmaktadir.
Katihmailarin, ¢cocuk dostu mekanlarin (CDM) planlanmasi, uygulanmasi ve gelistirilmesine
iliskin bilgi ve farkindaliklarinin artirilmasi hedeflenmektedir.

Psikososyal
Destek

Modiilleri

Modiil 7

Afet ve Acil Durumlarda
Psikolojik Travma, Yas ve
Cocuklar

Bu modul ile afet ve acil durumlar sonrasinda cocuklarin uyum ve toparlanmalarini
kolaylastirmak amaciyla psikolojik travma ve yas odakli destek calismalarinda ¢cocuk haklari
temelliyaklasimlarin uygulanmasihedeflenmektedir.Katilimcilarin, cocuklarla etkilesimlerinde
dikkate alabilecekleri temel ilkeler ve destekleyici iletisim yontemleri konusunda farkindalik
kazanmalari amaclanmaktadir.

Modiil 8

Afet ve Acil Durumlarda
Psikolojik ilk Yardim

Bumodiilile katilimcilarin afet ve acil durumlarda cocuk haklarinigozeterek psikolojikilk yardim
uygulayabilmeleri amaclanmaktadir. Katilimcilarin “izle-Dinle-Bag Kur” modeli dogrultusunda
cocuklara uygun destek sunabilme becerilerinin gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Modiil 9

Afet ve Acil Durumlarda
Ogretmenin lyi Olusu

Bu moddl ile afet ve acil durumlarda egitimcilerin maruz kalabilecegi stres kaynaklarini,
belirtilerini ve stresle bas etme mekanizmalarini tanimalari amacglanmaktadir. Katilimcilarin
stres yonetimine iliskin bireysel farkindalik gelistirmeleri ve c¢ocuk haklari temelli bir
perspektifle afet slireclerinde stres, kaygi ve travmanin yonetimine dair bakis agisi edinmeleri
hedeflenmektedir.




Tablo 2, “Afet ve Acil Durumlarda Cocuk
Haklari
gelistirilen egitim moddllerinin  BMCHS

ve Egitimi Projesi” kapsaminda

maddeleriyle iliskisini gostermekte olup
her modil; sézlesmenin yasam, gelisim,

Tablo 2
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korunma ve katilim haklarini gliclendirmeye
yonelik belirli maddelerle iliskilendirilmistir.
Bu tablo, egiticilerin her modiliin ¢ocuk
haklarinin hangi boyutlarini destekledigini
hizli bir bicimde hatirlanmasini saglamak
ve egitim slirecinde hak temelli vurgularin
artirmak

gorinurligini amaciyla

hazirlanmistir.

Egitim Mod(illeri ve Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair Sézlesme Maddeleri ile iliskilendirilmesi

Giris Modiilui

2,3,12,19, 20, 24, 28, 29, 30, 32, 34,

Afet ve Acil Durumlarda Cocuk Haklari ve Cocuk 39

Korumaya Girig

Modiil 1 Tum maddeler

Cocuk Haklari ve Cocuk Koruma Alaninda Temel

Kavramlar

Modiil 2 2,6,7,8,9,12,13,17,19, 20, 23, 24,

Afet ve Acil Durumlarda Cocuklarin Korunmasi ve

Dezavantajli Cocuklar

28, 30, 31,32, 33, 34, 35, 36, 39

Modiil 3

Afet ve Acil Durum Yonetimi ve Tirkiye Afet
Mudahale Sistemi

2,3,4,6,12,19, 20, 24, 28, 29, 30, 32,
34,39

Modiil 4

2,3,6,912,19,23,24,27,28

Afet ve Acil Durumlarda Cocuk Haklari Temelli Risk

Yonetimi ve ihtiyac Tespiti

Modiil 5

2,3,5,13,17,20, 29, 30

Afet ve Acil Durumlarda Etik Kurallar ve Medyada

Cocuklarin Korunmasi

Modiil 6

Afet ve Acil Durumlarda Cocuk Katilimi ve Cocuk

Dostu Mekanlar

6,12,13,14,15,17,19, 20, 22, 24, 27,
28,2931

Modiil 7 6,12,19, 24, 28, 29, 39

Afet ve Acil Durumlarda Psikolojik Travma, Yas ve

Cocuklar

Modiil 8 3,6,12,19,27,23,24,25,32,33

Afet ve Acil Durumlarda Psikolojik ilk Yardim

Modiil 9

Afet ve Acil Durumlarda Ogretmenin lyi Olusu

3,6,19,28, 29,39
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1.8. Egitim Programu:

Bu bolimde, Afet ve Acil Durumlarda
Cocuk Haklari Egitimi icin onerilen standart
Uc glnlik egitim programi sunulmaktadir.
Program, giris moduliu dahil olmak Uzere
toplam  on  modili  kapsamaktadir.
Modiiller, birbirini tamamlayacak sekilde
yapilandiriimis  olup 6grenme hedefleri
arasindakiiliski dikkate alinarak siralanmistir.

Egitim, yuz yuze ydratilmek Uzere
tasarlanmistir. Her modulln siresi sabittir
sirasi ile

ve modul icerik butinligu

korunmalidr. Egiticiler, uygulama

kosullarina gore yalnizca ara surelerinde
kiicik diizenlemeler yapabilirler. Programin

yapisl,
kolaylastirmakta ve Ogrenme sirecinde

standart zaman  yonetimini

bitlnligu saglamaktadir.

Tablo 3'te yer alan “saat” sltunu,
baslangi¢c saatine gore egitici tarafindan
doldurulmali  ve  egitim  Oncesinde
katihmcilara ilan edilmelidir. Bu uygulama,
yerel kosullara uygun planlama yapilmasini
saglarken programin genel butinligind de

korur.

_Z
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Saat Siire 1. Giin 2.Gun 3.Gln
Acihis ve Bilgilendirme
(60 dk.) Modiil 4 Modiil 7
120 dk. Giris Modiilii Afet ve Acil Durumlarda Cocuk Afet ve Acil Durumlarda Psikolojik
_ Haklari Temelli Risk Yonetimi ve Travma, Yas ve Cocuklar
Afet ve Acil Durumlarda Cocuk Haklari ve ihtiyac Tespiti
Gocuk Korumaya Giris
(60 dk.)
15 dk. Ara Ara Ara
Modiil 1 Modiil 5 Modiil 8
90 dk. Cocuk Haklari ve Cocuk Koruma Alaninda  Afet ve Acil Durumlarda Etik Kurallar ~ Afet ve Acil Durumlarda Psikolojik ilk
Temel Kavramlar ve Medyada Cocuklarin Korunmasi Yardim
Ogle Arasi Ogle Arasi Ogle Arasi
Modiil 2 Modiil 6 Modiil 9
90 dk. Afet ve Acil Durumlarda Cocuklarin Afet ve Acil Durumlarda Cocuk Afet ve Acil Durumlarda Ogretmenin
Korunmasi ve Dezavantajli Cocuklar Katilimi ve Cocuk Dostu Mekanlar lyi Olusu
15 dk. Ara Ara
Modiil 3
90 dk. Kapanis

Afet ve Acil Durum Yonetimi ve Tirkiye
Afet Miidahale Sistemi

21



EGITiM REHBERI
BOLUM | 2

EGITICi EL KiTABI:
AMACI, KAPSAMI,
KULLANIM REHBERI



Egitici el kitabi, “Afet ve Acil Durumlarda

Cocuk Haklan ve Egitimi Projesi’nin
yaydinlastiriilmasinda gorevalacakegiticilere
rehberlik etmek amaciyla hazirlanmistir.
El kitabi,

yetiskin egitimi ilkeleri ve aktif 6gretim

egiticilerin, egitim surecini
yontemleri dogrultusunda planlamalarina,
yuritmelerine ve degerlendirmelerine

destek olmak amaciyla hazirlanmistir.

El  kitabinda,
egitimleri yapilandirmak ve egiticileri bu

ogretmenlere ydnelik

surecte desteklemek amaciyla;

Yetiskin egitimi ilkeleri dogrultusunda
hazirlanmis pedagojik bilgiler,

Etkinliklerin ve iceriklerin sunumuna
iliskin adim adim y6nergeler,

Afet ve acil durumlarda ¢ocuk haklarini
kapsayan modil icerikleri,

Her modil i¢cin ayrintili  olarak

tasarlanmis  modil  planlan  yer

almaktadir.
Bu yapi sayesinde egiticiler, egitimi
etkili bicimde yuritebilecek bilgi, beceri ve
tutumlari kazanacaklardir.
kitabini

incelemeleri ve

Egiticilerin, bu el
dikkatle

modullerin icerigi ile akisina asina olmalan

egitim

oncesinde

egitimin planli, verimli ve etkilesimli bicimde

yuritulmesi agisindan énemlidir.

Egiticiler, egitimin etkili ve basarili
bir sekilde yiritilmesinde temel rol
Ustlenen kisilerdir. Bu egitimde egiticinin
gorevi yalnizca bilgi aktarmak degil ayni
zamanda katilimcilarin 6grenme sireglerini
kolaylastirmak, deneyim paylasimini tesvik

EGIiTiM REHBERi |

etmek ve 6grenme ortaminda gliven, saygi
ve is birligini desteklemektir.

Egiticiler; yetiskin  egitimi ilkeleri
dogrultusunda katilimcilarin mevcut bilgi ve
deneyimlerinden yararlanmali, onlari aktif
ogrenmeye dahil etmeli ve etkilesimli bir
ogrenme ortami olusturmalidir. Ogrenme
rehber ve

surecinde yonlendirici degil

kolaylastirici bir tutum sergilemek esastir.
Egiticilerin baslica rol ve sorumluluklari
sunlardir:

Hazirlik ve planlama yapmak: Moddl

planlarini, icerikleri ve materyalleri
onceden inceleyerek egitim surecine

hazirlikl olmak.

Katiimci merkezli ~ bir  yaklasim
benimsemek: Farkh o6grenme stillerini
ve katihmcilarin deneyimlerini dikkate

almak, aktif katilimi tesvik etmek.

Cocuk haklari temelli bir bakis acgisini

korumak: Egitimin her asamasinda
cocuklarin yuksek yararini, katilimini ve

korunmasini merkeze almak.

Kapsayici ve glivenli bir 6grenme ortami
saglamak: Cinsiyet, yas ve deneyim

saygl
dogrultuda esit s6z hakki ve katilim

farkhhklarina duymak; bu

imkani tanimak.

Etkin
goruslerini dinlemek, acik uclu sorularla

iletisim kurmak: Katilimcilarin

dusinmeyitesvik etmek, geribildirimleri
destekleyici bicimde sunmak.

Zaman yénetimi ve akisa baglhk
saglamak: Modul surelerine ve etkinlik
siralarina dikkat etmek, gerektiginde

esneklik gostermek.
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bir

Etik ve profesyonel tutum sergilemek:
Tarafsiz, saygili, duyarli ve o6rnek bir
iletisim tarzi benimsemek.

Degerlendirme ve yansitma yapmak:
Egitim sureci sonunda katilimcilardan
kendi
uygulamasini gézden gecirerek surekli

geri  bildirim almak ve

gelisime agik olmak.
Bu roller, egiticinin yalnizca bilgi aktaran
kisi degil

ogrenmeyi kolaylastiran,

katihmcilarin diisinme sureclerini harekete

geciren ve cocuk haklari temelli 6grenme

kaltiri olusturan bir rehber oldugunu

vurgular.

kitabl,
pedagojik diizeni ve icerigi bakimindan

Egitici el verilecek egitimin

yapilandiriimis  ve standartlastiriimis

bir akisla hazirlanmistir. Afet ve acil

durumlarda cocuk haklarina iliskin
bilgilerin hedeflenen diizeyde
kazandirilabilmesi icin bu standart

akis ve icerik yapisina uygun hareket
edilmesi 6nemlidir.

Egitim, moddler bir yapida hazirlanmis
olsa da modiillerin sirasi ve iceriginin
degistiriimemesi 6nerilmektedir. Her
modyil, bir dnceki modulin tzerine insa
edilen bir 6grenme suireci olusturur.

Modiil planlari, her oturumun icerigini,
etkinlik sirasini ve sunum adimlarini
iceren ayrintili bir rehber niteligindedir.
Egiticiler, bu akislari izleyerek moduillerle
ilgili temel Dbilgileri, etkinlikleri ve
tartisma boélimlerini sistematik bicimde
aktarabilirler.

Modiil notlan ise ilgili konu hakkinda
daha derin bir bilgi kaynagi sunar;
egiticininkonununbaglamini, kavramsal
cercevesini ve uygulama mantigini daha
iyi kavramasina yardimci olur.

Moduller hazirlanirken katilimcilarin
egitime aktif bicimde katilmalarini
grup  etkinlikleri  de
tasarlanmistir. Bu etkinlikler,
iliskili

etkilesimini,

saglayacak
modul icerikleriyle dogrudan
olup katihmcilarin
odaklanmasini ve 6grenme dizeyini
artirmayr amaclamaktadir. Bu nedenle
modul planlarinda belirtilen etkinliklerin
ilgili adimlara uygun sekilde ve 6zenle

uygulanmasi dnemlidir.

Egitim strecinde egiticiler, katihmcilarin

-Ozellikle 6gretmenlerin- afet, acil

durum veya mesleki deneyimlerini
egitime tasiyabileceklerini géz 6nlinde
bulundurmalidir. Bu deneyimler,
0grenme ortamini zenginlestirir ve
paylasim odakl bir 6grenme kiiltirinin

olusmasina katki saglar.

Yetiskin egitimi ilkeleri dogrultusunda,
katihmcilar yalnizca bilgi alan kisiler
olarak degil kendibilgi ve deneyimleriyle
0grenme slrecine katki sunan aktif
olarak

katihmcilar gOrilmelidir.

Katihmcaillarin  edindikleri  bilgi  ve
becerileri, cocuklarla c¢ahstiklari her
ortama uyarlayabilmeleri, cocuk haklari
temelli mudahalelerin okul ve toplum
diizeyinde yayginlastiriimasi agisindan

blylik 6nem tagimaktadir.



2.4, Egitici El Kitabi Kullanim Rehberi

Bu bolim, egiticilerin egitim surecinde
kullanacaklari tim araglari (modil planlari,
modul icerikleri, sunumlar ve katiimc
el kitabr)
desteklemek

etkin bicimde kullanmalarini
amaciyla  hazirlanmistir.
Araclar, egiticinin egitimleri planlamasina,
yuritmesine ve degerlendirmesine rehberlik
eden butlncdl bir yapi sunar. Her bir
materyal, egitimin belirlenen amag, yontem
ve 6grenme ciktilariyla dogrudan iliskilidir
ve birbiriyle uyum icinde kullanilmak tzere

tasarlanmistir.

Egitici el kitabi, yalnizca bilgi aktarimini
degil yetiskin egitimi ilkeleri dogrultusunda
aktif katihmi, etkilesimi ve yansitmayi esas
alir. Bu nedenle egiticiler, her modilde el
kitabindaki yonlendirmeleri takip etmeli;
sunumlari, etkinlik eklerini ve katilimci el
kitabini es zamanl kullanarak 6grenme
surecini desteklemelidir.

Bolimun alt bashklarinda materyallerin
her birinin yapisi, amaci ve kullanim bigimi
ayrintil bicimde aciklanmaktadir.

EGITiM REHBERi |

2.4.1. Modiil Planlari

Bu bolim, egiticilerin modil planlarini
etkili bicimde kullanmalarini ve modidilleri
belirlenen amag, yontem ve akisa uygun
sekilde
amaciyla hazirlanmistir. Toplamda on moduil

uygulamalarini desteklemek

plani bulunmaktadir. Bunlarnn ilki olan
giris modull, uygulamal bir etkinlikten
olusmakta; diger dokuz moddl ise egitim
icerigini kapsamaktadir. Modul plani; moddil
plani kapadi, cocuklarin katiim gorusleri,
modul izlencesi, moduil akisi ve etkinlik
ekleri (giris moduli hari¢) boélimlerinden
bolumler

olusmaktadir. Asagida bu

gorsellerle tanitiimistir.

_Z
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1. Modiil Plani Kapagi

Modyil plani kapaginda modilin numarasi, ismi ve modul yazarinin adi yer almaktadir
(bk. Gorsel 1). Bu sayfa, egiticinin hangi modul plani Gizerinde ¢alistigini kolayca belirlemesini
ve belge diizeninde buttinligin korunmasini saglar. Asagida 6rnek bir kapak sunulmaktadir:

Gorsel 1

Modiil Plani Kapadi Ornegi

unicef &

her gocuk igin

AFET VE ACiL DURUMLARDA
COCUK HAKLARI VE EGITiMi
EGITICi EL KITABI

mMoDUL | 1

COCUK HAKLARIVE COCUK KORUMA
ALANINDA TEMEL KAVRAMLAR

MoDUL PLANI

Prof. Dr. Betiil ULUKOL

_Z
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2. Cocuk Katilimi Goriisleri

Kapagin ardindan, 8 Mayis 2025'te
gerceklestirilen “Afet ve Acil Durumlarda
Cocuk Haklar ve Egitimi Projesi Cocuk
Katilimi Etkinligi” kapsaminda elde edilen
cocuk gorusleri yer almaktadir. Bu etkinlik,
BMCHS'nin 12. maddesi uyarinca, ¢cocuklarin
kendilerini ilgilendiren  her  konuda
gorislerini  serbestce ifade etme hakki
cercevesinde diizenlenmistir.

Proje
hakkinin

hazirlanmakta olan egitim programinin

kapsaminda, cocuk katilimi

hayata gecirilmesi ve

icerigine cocuklarin bakis acilarinin dahil
edilmesi amaciyla UNICEF temisilcileri ile
birlikte, ortadgretim kademesinden secilen

Gorsel 2

Modiil Plani Cocuk Gériisii Ornedi

EGITiM REHBERI

ogrencilerin katimiyla MEB Talim ve Terbiye
Kurulu Baskanhginda bir ginlik “Cocuk
Katihmi Etkinligi” gerceklestirilmistir.

Etkinlik sonucunda cocuklarin afet, acil
durumlar ve cocuk haklari konularindaki
degerlendirmeleri, onerileri ve beklentileri
derlenmis ve bir rapor hazirlanmistir. Bu
bolimde, her bir modil plani ve igeriginin
basinda s6z konusu rapordan alinan ¢ocuk
goruslerine yer verilmektedir (bk. Gorsel
2). Boylece proje silrecinde c¢ocuklarin
katihm  hakkinin
somut bicimde uygulanmasi ve egitim

sesinin  duyurulmasi,

iceriginin  cocuklarin  perspektifinden

zenginlestirilmesi amaclanmistir.

“Biz gocuklar,

afetlerde sadece korunmak  degil
haklartmizr égrenip kendimizi korumayr da bilmek istiyoruz.

sesimizin

hakkmiz"

Diisiincelerimizi rahatsa s6
ve bize deder verilmesi bizim icin cok énemli ciinkii bu da bir

Gocuk Grilsi*

*Afet ve Acil D

Gocuk Haklar: ve Egitimi Projesi
Gocuk Katrhe Etkinligi (8 Mayrs 2025)
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Moduil plani izlencesi, her moddl

planinin  genel vyapisini, amacini  ve
uygulama bilesenlerini bir arada sunar (bk.
Gorsel 3). Egiticiler icin moduliin 6zet haritasi

niteligindedir. Bu bolimde:
Modulun adi ve siresi,
Ogrenme hedefleri,
icindekiler (modiiliin alt basliklari),
Ogretim ydéntem ve teknikleri,
Egitim ortami,
Modul materyalleri,
Etkinlik,
El notlari,

Ek okuma listesi yer almaktadir.

Modul izlencesi, egiticilerin egitim
oncesinde hazirlik yapmalarini ve moduliin
butlinind bir bakista gormelerini saglar.
Her bilesen, egiticinin egitim slrecini
planlamasina yardimci olacak bicimde
yapilandiriimistir:

Ogrenme hedefleri: Katihmcilarin modidil
sonunda hangi bilgi, beceri ve tutumlar
kazanacagini aciklar.

icindekiler: Modiiliin alt basliklarini,
konu akisini ve her bolimde ele alinacak
temel icerikleri gosterir.  Egiticinin
modulin yapisini ve ilerleyis sirasini

kolayca takip etmesini saglar.

teknikleri:

Uygulanacak o6gretim stratejilerini ve

Odretim  yoéntem  ve

6grenme yollarini tanimlar.

Egitim ortami: Etkilesimi destekleyen
oturma bicimini ve gerekli fiziksel

kosullari belirti. Bu bashk, yalnizca
moddliin genel egitim ortamindan farkli
bir diizen 6nerdigi durumlarda (6rnegin
genis bir alan gerektiren etkinlikleri
iceren modadiller) kullanilir.

Modiil materyalleri: Egitim sirasinda
kullanilacak arag, gorsel, sunum ve el
notlarinin listelendigi bélumddr.

Etkinlik: Katihmcilarin aktif 6grenme
deneyimlerini destekleyen uygulama
adimlarini icerir.

Modilde
bilgilendirme metinleri ve gorsellerini

El  notlari: kullanilacak

icerir.

Ek okuma listesi: Egiticinin  moddl
konusunu daha derinlemesine
inceleyebilmesi icin ilgili kaynaklara

yonlendirildigi bolimdur.



Gorsel 3

Modiil Plani izlencesi Ornedi

MODUL 1

COCUK HAKLARI VE COCUK KORUMA
ALANINDA TEMEL KAVRAMLAR
MODUL PLANI

MODUL IZLENCESI

1. Modul Adi: Cocuk Haklari ve Cocuk Koruma Alaninda Temel Kavram|ar

(3 2.stresk:90dk.

@ 3. Bgrenme Hedefleri:

Yasalar kapsaminda ¢ocuk kavramini tanimlar.

Gocuk haklaninin tarihsel gelisim strecini ve ¢ocuk haklarinin temel felsefesini
aciklar.

Birlesmig Milletler Cocuk Haklarina Dalr S&zlesme'nin kapsamini bilir.

Afet ve acll durumlarda cocuk haklar temelll yaklasinm agiklar.

Cocuk koruma kavraminin bilegenlerini bilir.
Gocuk koruma sureclerini siralar.

Cocuk koruma alaninda galisma Ilkelerini agiklar.
Gocuklarin korunmasi gereken durumilan siralar.

4. igindekiler
1. Gocuk ve Cocukluk Kavrami
2. Gocuk Haklan
2.1. Cocuk Haklarinin Gellsimi
2.2. Birlesmis Mllletler Cocuk Haklanna Dalr Sézlesme
2.3. Gocuk Haklar Temelll Yaklagim
3. Cocuklann Korunmasi
3.1. Cocuk Koruma Suregler|
3.2. Cocuk Koruma Alaninda Galigmanin llkeleri
3.3. Cocuklann Korunmasi Gereken Durumlar

NOT

EGITiM REHBERI

| AFETVEACIL DURUMLARDA OCUK HAKLARI VE ESITIMI EGITICI EL KITABI

ﬁ 5. Ogretim Yontem ve Teknikleri: Sunum, soru-cevap, émek olay, beyin firtinasi,
L grup etkinligi

7. Modul Materyalleri: A4 kagitlar, ayakh yazi tahtasi/beyaz tahta, tahta kalemi, el
== notlan, yapiskanli kiigitk not kagtlari

8. Etkinlik: “Haklar ve Roller”

9. El Notlan: “Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair Sézlesme Ozeti”

[Brostir]. ~https://www.unicef.org/turkiye/raporlar/acil-durumlarda-
9%C3%A7ocuklara-y%C3%B6nelik-temel-g%C3%B6revier

Ulukol, B., & Kogtiirk, N. (Eds). (2024). Cocuk ihmali ve istisman: Temel bilgiler (2.
basim). Nobel Akademik Yayincilik.
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Moddil akisi, moduliin anlatimi sirasinda
ele alinacak konular, gergeklestirilecek
etkinlikleri ve tim o&grenme adimlarini
ayrintih bicimde gosterir. Egiticilere, egitim
surecini adim adim planlama ve uygulama
olanadi saglar (bk. Gorsel 4).

Bu bolimde her modulin igerigi;
kullanilacak yontem ve teknikler, sire,
materyal ve wuygulama adimlariyla
birlikte aktarilmistir.

Modul akisi, egitimin  bitlnlGgini
koruyacak bicimde (1) dikkat ¢ekme/
gudileme, (2) gelistirme, (3) Ozet ve
kapanis asamalarini icerir. Her asama,
ogrenme hedefleriyle uyumlu olacak
sekilde yapilandirimistir.

Modul  akisinda yer alan  konu
anlatimlari ve etkinlikler, PowerPoint
(PPT) sunumlariyla da desteklenmistir.
Bu sunumlar, egiticilere  modiil
anlatimi sirasinda kolaylik saglamasi
ve uygulamada tutarhlik olusturmasi
amaciyla hazirlanmistir.

Modul akisi, egitimin farkli egiticiler
tarafindan yuritilmesi durumunda da
0grenme deneyiminin esit ve standart
bicimde gerceklesmesini  saglamak
Uzere ayrintil bicimde tasarlanmistir.

Her adim, modulin baslangicindan

kapanisina kadar sirali ve aciklamali
bicimde sunulmustur.

Gorsel 4
Modiil Akisi Ornegi
2 % Ed &) o .y
Modiil | Konu ‘ ST | ‘ o Materyaller
Alast Bashg! Y'onterrl-\.re Siire Uygulama Adimlan ve Egitici Ipuglan ve Egitim
Teknigi Ortami
Anlatim 5dk. . Két.lllmcnar"s?lamlanlrve”(;ocuk Haklari ve Acil Durumlarda Cocuk Korumaya
Giris” modiiltinde ele alinanlar kisaca hatirlatilir,
* “Haklar
« Katilimallara ¢ocuk haklari konusunda empati gelistirme ve farkli.  ve Roller”
g perspektiflerden diistinmeyi destekleyecek “Haklar ve Roller Etkinligi"nin  etkinliginde
i GlUP ok yapilacag belirtilir kullanilacak
g Etkinligi * Haklar ve Roller Etkinligi'nin yénergeleri takip edilir ve uygulanir. materyaller
v « Kalem ve
; Giris kagit
x « Katilmallann paylasimlarinin tamamlanmasinin ardindan grup genelinde
,L_"" soz konusu durumlar ve roller tartisilir, cocuk haklarinin korunmasi ve * EI Notu:
g desteklenmesi icin neler yapilabilecedi iizerinde durulur. Birlesmis
= i « Moduluin icerigi, amaci ve kapsami sunulur (Slayt 2-3). 2’1’)'(':3!”
Soru- 10dk. -+ Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair Sézlesme Ozeti (el notu) isaret Haklarina
cevap edilerek (Slayt 4) “Bu oturum, s6z konusu maddeler dikkate alinarak ve Dair
sizlerle birlikte bu maddeleri incelemek lzere hazirlanmistir!” ifadesi aktarilir. Eazlesme
Not: Katihmailarin maddeleri incelemeleri icin birkac dakika verilir. Gorseli Ozeti




Modiil icerikleri, egiticilere her moddlde
yer alan konulara iliskin ayrintih kuramsal
bilgi ve uygulama o&rnekleri sunar. Bu
bolim, alan yazini temelli agiklamalar ile
uygulamadan orneklerin bir araya getirildigi,
modliin ana bilgisel cercevesini olusturan
kisimdir.

El kitabinda yer alan giris moduld,
uygulamali bir etkinlikten olustugu icin bu
modadileiliskinayribiricerikbulunmamaktadir.
Dolayisiyla yalnizca dokuz modiil icin moddil
icerigi bulunmaktadir.

Modyil iceriginde;

Konu basliklari detayli bicimde ele alinir
ve ilgili kaynakgalar belirtilir.

Ornek olaylar, vaka anlatimlar ve
uygulama ornekleri aracihgiyla teorik
bilginin sahadaki karsiligi somutlastirilir.

Gorsel 5

Modiil icerigi Kapadi Ornedi

MoDUL | 1
COCUK HAKLARI VE COCUK KORUMA
ALANINDA TEMEL KAVRAMLAR

MoDUL ICERIGI

Prof. Dr. Betiil ULUKOL

<l

AFET VE ACiL DURUMLARDA
COCUK HAKLARI VE EGITiMi
EGITIiCi EL KITABI

EGITiM REHBERI

Egiticilere rehberlik edecek bolimler,
Birlikte
Dusiinelim, ipucu” gibi dikkat cekici

“Unutmayalim, Hatirlayalim,

baslklarla vurgulanir. Bu bdlimler,
egiticilerin icerigin temel noktalarini
hatirlamasini, tartismayiyonlendirmesini
ve katilimcilarin distinme sireclerini
derinlestirmesini amaclar.

Modul icerigi; modul icerigi kapadi,

cocuk  katihmi  gorisleri,  modil
izlencesi, modul notlari ve kaynakga alt

bolimlerinden olusmaktadir.
1. Modiil icerigi Kapadi

Modul icerigi kapaginda modulln
numarasl, ismi ve modul yazarinin adi
yer almaktadir (bk. Gorsel 5). Bu sayfa,
egiticinin hangi modul icerigi tizerinde
calistigini kolayca belirlemesini ve belge
dizeninde butlinligin korunmasini
ornek bir kapak

saglar. Asagida

sunulmaktadir:

unicef@®

her gocuk igin
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oo oo

2. Cocuk Katilimi Goriigleri

Bu bolim, modil planlarinda oldugu
gibi, 8 Mayis 2025te gergeklestirilen
“Afet ve Acil Durumlarda Cocuk Haklari
ve Egitimi Projesi Cocuk Katilimi Etkinligi”
kapsaminda elde edilen cocuk gorislerini

Gorsel 6

Modliil icerigi Cocuk Gértisii Ornegi

icermektedir (bk. Gorsel 6). Bu sayfalarda

cocuklarin modidillerin iceriklerine

iliskin  degerlendirmeleri  paylasiimakta;
boylece her modilin, cocuklarin bakis

acgisi ve deneyimleriyle iliskilendirilmesi

amaglanmaktadir.

Diisiincelerimizi rahata 55

“Biz cocuklar, afetlerde sadece korunmak degil
haklarimizi 6grenip kendimizi korumayi da bilmek istiyoruz.

sesimizin di

hakdamz.”

ve bize deger verilmesi bizim igin ok énemli ¢linkii bu da bir

Cocuk Gérilsii*

*Afetve AcilDurumlarda Cocuk Haklarr ve Egitimi Projesi
Cocuk Katilimi Etkinligi (8 Mayis 2025)




3. Modiil icerigi izlencesi

Modiil icerigi izlencesi, modiil iceriginin
genel yapisini 6zetleyen bir bolimdur. Bu

kisimda modulin;

« Adi,

+ Amaci,

« Ogrenme hedefleri,

o Ozet,

« lIcindekiler balimi (modiil icerigine ait)

yer almaktadir.

Modiil iceriginin “icindekiler” bolim,
modul planindaki icindekiler béliminden

Gorsel 7

Modiil icerigi izlencesi Ornegi

MODUL 1

COCUK HAKLARI VE COCUK KORUMA
ALANINDA TEMEL KAVRAMLAR
MODUL ICERIGI

MoDUL iZLENCESI

Modiil Adi: Gocuk Haklari ve Gocuk Koruma Alaninda Temel Kavramlar

Modiiliin Amaci:

Bu madillle gocukluk kavrami ve gocuk haklaninin tarihsel gelisimi, Birlegmis Milletler
Gocuk Haklarina Dair Sézlesmenin kapsam, gocuklara hak temelli yaklasimin ilkeleri
ve gocuk koruma alaninda yer alan temel kavramlar tartsilarak egitim alt yapisnin
glilendirilmesi amaglanmaktadir.

Ogrenme Hedefleri:
- Yasalar kapsaminda cocuk taniminu bilir.
« Gocuk haklarinin tarihsel gelisim stirecini ve cocuk haklarinin temel felsefesini
agiklar.
- Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair Szlesme'nin kapsamini bilir.
« Afetve acil durumlarda cocuk haklan temelli yaklasimi agiklar.
+ Gocuk koruma kavramin bilir.
- Gocuk koruma siireglerini siralar.
« Gocuk koruma alaninda calisma ilkelerini aciklar.

« Gocuklann korunmasi gereken durumlan siralar.

Bu modtilde ¢ocuklarin haklari, afet ve acil durumlarda karsilagabilecekleri riskler ve
bu risklerin en aza indirilmesi amaciyla gocuklarin korunmasina iliskin yaklasimlar
konusunda temel kavramlara yer verilmistir. ilk bolimde cocukluk dénemi yasalarda
yer aldign sekli ile tanimlanmstir,

EGITiM REHBERi |

farklilikgosterebilir. Bununnedeni,sinirlisiire
icinde yuratulen egitimlerde her bashgin
ayrintih olarak ele alinamamasi; modiil
icerigi bolimunin daha kapsamli, kaynakli
ve derinlemesine sunulmasidir. Bu yapi,
egiticilerin ders sirasinda yoneltilebilecek
sorulara karsi daha donanimli olmalarini
saglar. Egiticiler, icerikte yer alan ek bashklar
ve kaynaklar araciligiyla konularin teorik ve
uygulamali yonlerini butiincil bir sekilde
inceleyebilirler (bk. Gorsel 7).

| AFETVE ACIL DURUMLARDA COCUK HAKLARIVE EGITIMI PROJES! EGITIM SETI

ikinci bslimde gocuk haklarmnin gandmiize kadar nasil bir gelisim gésterdidi tarihsel
ve kavramsal bir bakis agsi ile tartisiimisti. Ardindan ginimizde cocuk haklan
konusunda en kapsamli ve en cok kabul géren yazili metin olan Birlesmis Milletler
GocukHaklarina DairSzlesme incelenmis, cocuk haklan temelliyaklasim tartisimistir.
Ugtincii bliimde ocuklann korunmast bashg altinda yasal olarak cocuk korumanin
temelleri ve gocuk koruma siregleri incelenmistir. Gocuk koruma alaninda galismanin
ilkeleri ve 6zellikle afet ve acil risk altinda olan socukl

konusunda temel kavramlar islenmistir.

EIE icindekiler:
1. Gocuk ve Gocukluk Kavrami
2. Cocuk Haklan

2.1. Gocuk Haklarimin Gelisimi

2.2. Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair Sézlesme
2.2.1. Birlesmis Milletler Gocuk Haklarina Dair Sézlesme'nin Kapsami
2.3. Gocuk Haklan Temelli Yaklagim
2.4. Afetve Acil Durumlarda Cocuk Haklan Temelli Yaklagim
3. Cocuklarin Korunmas:
3.1. Gocuk Koruma Silregleri
3.2. Gocuk Koruma Alaninda Galismanin ilkeleri
3.3. Gocuklarin Korunmasi Gereken Durumlar

3.3.1. ocuk Ihmali ve Istisman
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4. Modiil Notlari

Modiil notlari, konu iceriklerinin ayrintili
birlikte ele
alindigi bolimdur (bk. Gérsel 8). Bu bolim,

bicimde ve kaynakgalarla

egiticilerin ilgili konularda derinlemesine
bilgi
uygularken ihtiya¢ duyacaklar teorik ve

edinmelerini ve modil planini

uygulamali bilgilere hizlica ulasmalarini

saglar.

Egiticiler, modul planlarini takip ederken
ilgili kavram, yaklasim veya 6rnek olaylarin
dayandigi bilimsel ve pedagojik temellere
bu bélimden erisebilirler.

Gorsel 8

Modiil Notlari Ornegi

Ayrica modil notlari boliminde yer
alan acgiklamalar, egiticilerin egitim sirasinda
katihmcilardan gelebilecek sorulara daha
donanimli sekilde yanit verebilmelerine
katki saglar.

Egitim Oncesinde modil notlarinin
dikkatlice

modulin icerigini dogru anlamalari ve

okunmasi, egiticilerin

anlatim sirasinda kavramsal butinlGgu

koruyabilmeleri agisindan 6nemlidir.

GOCUK HAKLARI VE GOCUK KORUMA ALANINDA TEMEL KAVRAMLAR |

MODUL NOTLARI

Girig

Cocuk, gereksinim  ve haklarinin
Karsilanmasi bakimindan aile, toplum ve
devletin cesitli sorumluluklar tistlendigi

bir bireydir. Saghginin, biiylime ve

gerceklestirebilecegi olanaklann
saglanmasi  ve  olumsuzluklara  kargi
korunmasi gibi pratik ihtiyaglannin yani
sira birey olmaktan kaynaklanan kisiligine,
onuruna ve haysiyetine saygi gibi haklar
da bulunmaktadir. Bu haklar hicbir aynim
gbzetilmeden tiim cocuklara saglanmalidir.
Haklarin liglikleri

1. Gocuk ve Cocukluk Kavrami

Gocukluk, tarihsel siireg boyunca farkl
bigimlerde Kavranmis ve tanimlanmistir.
Gocuk kavrami, bir toplumda yetiskinlerle
aymi élgiide tam bir ekonomik ve hukuksal

(Gbkgearslan-Gifci, 2012). Turkiyede, 2004
yilinda kabul edilen 5237 sayih Turk Ceza
Kanununun 6. maddesinin b bendinde
“Cocuk  deyiminden; heniiz on  sekiz
yasini doldurmamis kisi anlaslic” ifadesi
yer almaktadir (Tirk Ceza Kanunu, 2004).
5395 sayili Gocuk Koruma Kanunumun 3.

yasanabilecegi ortam ve durumlarda,
hak temelli yaklasimin uygulanmas her
zamankinden daha fazla dikkat ve ézen
gerektirir. Afet ve acil durumlar gocuklann
hak kaytplanile kargilagma riskinin en yiiksek
oldugu durumlardandir. &zellikle gocuklarin
bakimi ve korunmasindan sorumlu olan
yapilann hasar aldigi ortamlarda gocuklarin
tim haklarnin kargilanmasinda  sorunlar
yasanacaktr. Dogalan geregi kirigan
yapidaki ocuklar bu &zl kosullarda
herkesten ok daha fazla ve farkl sekillerde
etkilenirler.

Gocuklarn fiziksel ve psikososyal olarak
etkilendig, zarar gérdiigi ya da zarar gorme
potansiyeli tasidigi durumlarda korunma
gereksinimi  dogar. Korunma  ihtiyaci
cocuklann en temel haklandir ve bu hak,
bagta Birlesmis Milletler Gocuk Haklarina
Dair Sézlesme (BMCHS) olmak iizere Tiirkiye
Cumhuriyeti Anayasastylada givencealtina
alinmugtr.

in 1. fikrasinin a bendinde de
cocuk, on sekiz yasini doldurmamis kisi
olarak tanmlanmaktadir. Cocuk Koruma
Kanunu, cocuk haklar ve cocuk hukukunun
ini; HS'nin 1 i

de cocuk kavrami tanimlanmistr. Bu
maddeye gére on sekiz yasina kadar her
insan cocuk sayilir (Birlesmis Milletler [BM],
1989).

Gocuklukise yasamm biyolojik, duygusal

ve sosyal olarak biiyiime, gelisme ve
sgrenme ile karakterize olan bir dénemidir.
Anne karminda baslayan biiytime ve
gelisme siireci dogumdan itibaren biiyik
bir hizla devam eder. Bir gocugun biiyiime
Ve gelismesini temelde biyolojik ézellikleri
(genetik  ozellideri,  cinsiyeti, fiziksel,
duyusal, biligsel durumu ve hormonal
sistemi) belirlese de beslenmesi, gegirdigi
hastaliklar, iginde yasadign biyolojik, fiziksel,
kimyasal ve sosyal cevre, sosyoekonomik
faktdrler ve stres (siddet, korku, olumsuz
deneyimler) en az biyolojik zellikleri kadar
nemlidir (Kliegman vd., 2016).



2.4.3. Sunumlar

El kitabina eslik eden sunum seti,
egiticilerin modul plani ve akislarini takip
ederek egitimleri standart ve etkili bicimde
desteklemek

yuritmelerini amaciyla

hazirlanmistir.

Her biri ayri bir modiile ait olmak Gzere
dokuz PowerPoint sunumu olusturulmustur.

Giris moduld, uygulamali bir etkinlikten
olustugu icin bu moddl icin sunum materyali
bulunmamaktadir.

Sunumlar, moduil plani ve modiil
akisiyla birebir uyumlu olacak sekilde

yapilandiriimistir.

Her slayt, modil planinda belirtilen
adimlar, sureler ve icerik bashklariyla
uyumlu olup egiticilerin konunun hangi
boliminde hangi slayti kullanacaklarini
aclk bicimde gostermektedir. Bu yapi
sayesinde egitim slreci tim egiticiler
arasinda standartlastirilmis, sistematik
ve kolay takip edilebilir hale getirilmistir.

Sunumlarda ¢ocuk haklari, afet yonetimi,
psikososyal destek, etik ilkeler ve cocuk
katilimi gibi konulara iliskin kavramsal
icerikler, infografikler, tablolar, Ornek
olaylar ve videolar yer almaktadir.

Gorseller etik ilkelere uygun olarak
secilmis olup ¢ocuklarin ylzleri gorinir
bicimde kullanilmamustir.

Bazi modillerde video baglantilarina

dogrudan slayt Uzerinden erisim

saglanmaktadir.

Tum sunumlar, egiticilere dijital ortamda
(bulut baglantisi aracihgiyla) iletilecek
tarafindan

olup vyalnizca egiticiler

kullanilacaktir.
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kendi
katihmci el kitaplari Uzerinden icerigi

Katilmcilar  egitim sirasinda

takip edeceklerdir.

Egiticilerin, oturum Oncesinde ilgili
modulin sunumunu kontrol etmeleri ve
videolarin baglantilarini 6nceden test

etmeleri 6nerilmektedir.

2.4.4. Katilimc El Kitabi

kitabi;
ogretmenler, okul yoneticileri ve diger

Katilimcr el egitime katilan
personelin modiillerde ele alinan konulari
aktif bicimde takip etmelerini, 6grendiklerini
not etmelerini ve kendi uygulamalariyla
iliskilendirmelerini kolaylastirmak amaciyla
kitabl,
kullandigi modul planlariyla es zamanli

hazirlanmistir. Bu el egiticilerin
ve uyumlu bir yapiya sahiptir. Her modil,
egiticinin  sunum ve yoOnlendirmeleriyle
uyumlu olacak sekilde yapilandiriimistir.
Ancak egiticilerin el kitabindan farkl olarak
katiimcr el kitabinda bilgi aktarimi yerine
katihm ve yansitma odakh etkinliklere,
0z degerlendirme alanlarina ve bireysel

disinme sorularina yer verilmistir.

« Katihmar el kitabi, 6gretmenlerin

egitim sitrecinde kendi deneyimlerini,

gozlemlerini ve farkindaliklarini

kaydetmelerine olanak tanir.  Ayrica
moddiller arasinda 6grenmenin sirekliligini
destekleyen  kisa  ozetler, hatirlatma
kutulari ve reflektif sorularla 6grenmenin

derinlesmesine katki saglar.

« Egitim slresince her katihmcinin
kendi katimcr el kitabini aktif bicimde
kullanmasi beklenmektedir. Egiticiler,
katihmcailari moddl siresince katihmar el
kitaplarinda ilgili bolimleri doldurmaya

yonlendirmeli, gerekli agiklamalari yapmali
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ve etkinlikler tamamlandiktan sonra

tartismalarin  yUrGtulmesine  rehberlik

etmelidir.

Katilimc el kitabi yalnizca egitim sureci
boyunca degil egitim sonrasinda da
kendi
yapacaklari uygulamalarda bir rehber

ogretmenlerin kurumlarinda
dokiman olarak kullanilabilir. Boylece
afet ve acil durumlarda cocuk haklarini
koruma ve guclendirme yaklasimi,
Otesine okul

egitimin tasinarak

ortamlarinda da surdurilebilir hale gelir.
kitabi  dijital
temin edilecek ve her

Katihmcar el formatta
katilimciya
egitim Oncesinde erisim baglantisi
saglanacaktir.  Katilmcilarin  egitim
sirasinda bu dokiimana bilgisayar, tablet
veya basili kopya uzerinden erismeleri

onerilmektedir.

2.5. Egiticiler icin Kontrol Cizelgesi

kitabini
yurutecekleri egitime hazirlanirken Tablo

Egiticiler, el rehber alarak

4’te yer alan kontrol ¢izelgesini incelemeli

ve Dbelirtilen adimlari  uygulamaldir.
Bu cizelge, egiticilerin egitim oOncesi
hazirliklarini  tamamlamalarina,  egitim

sirasinda ortaya cikabilecek aksakliklari en
aza indirmelerine ve 6grenme siirecini daha
etkili bicimde yonetmelerine yardimci olur.
Ayrica egitim sonrasinda geri bildirimlerin
degerlendirilmesi, gucli ve gelistiriimesi
gereken yonlerin  belirlenmesi ve bir
sonraki egitim icin iyilestirme onerilerinin
olusturulmasi siirecini de destekler.

Kontrol cizelgesi (bk. Tablo 4), yalnizca

yapilacak hazirlklarin listesini sunmakla
kalmaz, ayni zamanda egitimi destekleyecek
temel beceriler ve hatirlatmalar acisindan
da bir bilgi notu niteligi tasir. Egiticiler,
egitim oncesinde ve sonrasinda cizelgeyi
gbzden gecirerek uygulama sirecinde
tutarhihdi ve 6grenme hedeflerine ulasmayi
destekleyen bir 6z degerlendirme araci

olarak kullanabilirler.

_Z
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Tablo 4

Egiticiler icin Kontrol Cizelgesi

EGITiM REHBERI

Yapilmasi gerekenler

Evet

Hayir

Kismen

Katihmailarlailgili bilgi edinildi, 6zel gereksinimleri
varsa gerekli diizenlemeler yapild.

Modydillerle ilgili detayl bilgiye sahip olmak icin
modul icerikleri ve ekleri okundu.

Modil plani ve akisi gézden gecirildi, sunum ve
grup etkinlikleri icin kisa bir prova yapildi.

Modiillerde kullanilacak materyaller (6rnegin el
notlari, etkinlik ekleri, renkli kalemler) hazirlandi
ve ciktilar alindi.

Sunumlar kontrol edilip bilgisayar ortaminda
yansitilacak bicimde hazirlandi.

Katilma el kitabi ve egitim programinin dijital
ortamda paylasildigi dogrulandi.

Grup etkinlikleri icin uygun alan
saglandi.  Katilimcilarin ~ grup  etkinliklerini
gerceklestirebilecekleri bos alanlar ve koridor gibi
ortamlarin varligi kontrol edildi, eger ortam uygun
degilse etkinlik sirasinda siralarin/sandalyelerin
kenara cekilebilecegi bir dizenleme yapild.

EGITIME BASLAMADAN ONCE YAPILACAKLAR

Katihmcilanin  egiticiyi  gorebilme ve sesini
duyabilme durumu kontrol edildi.

Modaiillerde yer alan videolarin izlenebilmesi icin
gerekli teknik diizenlemeler yapildi.

Egitim baslangig, bitis ve ara saatleri planlandi
(6rnek egitim programinda degisiklik yapilmasi
ihtiyacinin ortaya ¢iktigr durumlarda).

37



38

| AFETVE ACiL DURUMLARDA COCUK HAKLARI VE EGITiMi EGITiCi EL KiTABI

EGITiM SIRASINDA YAPILACAKLAR

Katilimcilar selamlandi ve egitim hakkinda genel
bilgilendirme yapildi.

Katihmailarla etkilesim kuruldu, 6grenme siirecine
aktif katihmlari desteklendi.

Kisa bir tanisma etkinligi yapilarak katilimcilarin
birbirini tanimasi saglandi.

Modil akislari planlanan sekilde takip edildi.

Grup etkinliklerinin amaci agiklandi, yonergelerin
anlasildigindan emin olundu.

Katilimcilarin tamaminin siirece dahil edildiginden
emin olundu, herkese konusma firsati tanindi.

Katilmci goruslerine saygi gosterildi, elestirel veya
yargilayici tutumlardan kacinild.

Zaman etkin kullanildi, oturumlar planlanan
siirede tamamlandi.

Gergek hikayeler veya 6rnek olaylar paylasilirken
kisisel bilgilerin gizliligine 6zen gosterildi.

Her modiil sonunda temel mesajlar 6zetlendi ve
bir sonraki modulin konusu acgiklandi.

EGiTiM SONRASINDA

YAPILACAKLAR

Katilimcilardan egitimle ilgili geri bildirim alind.

Egitim sirasinda kullanilan materyaller toplandi,
cikti ve formlar (gerekirse) geri donlstime atildi.

Uygulama surecinde yasanan gucli yonler ve
gelistirilmesi gereken noktalar not edildi.

Egitimin genel degerlendirmesi yapildi ve
raporlandi.

Bir sonraki egitim icin iyilestirme Onerileri
belirlendi.
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-

N

Egitim Ortamlarinda Etik Tutum ve
Davranis ilkeleri

Egitim slrecine baslamadan 6nce,
tim katihmcailar icin anlamli, givenli ve
destekleyici bir 6grenme ortami saglamak
amaciyla asagidaki ilkelerin dikkate alinmasi

onemlidir;

« Katihmallar arasinda karsihkli

sayqgl,
anlayis ve destek temelli bir iletisim
kurulmalidir. Fikir paylasimi sirasinda
yapicl,
kullanilmali; siddet iceren, kiicimseyici

kapsayici ve saygili bir dil

veya dislayici ifadelerden kaginilmalidir.

kendi
ilgi alanlari ve 6zel yasamiyla degerli

« Her birey; kisiligi, ihtiyaclari,

ve saygilya layik bir insandir. Egitim

surecinde herkesin hak sahibi bir\
birey olarak taninmasi ve buna uygun

davranilmasi esastir.

birbirini
anlayabilmesi icin acik, sade ve anlasilir
bir dil
gorislerini

Katilimcilarin daha iyi

tercih edilmelidir. Herkesin
ifade

ve farkh

etmesine  firsat

taninmal goruslere saygi

gosterilmelidir.

Sosyal medyaveyacevrimiciortamlarda,
diger katiimcilarin kisisel bilgileri veya
fotograflari 6nceden onay alinmadan
paylasilmamalidir. Dijital ortamda da
saygili, gtivenli ve sorumlu bir iletisim
surdurulmelidir.

J

_Z
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Yetiskin
boyu 6grenme dongusu icerisinde ihtiyag

egitimi, bireylerin  yasam

duyduklan bilgi, beceri ve tutumlar

kazandirmayr hedefleyen; bu ydnlyle
cocuk ve genclere yonelik 6rgin egitimden
yontemsel ve felsefi olarak ayrisan bir
alandir. Bu alanin temel amaci yalnizca
akademik  yetkinliklerin  artinlmasiyla
sinirli degildir, aksine bireylerin gundelik
yasamlarini zenginlestiren pratik beceriler,
is yasaminda rekabet avantaji saglayan
profesyonel vyetkinlikler ve toplumsal
katihmi guclendiren demokratik degerler
kazandirmak yetiskin  egitiminin  odak
noktalarini olusturur (UNESCO Institute for
Lifelong Learning [UIL], 2022).

Yetiskin

islevlerinden biri, bireylerin kisisel gelisim

egitiminin en temel

sureclerini  butancul  bir  yaklasimla
desteklemektir. Bu destek, bireylerin kendi
0grenme sorumluluklarini  Gstlenmelerini,
icsel motivasyonla merak ettikleri alanlarda
derinlesmelerini ve nihayetinde yasam
kalitelerini artirmalarini tesvik eder. Knowles
vd.nin (2015) andragoji modeli, yetiskin
o0grenenlerin dogasini problem merkezli ve
en onemlisi mevcut yasam deneyimleriyle
bitlnlesik bir sure¢ olarak tanimlar. Bu
cercevede yetiskin egitimi, katihmailarin
bireysel potansiyellerini gerceklestirmeleri
ve kisisel hedeflerine ulasmalarn icin bir

katalizor gorevi gorir.

Mesleki baglamda ise yetiskin egitimi,
bireylerin dinamik is gucl piyasasinin
surekli degisen taleplerine adaptasyonunu
ve mesleki yeterliklerinin strdirualebilirligini
Ornegin  Chia &

saglamayr amaclar.
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(2021) iN.LEARN
2020 girisimi Uzerine yurattikleri ¢alisma,

Bi'nin Singapur'daki

yetiskin  egitiminin  inovatif 0grenme
yontemleri  ve  dijital teknolojilerle
entegre edilmesinin bireylerin  mesleki
becerilerini  glincel tutmadaki  kritik

rolinl kanitlar niteliktedir. Bu dijitallesme
COVID-19 pandemisi
sonrasi hizlanarak mikro yeterlikler (micro-
dijital
cevrim ici platformlarin yayginlasmasiyla

egilimi, ozellikle

credentials), rozetler ve esnek
yasam boyu 6grenmeyi her zamankinden
daha
hale getirmistir. Benzer sekilde Jeffries
(2023)

kurumsal

erisilebilir ~ ve  kisisellestirilmis

tarafindan  yapilan  arastirma,
Cesitlilik,

Equity,

diizeyde sunulan

Esitlik ve Kapsayicilik (Diversity,
and Inclusion-DEIl) egitimlerinde yetiskin
0grenme ilkelerinin uygulanmasinin
calisanlarin yerlesik tutum ve davranislarini
donustirmede ne denli etkili oldugunu

ortaya koymaktadir.

Bireysel ve mesleki hedeflerin yani
sira yetiskin egitimi, bireylerin toplumsal
uyumlarini  ve  sosyal  sermayelerini
guclendirmeyi de amaclar. Ozellikle go¢
ve kiltlirel cesitliligin - belirgin  oldugu

toplumlarda  yetiskin  egitimi  sosyal
bltinlesme ve kultlrler arasi diyalog igin
vazgecilmez bir ara¢ haline gelmektedir
(Grotluschen vd., 2024).

bu egitimler

Katilimcilar,
aracihgiyla farkh kaltirel
perspektifleri anlama, toplumsal yasamda
daha aktif roller tstlenme ve demokratik
sureclere bilingli katihm gosterme firsati
UNESCO'nun
Yetiskin Ogrenme ve Egitimi Raporu'nda
(GRALE 5) (UIL, 2022) belirtildigi gibi yetiskin
egitimi, Birlesmis Milletler Sirdurilebilir

bulurlar. besinci  Kuresel
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kritik
bilhassa toplumsal

Kalkinma Hedefleri'ne ulasmada
bir islev gormekte;
azaltilmasi,

esitsizliklerin yoksullukla

miicadele ve sivil katilimin artirlmasi
yoniinde somut katkilar sunmaktadir. Bu
nedenle yetiskin egitimi yalnizca bireysel
bir kazanim olmanin o6tesinde, dogrudan

toplumsal fayda Ureten bir yatirimdir.

Yetiskin egitimi ayni zamanda bireylerin
demokratik stireclere etkin katilimini ve hak
temelli farkindaliklarini artirma misyonunu
ustlenir. Cocuk egitiminde yurttaslk bilgisi
genellikle teorik bir cercevede aktarilirken
aktif
yurttaslar olarak demokratik karar alma

yetiskin  egitiminde  katilimcilar,
mekanizmalarina katilmaya ve elestirel bir
pozisyon almaya tesvik edilir. Brookfield'in
(2013) daaltinigizdigi gibi yetiskin egitiminin
elestirel distinmeyi tesvik etme gucd,
bireylerin mevcut gli¢ yapilarini ve otoriteyi
sorgulamalarina, toplumsal adalet ve esitlik
idealleri icin aktif bir rol Ustlenmelerine
zemin hazirlar. GUinimduzin dijital ¢aginda
bu elestirel durus, 6zellikle dezenformasyon
ve bilgi kirliligiyle mucadelede hayati
bir ©6nem kazanmistir. Bu baglamda
yetiskin egitimi, bireylere yalnizca bilgiye
erismeyi degil ayni zamanda karsilastiklari
bilginin  guvenilirligini  sorgulama ve
dogrulama yetkinligi olan elestirel dijital
okuryazarlhk becerisini kazandirmayl da
temel amaclar arasina almistir. Bu yonuyle
yetiskin egitimi, demokratik toplumlarin
surdurilebilirliginin  ve gelisiminin temel
dinamiklerinden birini teskil eder.
Sonucolarakyetiskinegitimininamaclan
arasinda yalnizca yeni bilgi ve beceriler
kazandirmak degil ayni zamanda bireylerin

mevcutdegeryargilarinivediinyagoruislerini

donustirmek de vardir. Mezirow'un (1991)

oncilik ettigi  donudsimcli  6grenme
kurami, yetiskinlerin yeni deneyimler ve
elestirel diyaloglar araciligiyla yerlesik
varsayimlarini sorgulayip daha kapsayici,
ayirt edici ve butlnlestirici bakis acilari
gelistirmeleri gerektigini vurgular. Bu fikri
daha da ileri tasiyan Baumgartner (2024),
yetiskin 6grenmesinin cok boyutlu dogasina
isaret ederek bu siirecin bireyleri yalnizca
mesleki agidan degil ayni zamanda bilissel,
duygusal, toplumsal ve kiiltiirel duizeylerde
de donlstirme potansiyeli

belirtmektedir. Ozellikle 2020

donemin getirdigi kiresel belirsizlikler, bu

tasidigini
sonrasi

¢ok boyutlu déntisimiin bir parcasi olarak
bireylerin psikolojik saglamligini ve uyum
yetenegini artirma hedefini de yetiskin
egitiminin merkezine tasimistir. Yetiskin
egitiminincokkatmanliamaglarinindahanet
kavranabilmesi icin onu ¢ocuk egitiminden
ayiran asagidaki temel prensiplerin goz
oninde bulundurulmasi faydali olacaktir.

Cocuk hazirlik
niteligindeyken yetiskin egitimi mevcut ve

egitimi  gelecege

acil sorunlara ¢6ziim tretmeye odaklidir.

Cocuklar 6grenme silirecinde buyuk

Olcide o6gretmenin rehberligine ihtiyag

duyarken  yetiskinler zengin  yasam
deneyimlerini 6grenme icin birincil kaynak

olarak kullanir.

Cocuklarda  motivasyon  genellikle
not, 6vgl gibi dissal faktorlere dayanirken
yetiskinlerde i¢csel merak, kariyer hedeflerive
yasamdaki gereklilikler gibi icsel motivasyon
unsurlari baskindir.

Cocuk egitimi buyuk oranda zorunluluk

esasina  dayanirken  yetiskin  egitimi



gonullulik, ihtiyag ve bilingli tercih

temelinde gerceklesir.

Cocuk egitiminde standartlastinimis
sinavlar ve sonug¢ odakl dlgme yontemleri
yayginken yetiskin egitiminde stire¢ odakh
degerlendirme, performansave uygulamaya

dayal olcutler tercih edilir.

Yetiskin egitimi alanina adim atan her
profesyonel, elinde bir haritadan ziyade bir
pusulaya ihtiyac duyar. Bu pusula, yetiskin
O0grenenlerin  karmasik ve c¢ok katmanli
dunyasinda yol gosteren temel ilkeler
batunudur. S6z konusu ilkeler kati kurallar
degildir, etkili ve donustirici 6grenme
deneyimleri  tasarlanmasini  saglayan
rehberlerdir. Bu pusulanin temel yonleri
(yetiskin egitiminin vazgecilmez ilkeleri)
ve ilkelerin pratikteki yansimalari asagida
actklanmaktadir.

Ogrenmeye

Hazirbulunugluk: ~ "Dogru

Anin" Onemi
belki de en
ogrenmenin

Yetiskin  egitiminin
hareket
zamanlamasidir. Yetigkinlerin 6grenmeye

temel noktasi,
en aclk olduklari an, edinecekleri bilgi
veya becerinin yasamlarindaki bir ihtiyaca
hissettikleri
andir. Knowles vd.nin (2015) andragoji

dogrudan yanit verdigini
modelinin merkezine yerlestirdigi bu ilke,

yetiskinin ~ 6grenme  motivasyonunun
dissal zorlamalardan degil hayatin dogal
akisindan dogdugunu savunur. Ornegin
kariyerinde terfi firsati beliren bir calisan icin
proje yonetimi egitimi, soyut bir konudan
somut bir gereklilige donlsir. Ancak St.

Clair vd.nin (2024) isabetle belirttigi gibi,
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hazirbulunusluk yalnizca bilissel bir "ihtiyag
anl" degildir; ayni zamanda duygusal ve
sosyal dinamiklerle de sekillenir. Bir is
kaybi, yeni bir ebeveynlik roli veya bir
saglk sorunu gibi hayatin doniim noktalari,
bireyi yeni seyler 6grenmeye iten en gulu
katalizorler olabilir. Bu noktada egiticinin
gOrevi, programin igerigini sunmadan Once
katilmcilarin "neden burada olduklarini”
anlamak, onlarin mevcut yasam rolleri
ve ihtiyaclari ile egitim arasinda anlamh

kopriler kurmaktir.
Deneyim: Yetiskinin En Degerli Ders Kitabi

Yetiskinler, egitim ortamina bos birlevha
olarak gelmezler; aksine yanlarinda yillarin
birikimi olan zengin bir deneyim hazinesi
getirirler.Baumgartner'a (2024) gore yetiskin
egitimini gliclt kilan, strecin yeni bilginin
mevcut deneyimlerle harmanlandigi ve
dinamik bir alana
ilke,
ogrenmeyi tek yonlu bir bilgi aktarimindan

yeniden sekillendigi
donustirme  potansiyelidir.  Bu
cikarip ¢ok boyutlu bir kesif sirecine
donusturdr. Pratikte bu, sinifibirlaboratuvara
cevirmek anlamina gelir. Ornek olay
analizleri, grup tartismalari, simulasyonlar
ve deneyim paylasim oturumlari bu ilkeyi
hayata geciren en etkili araclardir. Loeng'in
(2020)

olarak kavramsallastirdigi  s6z

"deneyimsel 6grenme doéngulsu”
konusu
strecte katilimcilar kendi deneyimlerinden
yola cikarak soyut kavramlari somutlastirir
kalici

ve Ogrenmelerini hale getirirler.

Egiticilerin  roli, bu degerli deneyim

hazinesini ortaya ¢ikaracak gtivenli ve tesvik
edici bir ortami olusturmaktir.
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Problem Odaklilik: Soyut Bilgiden Somut

(¢6zime

Bir yetiskin icin 6grenme genellikle
entelektiel bir merakin 6tesinde, hayattaki
gercek bir sorunu ¢6zme aracidir. Bu
nedenle 6grenme sireci, konu basliklar
etrafinda etrafinda

degil problemler

tasarlandiginda c¢ok daha anlamli hale
gelir. Jeffries'in (2023) kurumsal egitimler
Uzerine yaptigi ¢calisma, problem ¢6zmeye
dayali senaryolarin davranis degisikligi

yaratmada teorik sunumlardan  ¢ok
daha etkili oldugunu gostermektedir. Bu
yaklasim, 6grenilen bilginin "raf dmrind"
uzatir ¢linkd bilgi, dogrudan uygulama
alanina baglanir. Egitici icin bu yaklasim,
icerigi “muhasebenin temel ilkeleri” gibi
soyut basliklar etrafinda degil, “Sirketimizin
nasil

nakit akisini iyilestirebiliriz?” gibi

somut problem durumlarn Uzerinden
yapilandirmak anlamina gelir. Bu baglamda
vaka calismalari, rol oynama egzersizleri ve
uygulamali atolyeler, s6z konusu ilkenin en
etkili bicimde hayata gecirildigi yontemler

arasinda yer alir (Clair & Kapplinger, 2021).

Icsel Motivasyon: Ogrenme Atesini Canli
Tutmak

Gocuklar genellikle notlar, 6vgller veya
cezalardan kag¢inma gibi dissal faktorlerle
motive olurken yetiskinleri harekete geciren
gl¢ buyldk olcide igsel bir motivasyon
olarak ortaya cikar. Wlodkowski'nin (2008)

klasiklesmis modelinde belirttigi  gibi,
bir yetiskinin 6grenmeye baglanmasi
icin  dort kosul gereklidir:  egitimin

sunduklarinin degerli olduguna inanmal,

sUrecte kendini yeterli hissetmeli,
ortami glivenli bulmali ve en &nemlisi
ogrendiklerinin  hayatinda anlamh  bir
karsiigr  oldugunu goérmelidir. Jeffries'in
(2023) DEl ilgili

da ilkeyi desteklemekte; gonulli katihm

egitimleriyle bulgulari
ve icsel adanmishk, 6grenme ciktilarinin

kalitesini dogrudan artirmaktadir. Bu
durumda egiticilerin sorumlulugu yalnizca
ilgi cekici icerik sunmak degil ayni zamanda
katihmcilarin  6grenme siirecinde anlam
ve deger bulmalarini saglayacak, basari
hissini tadacaklari ve kendilerini glivende

hissedecekleri bir atmosfer yaratmaktir.

_Z
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Yetiskin  egitimi ilkelerini anlamak,
denklemin vyalnizca bir yarisini olusturur.
Diger yarisi ise bu ilkelerin uygulanacagi
ogrenen kitlesi olan yetiskinlerin kendisidir.
Yetiskinlerden  olusan  bir  0grenme
grubu nadiren homojendir;
farkh

seviyelerinden ve yasam deneyimlerinden

c¢ogunlukla

yaslardan, kulturlerden, egitim
gelen bireylerin olusturdugu zengin bir
mozaiktir. Bu heterojenlik, bir zorluk degil
dogru yonetildiginde buylk bir zenginlik
kaynagidir. Ancak bu zenginligi ortaya
¢ikarmanin tek yolu, kapsayici bir yaklagimi
UNESCO'nun GRALE 5

Raporu'nda (UIL, 2022) vurgulandigi gibi

benimsemektir.

kapsayicilik, yalnizca dezavantajli gruplarin
erisimini saglamak degil her bir 6grenenin
kendini degerli ve ait hissettigi bir 6grenme
kaltlrind insa etmektir.

Yas ve Gelisimsel Farkhliklar: Geng bir
profesyonel ile emeklilige hazirlanan bir
bireyin 6grenme hizi, teknolojiyle iliskisi ve
motivasyon kaynaklari dogal olarak farklidir.
Arastirmalar, ileri yastaki yetiskinlerin
ogrenme slreclerinde daha fazla somut
ornege, tekrarave deneyimlerini paylasmaya
ihtiyac duyduklarini gostermektedir (St.
Clair & Kapplinger, 2021). Egiticiler, program
tasariminda bu farkliliklar gozeterek tek bir
tempo veya yontem dayatmak yerine esnek

ve cesitli 6grenme yollari sunmalidir.

Sosyoekonomik ve Kiilttirel Cesitlilik: Bir
ogrenenin egitime ayirabilecedi zaman,
bitce ve zihinsel enerji sosyoekonomik
kosullarindan dogrudan etkilenir. Dusuk
gelirli

yetiskinler  icin  programlarin
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maliyeti, ulasimi ve zamanlamasi kritik
engeller olabilir (UIL, 2022). Benzer sekilde,
go¢men veya uluslararasi koruma altinda
bulunan bir 06grenen

icin dil bariyeri

ve kultirel uyum sireci, 6grenmenin
onlinde ek zorluklar yaratabilir. Kapsayici
bir egitici, bu yapisal engellerin farkinda
olmali ve tim katilimcilarin esit sekilde
fayda saglayabilecegi kosullar yaratmaya

calismalidir (Jeffries, 2023).

Ogrenme  Stilleri  ve  Deneyimsel
Farkliliklar: Her bireyin bilgiyi isleme bigimi
farkhdir. Kimimiz okuyarak ve dinleyerek
(isitsel/sozel) kimimiz gorerek (gorsel)
kimimiz ise yaparak ve deneyimleyerek
(kinestetik) daha iyi 6greniriz. Merriam ve
Baumgartner (2020), yetiskinlerin 6grenme
tercihlerinin baglama gore degisebilecedini
savunur. Bu nedenle etkili bir yetiskin egitimi
programi, tek tip bir sunum yerine grup
tartismalar, bireysel okumalar, videolar,
uygulamali atolyeler gibi cesitli yontemleri
bir arada kullanarak tim 6grenme stillerine

hitap etmelidir.

Motivasyon ve Katihm
Farkhliklar:

ilerlemek, yeni hobiler edinmek ya da

Yetiskinler kariyerlerinde
topluma daha fazla katki saglamak gibi ¢ok
cesitli amaclarla egitimlere katilabilirler.
Wlodkowski'nin (2008)
boyutlari, bu c¢esitliligi anlamaya yonelik

motivasyon

gucli  bir cerceve sunar. Bu nedenle
egiticinin temel gorevi, her bir katilimcinin
kisisel “neden”ini fark etmek ve egitimin
icerigini  bu motivasyon kaynaklariyla
iliskilendirmektir. Motivasyondaki farkliliklar
dikkate alinmadiginda ise en iyi tasarlanmis
istenen

egitim  programi  bile etkiyi

yaratamayabilir.
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Sonug olarak yetiskin
egitiminde kapsayicilik bir iyi niyet beyani
veya pedagojik bir tercih degildir, yapisal bir
gerekliliktir. Brookfield (2013) ve Cranton’in
(2016) vurguladigi Ulzere her 0Ogrenenin
kimligini ve deneyimini bir zenginlik olarak
kabul eden ve onlari 6grenme siirecinin
merkezine yerlestiren yaklasim, yalnizca
etik acidan dogru degil ayni zamanda
en etkili 6grenme ortamini da yaratir.
Kapsayicilik, belirli gruplari “dahil etmekten”
ibaret degildir; tim katilimcilarin 6grenme
deneyimini derinlestiren ve zenginlestiren
bir anlayisi ifade eder. Bu nedenle
kapsayicilik, etkili bir yetiskin egitiminin

vazgecilmez temelini olusturur.

Yetiskinler, 6zellikle de kendi alanlarinda
yetkin profesyoneller olan 06gretmenler,
0grenme ortamina bir dizi ortik endise
ile gelirler. Bu endiseleri 6ngdérmek ve
yonetmek egitimin basarisi icin kritik 5Sneme
sahiptir. Asagida, sikca karsilasilan endiseler
ve egiticinin bunlara yonelik gelistirebilecegi
stratejiler siralanmistir.

Hata Yapma ve Yetersiz Gortinme Korkusu

Yetiskin ~ katilimcllarn en  temel

kaygilarindan biri, grup O©niinde hata
yapma ve meslektaslari tarafindan olumsuz
degerlendirilme korkusudur. Kendi alaninda
uzman olan bir 6gretmenin, bilmedigi
bir konuda "acemi" gibi goriinmekten
cekinmesi dogaldir. Bu kaygi, katilimciy
pasif bir dinleyici konumuna itebilir.
Egiticinin Stratejisi: Egitimin en basinda
psikolojik olarak glivenli bir alan insa etmek

esastir.”"Burada yanlis cevaplar veya anlamsiz

sorular yoktur, yalnizca 6grenme firsatlari
vardir” gibi bir cerceve cizmek bu kaygiyi
hafifletir (Brookfield, 2013; Wlodkowski,
2008). Buylik grup tartismalar
once ikili paylasimlara veya kicuk grup

yerine

paylasimlarina yer vermek katihmcilarin
fikirlerini daha guvenli bir ortamda test
etmelerine olanak tanir.

Egitimin ihtiyaclara Yanit Vermeyecedi

Ddastincesi
Katilmailar, egitimin  kendi 6zglin
sorunlarina ve mesleki gercekliklerine hitap

Farkli
kademelerinden

etmeyeceginden endise duyarlar.
branslardan veya okul
gelen 6gretmenlerin olusturdugu heterojen
bir grupta bu kaygi daha da artar. icerigin
genele hitap etmesi, bireyin "Bu anlatilanlar

benim sinifima uygun degil" seklinde
dusinerek surecten kopmasina neden
olabilir.

Egiticinin Stratejisi: Eqitim dncesi yapilan
ihtiyag analizi bu endiseye verilecek en gucli
yanittir (Knowles vd., 2015). Egitim basinda
katihmcilardan beklentilerini almak ve bu
beklentileri gorinir bir yere (6rnegin bir
panoya) asmak, onlarin sesinin duyuldugunu
gosterir. Egitici, oturumlar sirasinda duzenli
olarak bu beklentilere atifta bulunarak
icerigin katilimcilarin ihtiyaclariyla ne kadar
iliskili oldugunu gosterebilir.

Zaman Kaybi ve Verimsizlik

Yogun bir is temposuna sahip olan

Ogretmenler icin zaman son derece

degerlidir.  Egitimin  pratik bir fayda

saglamayacagli veya zamanlarinin bosa
harcanacagi endisesi, en yaygin motivasyon

kiricilarindan biridir.



Egiticinin Stratejisi: Her modulin ve
etkinligin amaci, basinda net bir sekilde
aciklanmalidir. Bir etkinligin, 6gretmenlerin
mesleki  bir sorununa nasil  ¢6zim
saglayacagl veya bir yetkinliklerini nasil
gelistirecegi acik¢a vurgulandiginda zaman
kaybi algisi ortadan kalkar (Merriam &
Baumgartner, 2020). "Bu 15 dakikalik grup
calismasinin sonunda, derslerinizde hemen
kullanabileceginiz bir kontrol listesiniz
olacak." gibi somut ciktilara odaklanmak bu

kaygiyl yonetmenin en etkili yoludur.
Dijital Araclar ve Teknoloji Yetersizligi

Ozellikle hibrit
egitimlerde teknoloji kullanimi bash basina

¢evrim i¢ci  veya
bir kaygi kaynagi olabilir. Platformda hata
yapma, teknik sorunlar yasama veya diger
katihmcilara goére yavas kalma korkusu
bireyin kendine olan guivenini sarsabilir.

Egiticinin ~ Stratejisi: ~ Egiticinin  rol(,
teknolojiyi bir engel degil bir kolaylastirici
olarak sunmaktir. Kullanilacak araclar basit
ve kullanici dostu olmali, asamalar halinde
sunulmali ve katilimcilara deneme yanilma
yapabilecekleri bir alan taninmalidir. Teknik
sorunlar icin hizli destek sunulmasi ve
teknoloji kullaniminin bir "zeka" gostergesi
olmadiginin  vurgulanmasi  katihmcilar

rahatlatir (UIL, 2022).
Deneyimlerin Goz Ardi Edilmesi

Yetiskinler, 6grenme ortamina yillarin
mesleki birikimiyle gelirler. Bu deneyimlerin
goérmezden gelinerek onlara pasif bir alici
muamelesi yapilmasi, kendilerini degersiz
hissetmelerine neden olur.

Egiticinin Stratejisi: Egiticinin en temel
kolektif
bilgeligi ortaya cikarmaktir. "Bu konuda

gorevlerinden  biri, gruptaki
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farkli bir deneyimi olan var mi?" veya
"Siz kendi okulunuzda bu sorunu nasil
astyorsunuz?" gibi sorular katilimcilar
O0grenme surecinin aktif birer 6znesi haline
getirir (Baumgartner, 2024; Jeffries, 2023).
Bu, 6grenmeyi zenginlestirir ve katihmcilara

deger verildigini hissettirir.
Teorinin Pratige Aktarilamamasi

Ogretmenler icin en buyik kaygilardan
biri, egitimde sunulan
kendi
nasil uyarlayacaklari konusudur. Teori ve

soyut bilgileri

siniflarinin ~ somut  gercekligine
pratik arasindaki kopukluk, 6grenilenlerin

kahciligini engelleyen en buyuk bariyerdir.

Egiticinin Stratejisi: Her teorik kavram,
mutlaka gercek¢i ve uygulanabilir bir
ornekle somutlastinimahdir. Bir pedagojik
yaklasimdan bahsediliyorsa o yaklasimin
kullanildigi bir ders plani 6rnedi veya

sinif ici bir video kesiti sunulmalidir.
Katilimcilarin kendi ders planlarn Uzerinde
kiiclik uyarlamalar yapmalari teori ile pratik
arasinda kopru kurmalarini saglar (St. Clair

vd., 2024).
Grup Icindeki Statti ve Goriindirliik

Baskin karakterli veya daha deneyimli
katiimcilarin  golgesinde kalma korkusu
Ozellikle c¢ekingen bireyler icin onemli
bir kaygi turadir. Herkesin esit katilm
gosteremedidi bir ortam, 6grenme adaletini
zedeler.

Egiticinin Stratejisi: Katilimi
yapilandirmak ve dengelemek egiticinin
sirasini

sorumlulugundadir.  Konusma

yonetmek, kucuk grup calismalarinda
herkese s6z hakki vermek ve roller (yazici,
sozcl, zaman tutucu vb.) dagitmak, tim

katihmcilarin  katkida bulunmasini tesvik
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eder. Her katkinin degerli oldugunun altinin
cizilmesi grup icindeki hiyerarsiyi azaltir (UIL,
2022).
Degisime Karsi Direng ve Eski Aliskanliklari
Birakma

Yeni bir yaklasim veya beceri, ¢cogu
zaman profesyonellerinyillardirkullandigive
rahat ettigi eski aliskanliklari sorgulamalarini
gerektirir. Bu "ogrenilmisleri terk etme"
slreci, birey tarafindan mesleki kimligine
yonelik bir tehdit olarak algilanabilir ve
dirence yol agabilir.

Egiticinin Stratejisi: Degisimin bir gecede
olmayacagini kabul etmek ve siirece saygi
duymak gerekir. Egitici, yeni yaklasimin
eskisini tamamen "yanhs" kildigini ima
mevcut

etmek yerine vyeni yontemin

pratigi nasil "zenginlestirebilecegini"
vurgulamalidir. Katihmcilari, yeni fikri kendi
baglamlarinda kuguk adimlarla denemeye
tesvik etmek bu direnci ydonetmede etkilidir.
(2000)

bakis acilarinin  sorgulandigi

Sure¢, Mezirow'un tanimladigi
gibi, eski
olarak

donustlirictd  bir 6grenme ani

cercevelenebilir.
Degerlendirme ve Yargilanma

Ogrenme siirecinin sonunda bir "sinav"
veya "degerlendirme" olacagi duslincesi,
ozellikle profesyonel yetiskinler icin ciddi
bir kaygi yaratabilir. Performanslarinin
Olclilecek olmasi, 6grenme keyfinin onlne
gecerek bir baski unsuru haline gelebilir.

Egiticinin Stratejisi: Degerlendirmenin
amacinin "not vermek" degil, "6grenmeyi
kilmak"

vurgulanmalidir. Stire¢ odakl, bicimlendirici

gorinur oldugu en basindan

ve yargilayici olmayan yontemler tercih
edilmelidir. Oz degerlendirme formlari,

akran geri bildirimleri veya bir eylem plani
hazirlama gibi farkli degerlendirme araclar,
kendi
etmelerine olanak tanir ve degerlendirme

katihmcilarin gelisimlerini  takip

kaygisini azaltir (Cranton, 2016).

Yetiskinlerin ogrenme bicimleri,
cocuklarin  6grenme sireclerinden hem
yapisal hem de felsefi olarak ayrlir ve bu
fark, etkili bir yetiskin egitiminin temelini
olusturur. Knowles vd.nin (2015) andragoji
kurami, bu farki 6zerklik, deneyim, amag
odakhlik ve yasamla dogrudan baglanti
kurma ihtiyaci gibi temel unsurlar tizerinden
aciklar. Egiticiler, 6grenme ortamlarini
yalnizca bilgi aktarilan mekanlar olarak
degil katimcilarin mevcut deneyimlerini
glindeme getirdigive 6grenmeyibirlikteinsa

ettigi dinamik alanlar olarak tasarlamahdr.

Yetiskin ~ 6grenmesinin  merkezinde
deneyim vyer almaktadir. Merriam ve
Baumgartner'n  (2020) belirttigi  Uzere
yetiskinlerin  6grenme surecleri, sahip
olduklari zengin yasam deneyimleri ve
mesleki deneyimlerinin yeni bilgilerle
girdigi etkilesimle sekillenmektedir.

Ornegin bir grup dgretmenin sinif icindeki
disiplin sorunlari, teknoloji kullanimiyla ilgili
guclikleri veya ailelerle iletisimde yasadigi
gerilimler, 6grenme ortaminin en degerli
ham maddesi haline gelir. Bu deneyimlerin
g6z ardi edilmesi durumunda d6grenme
soyut bir nitelik kazanir ve katihmciagisindan
anlamliligini vyitirir. Bu nedenle egiticinin
temel sorumlulugu, tartismalar, vaka
analizleri ve grup calismalar gibi pedagojik
yontemlerle katihmci deneyimlerini gortntr

kilacak etkilesimsel bir 6grenme ortami



kurmaktir. Basit bir “Benzer bir durumla
karsilasan oldu mu?” sorusu dahi bilgiyi
somutlastirarak  6grenmeyi  derinlestirir.
Boylece yetiskin egitimi, bilginin yalnizca
uzmandan katihmciya aktarldigi bir siireg
olmaktan cikar; katilimcilarin birbirlerinden
olanak

o0grenmelerine taniyan

zenginlestirilmis  bir  etkilesim alanina
donusur.

Yetiskin 6grenmesinin diger bir 6nemli
unsuru motivasyondur. Wlodkowski (2008)
yetiskin

motivasyonunun, 6grenmenin

niteligini, kalicthgini  ve  uygulamaya
dontsme dizeyini dogrudan etkiledigini
vurgular. Ogretmenlerin bir egitime katilma
nedenleri oldukca cesitlidir: Kimi icsel bir
ilgi ya da mesleki gelisim arzusu tasirken
kimi de sertifika gereklilikleri veya kariyer
beklentileri gibi dissal nedenlerle katilim
saglar. Etkili bir egitici, bu farkli motivasyon
kaynaklarini tanir ve her birini destekleyecek
bir 6grenme tasarimi gelistirir. Ornegin
teknoloji kullanimi egitimine katilan bir
ogretmenin hem 6grenci basarisini artirma
istegiyle (icsel motivasyon) hem de zorunlu
bir hizmet ici egitim gerekliligini yerine
getirme amaciyla (dissal motivasyon) orada
olabilecegini kabul eden bir yaklasim, icerigi
hem ilham verici uygulamalarla hem de
resmi beklentilerle uyumlu hale getirir.
Yetiskinler, 6grendikleri bilginin kendi
iliskili
(2013),
olmadigi

yasam gerceklikleriyle dogrudan
Brookfield
iligkili"
anlamsizlastigini  ve

olmasini  beklerler.

0grenmenin "yasamla
durumlarda hizla
unutuldugunubelirtir.Nitekim6gretmenlere
sunulan soyut pedagojik kavramlar, sinif
ortamina aktarilabilirligi aciklanmadiginda

siklikla “Bu yaklasimi kendi sinifimda nasil

EGIiTiM REHBERi |

kullanabilirim?” kaygisini dogurur. Ancak
ayni kuram, bir ders plani 6rnegine ya da
sinif ici etkinlik taslagina entegre edildiginde
uygulanabilir ve islevsel bir 6grenme aracina
donusur. Bu nedenle yetiskin egitiminde
"teori ve pratik" arasindaki denge hayati
Oonem tasir, her kavram somut bir baglama
oturtulmalidir.
Yetiskin
kritik
surecidir. Brookfield (1995), vyetiskinlerin

ogrenmesinin  bir  diger

boyutu elestirel yansitma
ozellikle
kendi

varsayimlari sorguladiklarinda daha derin

profesyonel baglamlarda

uygulamalarinin arka planindaki

ve donusimsel bir 6grenme yasadiklarini
ifade eder. Bu baglamda egiticinin rold,
yalnizca bilgi sunmak degil ayni zamanda
katiimcilari kendi pedagojik uygulamalarini
sorgulamaya  tesvik eden  yansitici
sorular Uretmektir. Ornegin “Sinifinizdaki
uygulamalarinizdan hangileri kapsayicilik
ilkesiyle celisiyor olabilir?” ya da “Bugtine
kadar ‘basar’ taniminizin disinda kalan
ogrenciler kimlerdi?” gibi sorular, 6grenmeyi
recete temelli bir aktarimdan cikarip
profesyonel 6z degerlendirme ve farkindalk

gelistirme slirecine donusturar.

Ama¢ odakli 6grenme de yetiskin

egitiminin temel o6zelliklerinden biridir.
St. Clair vd. (2024), yetiskinlerin 6grenme
ortamina genellikle “Bu bilgiyi neden
o0grenmeliyim?” ve “Bu bana ne saglayacak?”
sorulariyla geldiklerini belirtir. Bu nedenle
egitim hedeflerinin bastan acik bir bicimde
ifade edilmemesi, katilimcilarin slrecin
yonune iliskin belirsizlik yasamasina ve
motivasyon kaybina yol acabilir. Egiticilerin
her modiliin basinda 6grenme hedeflerini

net bir sekilde tanimlamalari ve sireg
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boyunca bu hedeflere ulasildigini gosteren
geri bildirimlerdebulunmalari isletmeleri

o0grenme sirecinin tutarhhgini artinr.

Ozerklik,
vazgecilmez ilkelerinden biridir. St. Clair ve

yetiskin 0grenmesinin
Kapplinger (2021), yetiskinlerin 6grenme
sureclerinde s6z sahibi olmak istediklerini,
pasif bir bilgi alicisi roliint reddettiklerini
belirtir. Ozellikle 6gretmenler gibi meslek
yasaminda yuksek duzeyde o6zerklik ve
karar verme sorumlulugu tasiyan gruplar
icin bu ihtiyag daha da belirgindir. Bu
dogrultuda edgiticinin, katihmcilara etkinlik
secenekleri sunmasi, tartisma konularinin
katkida
imkan tanimasi veya kendi deneyimlerine

belirlenmesine bulunmalarina
dayali kisa sunumlar yapmalarini tesvik
etmesi, 6grenme sirecine baglihgi ve

sahiplenme duygusunu gu¢lendirir.

(2000)
0grenme kurami, yetiskin 6grenmesinin

Mezirow’un donustlrica
yalnizca bilgi ekleme sureci degil ayni
zamanda bireyin perspektifini donlstlren
derin bir bilissel yeniden yapilandirma
Ornegin  bir

olabilecegini ileri surer.

O0gretmenin, egitim sirasinda aslinda
bazi 0Ogrencilerine yonelik 6n vyargilarla
hareket ettigini fark etmesi, sadece yeni
bir yontem 6grenmesi anlamina gelmez;
ayni zamanda adalet, esitlik ve 6gretmenlik
roltine iliskin yerlesik varsayimlarini yeniden
degerlendirmesini

saglar. Bu, yetiskin

egitiminin en gucli ve en kalici 6grenme

bicimidir.

Dijitallesme ise son yillarda yetiskin
0grenmesinin  dogasini  6nemli oSl¢lide
donUstirmuastir.  UNESCO  (UIL, 2022),
cevrim ici 6grenme olanaklarinin erigsimi
geniglettigini  ancak  dijital  yeterlik

farkhhklari
drettigini vurgulamaktadir. Bu baglamda

nedeniyle yeni esitsizlikler
egiticinin gorevi, teknolojiyi bir engel veya
kaygi kaynagi olmaktan cikarip destekleyici
bir ara¢ haline getirmektir. Teknik adimlari
basitlestirmek, pratik yapma imkani tanimak
ve "hata yapmanin 6grenmenin dodal bir
parcasi oldugunu" modellemek, teknoloji
kaygisi yasayan katilimcilarin surece dahil

olmasini saglar.

Son olarak yetiskin 6grenmesi, yalnizca
bireysel beceri gelisimiyle sinirli degildir;
ayni zamanda toplumsal katilim, 6z yeterlik
ve yasam boyu oOgrenme kultlriyle
iliskilidir. UNESCO’nun GRALE
5 raporu (UIL, 2022), yetiskin egitiminin

yakindan

demokratik  yurttashgi  gig¢lendirdigini,
bireylerin toplumsal katilimini artirdigini ve
sosyal dayanismayi destekledigini ortaya
koymaktadir. Bu perspektiften bakildiginda
ogretmenlere yonelik mesleki gelisim
programlari, yalnizca pedagojik becerilerin
glincellenmesi degil ayni zamanda daha
adil, kapsayici ve demokratik bir toplumun
insasina yonelik uzun vadeli bir yatinm

niteligi tasir.

Anlatim

Sunum, yetiskin egitiminde o0zellikle
kisa sltrede temel bilgileri sistematik bir
cercevede aktarmak icin sikca basvurulan

Ancak
konumunda uzun

bir  yontemdir. yetiskinlerin

pasif dinleyici sure
dikkatlerinin

ve Ogrenmeden

kalmalar dagilmasina

kopmalarina neden
olabilir. Dolayisiyla etkili bir sunumun tek
yonlibirbilgiaktarimindanziyade etkilesimli

bir diyalog olarak tasarlanmasi gerekir



(Knowles vd. 2015). Ornegin "yetiskin
ogrenme ilkeleri" konulu bir sunumda, her
ilkenin ardindan 6gretmenlere yoneltilecek
“Builkenin kendi sinifinizdaki bir yansimasini
paylasabilir misiniz?” gibi bir soru, soyut
bilgiyi
Yontemin gucli yonu, karmasik bir konuyu

somut deneyimle bulusturur.
yapilandirilmis  bicimde sunmasiyken en
blylk riski ise tek basina kullanildiginda
katilimi ve motivasyonu dusirmesidir
(Brookfield,2013). Bu riski yonetmek icin
egiticiler, sunumu 15-20 dakikalik kisa bilgi
bloklarina ayirmali, goérsel materyallerle
zenginlestirmeli ve katilimcilarin  sorular
yonelterek katki sunacagi etkilesim anlar

yaratmalidir (Merriam & Bierema, 2014).
Tartisma

kendi
deneyimlerini paylasmalarina, farkli bakis

Tartisma, yetiskinlerin
acilariyla tanismalarina ve elestirel diisinme

becerilerini harekete gecirmelerine
olanak tanidigi icin en degerli 6grenme
yontemlerinden biridir. Brookfield ve Preskill
(2005), tartismayr demokratik bir 6grenme
ortaminin kalbiolaraktanimlar. Ornegin“Afet
ve acil durumlarda ¢ocuklari korumak icin
nelere dikkat edilmelidir?” sorusu etrafinda
sekillenen bir tartisma katihmcilarin hem
kendi varsayimlarini sorgulamalarina hem
de meslektaslarinin zengin deneyimlerinden
ogrenmelerine imkan tanir. Yontemin en
glicli yani, 6grenenin siirece aktif katilimini
saglamasidir.  Ancak iyi yOnetilmedigi
takdirde, sohbetin dagilmasi ya da birkag
baskin katihmcinin tartismaya yon vermesi
gibiriskler olusabilir.Bunedenle, tartismanin
amacinin, ¢ercevesinin ve temel kurallarinin
en basta belirlenmesi kritik 6neme sahiptir

(Wlodkowski, 2008).
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Ornek Olay

Ornek olay, teori ile pratik arasindaki
boslugu dolduran, problem ¢ézme ve karar
verme becerilerini gelistiren son derece
etkili bir yontemdir. Katihmcilara gergek
veya gercege yakin bir problem durumu
sunulur ve bu durumu analiz ederek ¢6ziim
yollari gelistirmeleri istenir (Merriam &
Bierema, 2014). Ornegin “Dijital araclari
etkin kullanan ogrencilerle bu sirecte
geride kalanlar arasindaki makasin acildig
bir sinifta 6gretmen nasil bir kapsayici
strateji izlemelidir?” seklinde kurgulanan
bir 6rnek olay o6gretmenlerin standart
bir ¢c6zimden ziyade kendi baglamlarina
uygun,
tesvik eder. Yontemin basarisi 6rnek olay
baghdir. Ornek
olay ne ¢6ziimiin hemen belli olacagi kadar

yaratict  ¢ozumler Uretmelerini

kurgusunun kalitesine
basit ne de katilimcilan yildiracak kadar
karmasik olmahdir. Egiticinin roll, analizi
derinlestirecek uygun sorulari yoneltmek
ve grubun kolektif bilgisini etkin bir sekilde
harekete gecirmektir (Brookfield, 2013).

Rol Oynama/Canlandirma

Rol oynama; o6zellikle iletisim, empati
ve catisma ¢6zUmu gibi sosyal becerilerin
gelistirilmesinde etkili olan bir tekniktir.
belirli  bir
ustlenerek  bir

Katilimcilar, senaryodaki
farkl

perspektiflerden deneyimlerler. Ornegin bir

rolleri durumu

Ogretmen egitimi sirasinda  “0grenme

gl¢ligu yasayan bir 6grencinin velisiyle
gorisme”  senaryosu  canlandirlabilir.
Yontemin guclu yoni katimcilara yalnizca
ne yapmalar

gerektigini  sdylemekle

kalmayip o anin duygusal ve iliskisel

dinamiklerini de yasatmasidir. Ancak bazi
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yetiskinler rol yapmaktan cekinebilir. Bu

nedenle egitici, guvenli bir ortam

yaratmali, katilimin  gondllilik esasina
dayandigini vurgulamali ve senaryolarin
net ve amacina uygun oldugundan emin

olmalidir (Brookfield, 2013).
Kiictik Grup Calismasi
Kicik grup calismasi, 3-6 kisilik

gruplann belirli bir goérev uzerinde is

birligi icinde c¢alisarak ortak bir Grin

ortaya koydugu, katilimi ve etkilesimi
en Ust dizeye cikaran bir yontemdir. Bu
yontem, yetiskinlerin farkli deneyimlerini
ve bakis acilarini bir araya getirerek
daha zengin ve c¢ok katmanh c¢6zimler
uretilmesini saglar (INEE, 2022). Ozellikle
analiz, degerlendirme ve yaratma gibi
ust diizey distinme becerilerini harekete
gecirir. Ancak grup icinde herkesin esit
katihmini saglamak icin egiticinin sureci iyi
yapilandirmasi gerekir. Herkese belirli roller
(kolaylastirici, yazici, zaman tutucu, sozcl
vb.) vermek, bu riski yonetmenin etkili bir
yoludur. Brookfield ve Preskill (2005) kiguk
ifade

etmeleriigin daha guvenli bir alan yarattigini

gruplarin, yetiskinlerin kendilerini

ve 6grenme ortamini demokratiklestirdigini
savunur.

Etkinlikler, Oyunlar ve Oyunlastirma

Oyunlastirma, oyundisibaglamlaraoyun
elementlerinin (puanlar, rozetler, rekabet
vb) entegre edilerek katihm ve
artinlmasini
"Ciddi

ogrenme

motivasyonun hedefleyen

bir yaklasimdir. oyunlar" ise
karmasik bir hedefine

ulasmak icin tasarlanmis, kural tabanli
deneyimlerdir. Ornegin "sinif ici iletisim

engelleri® konulu bir egitimde gruplarin

kartlar cekerek karsilarina ¢ikan senaryolara
en yapicl ¢6zimul bulmaya calistigi bir
oyun, konunun hem eglenceli hem de akilda
kalici bir sekilde islenmesini saglar. Yontemin
basarisi, oyunun mekaniklerinin 6grenme
hedefleriyle ne kadar iyi
baglidir.
degil eglenirken hedeflenen yetkinligi
kazanmaktir (Kapp, 2012).

hizalandigina

Amag sadece eglenmek

Akran Ogretimi ve Capraz-Mentorluk

Akran
birbirlerine 6grettigi, deneyim ve bilgi

ogretimi, katihmcilarin

farkinin 6grenme firsatina donusturaldiaga
bir yontemdir. Capraz mentorluk ise farkli

deneyim seviyelerinde veya uzmanlik
alanlarindaki  katihmaillarin  birbirlerine
rehberlik etmesidir. Ornegin teknoloji

konusunda yetkin bir 6gretmenin teknoloji

alaninda  zorlanan  bir  meslektasiyla
eslestirilmesi her iki taraf icin de bir 6grenme

deneyimidir. Bu yontemler, 6grenmenin

yalnizca egiticiden katiimciya dogru
hiyerarsik bir akis olmadigini, yatay
ve karsihikh  bir sure¢ olabilecegini

goOsterir. Basarisi, katilimcilar arasinda yapici
bir geri bildirim kilttri olusturulmasina
ve slrecin iyi yapilandiriimasina baghdir
(Topping, 2005).

Yetiskin
egitimden farkli olarak egiticiden yalnizca

egitimi, c¢ocuga yonelik
bilgi aktaran bir rol degil; 6grenme siirecini
kolaylastiran, yonlendiren, destekleyen ve
katilimcilarin deneyimlerinden 6grenmeyi
tesvik eden bir rol bekler. Knowles'un
andragoji yaklasimina gore yetiskinler kendi
ogrenmelerinde aktif sorumluluk almak,
onceki deneyimlerini strece dahil etmek



ve egitim icerigini gunlik yasamlarinda
uygulayabilmek isterler (Knowles vd., 2015).
Bu nedenle egitici, klasik anlamda “6greten”
degil, “rehberlik eden ve kolaylastiran” bir

kisi olarak konumlanir.

Yetiskin egitmenlerinin en temel 6zelligi,
alan bilgisi ile yetiskin egitimi yeterliliklerini
birlestirebilmeleridir. Sadece icerik bilgisine
degildir;
sureclerini tasarlama, yetiskin psikolojisini

sahip olmak yeterli 6grenme

anlama ve farkli 6grenme stillerine uygun
de kritik
oneme sahiptir (Merriam & Bierema, 2014).

yontemler gelistirme becerisi

Bunun yani sira egiticinin empati, sabir ve
kapsayicilik gostermesi, katihmcilarin farkli
hizlarda 6grenebilecegini kabul etmesi ve
bireysel farkliliklara saygi duymasi gerekir
(Brookfield, 2013). Ayrica kiiltiirel duyarhhk
gelistirmesi dnemlidir. Ozellikle cok kdiltiirlii
siniflarda katilimcilarin ge¢mis deneyimleri,
degerleri ve 6grenme aliskanliklari farklilik
INEE (2024)
gore, kulturel farkliliklarin egitim ortaminda

gosterebilir. standartlarina
bir zenginlik olarak goérilmesi kapsayici
egitimin en dnemli gostergelerindendir. Bir
diger onemli 6zellik ise sirekli 6grenmeye
acikhktir.  Yetigkin
uzman olsa bile degisen kosullara ve

egitimcisi, alaninda

guncel bilgiye acik olmali; katimcilardan
kabul
(Baumgartner, 2024). Bu yaklasim, egiticinin

da o6grenebilecegini etmelidir

hem guvenilirligini hem de samimiyetini

artirir.

Etkili iletisim, yetiskin egitimcisinin en
temelaraclarindanbiridir.Wlodkowski(2008),
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yetiskinlerde 6grenme motivasyonunun
blyik o6lclide egiticinin kullandigi dil,
beden dili
sekillendigini belirtir. Egitimci yalnizca bilgi

ve geri bildirim bicimiyle
aktaran degil ayni zamanda aktif dinleyen,
acik uglu sorular yonelten ve katilimcilarin
goruslerini degerli kilan bir kolaylastirici
olmalidir. Rehberlik boyutu ise katilimcilarin
0grenme hedeflerini belirlemelerine,
glgll yonlerini fark etmelerine ve gelisim
alanlarinda destek bulmalarina aracilik eder.
Ornegin 6gretmenlere yonelik bir egitici
egitiminde, egiticinin yalnizca yontem
tanitmakla kalmayarak 6gretmenlerin kendi
siniflarinda uygulama plani hazirlamalarina
rehberlik etmesi bu role somut bir 6rnektir

(Brookfield, 2013).

Geri bildirim de iletisimin temel bir
parcasidir. Yetiskinler, cocuklardan farkh
olarak kendi 6grenmelerini degerlendirme
egilimindedirler. Egiticinin yapici, kanita
dayali ve gelistirici geri bildirim vermesi
katihmcilarin strece aktif katilimini pekistirir
(Jeffries, 2023).

Ogrenme ortami, yetiskin egitiminin

basarisini  dogrudan etkiler. Katilimcilar

kendilerini glvende hissettikleri,
goruslerinin deger gordigu ve is birligine
dayali bir ortamda 6grenmeye daha acik
olurlar. INEE (2024) kilavuzu, yetiskin egitimi
ortamlarinda katilimcilarin  deneyimlerini
Ozglrce paylasabilecekleri gtivenli alanlarin

olusturulmasini dGnermektedir.

Egitici, ortami yonetirken katilimcilarin
aktif  katilimini
kullanmalidir.

kolaylastiran  stratejiler

grup
calismalari, tartisma oturumlari ve senaryo

Ornegin  kiiciik
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temelli ahstirmalar hem katilimcilarin
surece aktif olarak katilmasini saglar hem
de farkl bakis agilarini bir araya getirir (St.
Clair vd., 2024). Fiziksel diizenlemeler de
onemlidir: yiiz ylize oturulabilecek dairesel
dizen tartisma ve etkilesimi artirir. Ayrica
0grenme ortaminda teknolojinin kullanimi
da egiticinin sorumluluklari arasindadir.
Harmanlanmis 6grenme, mikro modiil

uygulamalari  ve elektronik 6grenme
araglar yetiskinlere esneklik saglar (St. Clair
& Kapplinger, 2021). Ancak teknolojinin
erisilebilir, amagla uyumlu ve katihmcilarin

diizeyine uygun olmasi gerekir.

Egiticinin  roli yalnizca pedagojik
degildir, ayni zamanda etik sorumluluklar
icerir. Etik sorumluluklarin basinda tarafsizlik
gelir. Egitici farkh goruslere acik olmali, tek
dogruyu empoze etmekten kaginmahdir
(Brookfield, 2013). Bunun yani sira gizlilik
ilkesi  6nemlidir, katihmcilarin  paylastig
kisisel ya da mesleki deneyimler Uctncu
kisilerle paylasiimamalidir. Adil katilim
da etik sorumluluklardan biridir. Egitici,
oturumlarda baskin seslerin yani sira sessiz
kalan katimcilar da surece dahil edecek
yontemler kullanmali ve herkesin kendini
ifade edebilmesi icin firsatlar yaratmaldir

(INEE, 2024).

Yetiskin
gucliklerle karsilasabilir. Bunlarin basinda
Ozellikle
egitimlerde

egiticileri, pratikte cesitli

motivasyon disukligu gelir.

zorunlu  katilimin  oldugu
yetiskinler isteksiz olabilir. Bu durumda

egitici, icsel motivasyonu artiracak stratejiler

(6rnedin deneyim paylasimi) gelistirmelidir
(Wlodkowski, 2008). Bir
direnctir. Katihmcilar yeni bir yontemi ya da

diger guclik
yaklasimi benimsemekte zorlanabilir. Egitici
bu noktada, katilimcilara dnce kiigiik 6lcekli
uygulamalar yaptirarak guiven insa edebilir
(Merriam & Bierema, 2014). Ayrica farkl
beklentiler ve 6grenme hizlari da egitimde
zorluk ¢ikarabilir. Egiticinin bireysellestirilmis
O0grenme stratejileri ve esnek planlama ile
bu cesitliligi yonetmesi gerekir.

Egiticinin Profesyonel Gelisim Siireci

Egiticinin  kendisi de yasam boyu
O0grenen bir birey olarak strekli gelisim
gostermelidir. Brookfield (2013), egitmenin
kendi uygulamalarini elestirel bir gozle
degerlendirmesini, katihmcilardan  geri
bildirim almasini ve bu dogrultuda kendini
onermektedir.

gelistirmesini Profesyonel

gelisim; konferanslara katihm, gincel
literatirii takip etme, akran gozlemi ve
mentorluk gibi etkinliklerle desteklenebilir.
dijital

uluslararasi topluluklarla etkilesim kurmak

Ayrica platformlar  araciligiyla

egiticinin - mesleki  ufkunu  genisletir

(Baumgartner, 2024).
Yetiskin Egitiminde Sunum Yapma

Anlatim  (sunum) ydntemi, yetiskin
egitiminde en yaygin kullanilan 6gretim
stratejilerinden biridir. Ancak sunumun
yalnizca bilgi aktarma odakh, tek yonla
bir ara¢ olarak kullaniimasi, yetiskinlerin
aktif katihm ve deneyim temelli 6grenme
gereksinimleriyle celisebilmektedir
(Brookfield, 2013). Yetiskin
katilabildikleri, deneyimlerini
edindikleri  bilgiyi
kendi yasam baglamlarina aktarabildikleri

ogrenenler
surece
paylasabildikleri  ve



sunumlari daha anlamli ve degerli bulurlar
(Knowles vd., 2015). Bu nedenle yetiskinlere
yonelik sunumlar, klasik“anlatma”anlayisinin
Otesine gecerek etkilesimli, katilimci ve
deneyim merkezli bicimde tasarlanmaldir.

Etkili bir sunumun temel boyutlarindan
biri amacin netligidir. Egitici, oturumun
basinda 6grenme hedeflerini ve beklenen
ciktilari acikca ifade etmeli; katilimcilara bu
hedeflerin meslekiya da kisisel yasamlarinda
nasil islevsel olabilecegini godstermelidir
(Wlodkowski, 2008). Ornegin “Bu oturumun
sonunda kapsayici dil ilkelerini taniyacak ve
sinif ici yonergelerinizi daha kapsayici hale
getirebileceksiniz” gibi aciklamalar, siirecin
katiimcilar tarafindan anlamlandiriimasina
yardimci olur.

Yetiskin odakli bir sunumda 6grenen

merkezlilik  esastir.  Egitici,  yalnizca

uzmanhgini aktaran bir anlatici degil
katihmci deneyimlerini harekete geciren
bir kolaylastirici rolt Gstlenmelidir. Jeffries
(2023),

deneyimlerinin sunuma dahil edilmesinin

yetiskin egitimlerinde katilimac

ogrenmenin kahcihgini  6nemli  olglide
artirdigini gostermektedir. Bu baglamda,
kapsayici sinif yonetimi tizerine bir sunumda
egiticinin kendi 6rnekleri yerine katilimcilari
sinif deneyimlerini paylasmaya davet etmesi
hem etkilesimi hem de 6grenme derinligini
artirir.
Sunumlarin  etkisini  belirleyen  bir
diger unsur gorsel materyal kullaniminin
niteligidir. Arastirmalar, gorsel destegin
dikkat dizeyini yukselttigini ve bilginin
daha kalict olmasini sagladigini ortaya
koymaktadir (Mayer, 2009). Bu nedenle

slaytlarinsade,acik,gereksizmetinytkinden
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arindinimis ve 6grenme hedefiyle uyumlu
gorseller icermesi onemlidir. INEE (2024),
yetiskin egitimlerinde kullanilan gorsel ve
isitsel materyallerin kiltirel baglama uygun
olmasini vurgulayarak gorsellerin kapsayici
olmasi gerektigini belirtir.

Sunum surecinin merkezinde katilimci

etkilesimi yer almalidir. Soru-cevaplar,
paylasim

etkinlikleri, anlik oylamalar (Mentimeter,

kiicik grup tartismalari, ikili

Kahoot vb.) gibi yontemler, sunumu tek
yonli bilgi aktarimi olmaktan cikararak aktif
ogrenmeyi destekler. Wlodkowski (2008),
yetiskinlerin dikkat stiresinin 15-20 dakika
ile sinirli oldugunu belirterek, bu aralklar
icinde etkilesim saglayacak kisa aktivitelerin
kullanilmasini 6nermektedir.

Egiticinin ~ sunum  becerileri  de
0grenmenin niteligini dogrudan etkiler.
Etkili bir sunum; uygun ses tonu, vurgu,
beden dili, g6z temasi ve basarili zaman
yonetimi gibi iletisim unsurlarini gerektirir.
(2014),

egitimcisinin “otantik iletisim” kurmasinin

Merriam ve Bierema yetiskin
Onemini vurgulayarak icerigin yani sira
egiticinin samimiyet ve glven vermesinin
de surecin niteligini gliclendirdigini belirtir.

Ote yandan sunum  ydnteminin
sinirhhklari da bulunmaktadir. Katihmcilarin
pasiflesme riski, farkli 6grenme stillerine
yeterince hitap etmeme ve soyut bilgilerin
hemen uygulanamamasi bu sinirhlklar
arasindadir (Brookfield, 2013). Dolayisiyla
sunumlar; tartisma, kiiciik grup calismalar,
problem temelli 6grenme veya uygulamal
etkinlikler  gibi  yontemlerle  mutlaka
desteklenmelidir. Ornegin  6gretmenlere

yonelikbir“dijitalaraglar’egitiminde,yalnizca
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araclarin 6zelliklerini anlatmak yerine kisa bir
gosterim yapilmali ve 6gretmenlere kendi
siniflarinda  kullanabilecekleri bir 6rnek
uygulama yaptiriimalidir. Boylece sunum,
0grenmenin baslangic noktasi olmakla
kalmayip deneyimle bitiinlesen bir strece
donusr.
Sonug

olarak yetiskin  egitiminde

sunum yapmak vyalnizca bilgi aktarma

eylemi degil;, ©6grenmeyi yapilandirma,
katiimcr deneyimlerini harekete gecirme
ve etkilesimli 6grenme firsatlari yaratma
surecidir. Egiticinin, hazirllk asamasindan
uygulamaya kadar her adimda bu yaklasimi
benimsemesi sunum yontemini glcli ve

etkili bir 6grenme aracina dénusturar.

Zor Katihmcilarla Basa Cikma

i

Yetiskin egitiminde “zor katilimcl”
kavrami, oturumun akisini sekteye ugratan,
digerlerinin s6z hakkini sinirlayan, konudan
sapmaya yol acan ya da acik¢a karsi koyma
veya geri ¢ekilme davranislariyla 6grenme
iklimini zayiflatan katihmcilari tanimlamak
icin kullanilan islevsel bir siniflamadir. Bu
kisiyi “etiketlemek”

siniflamanin amaci

degildir, aksine egiticinin pedagojik ve

iletisimsel mdudahalelerini kanita dayali

bicimde planlamasini kolaylastirmaktir.

Nitel kilavuzlarda zor katilimc, “egiticiyi
zorlayan, engelleyenyada kizdiran davranislar
sergileyen; bu ydntiyle hem kendinin hem de
baskalarinin dgrenmesini sekteye ugratma
potansiyeli tasiyan kisi” olarak tanimlanir
1998).

¢ogu zaman “direng” (resistance) olgusuyla

(Silberman, Bu davranis kimesi
kesisir: Yetiskinler icerigin yararhhdina ikna
olmadiklarinda,6grenmekimliklerinintehdit
altinda oldugunu hissettiklerinde ya da sinif
normlarini adaletsiz algiladiklarinda hem
pasif hem aktif aktif direng gd&sterebilirler
(Brookfield, 1995). Ote yandan arastirmalar,
psikolojik  glvenligin  ylksek oldugu
ortamlardahatalarincezalandiriimadigi, soru
sormanin tesvik edildigi ve geri bildirimin
yargilayici olmayan bir bicimde sunuldugu
durumlarda hem 6grenme davranislarinin
hem de ekip veriminin belirgin sekilde
arttigini géstermektedir (Edmondson, 2023;
Patil vd., 2023). Zor katiimci profillerine dair

bilgiler Tablo 5’te aciklanmaktadir.
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Tablo 5

Zor Katilimci Profilleri
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Zor Katilimci Profili

Aciklama

Surekli Konusan ve
Baskin Katilimci

Tartismalara baskalarinin s6z hakkini kisitlayacak derecede aktiftir.
Kendi deneyimlerini surekli anlatarak grubun akisini bozabilir.
Genelde iyi niyetlidir ancak dengeyi bozar.

Sessiz veya Cekingen
Katilmci

Konusmaktan kaginir, kendini geri ceker, cogunlukla fark edilmez.

Katihm goOstermedigi icin ©6grenme slirecinden yeterince

yararlanamaz. Cekingenlik kisilikten veya 6z glven eksikliginden
kaynaklanabilir.

Konudan Sapan
Katilmci

ilgisiz konular acar, uzun anekdotlarla tartismayi dagitir. Séyledikleri
degerli olabilir ancak grubun odaklanmasini zorlastirir.

Negatif ve itirazc
Katilimc

Egiticiyi sik sik elestirir, stirekli“ama...” diyerek karsi argliman Uretir.
Grup icinde olumsuz hava yaratir ve direncli bir profil sergiler.

Bilgi¢ (Her Seyi Bilen)
Katilimci

Kendini uzman gibi gosterir, egiticiyi ve digerlerini kiicimseyebilir.
Surekli teori veya bilgi aktararak tartismalari kendi etrafinda toplar.

ilgisiz veya Pasif
Katilimci

Egitime odaklanmaz, telefonla ilgilenir veya sessiz kalir. Katihm
gostermedigi icin hem kendi 6grenmesi sinirl kalir hem de digerleri
Uzerinde olumsuz etki birakir.

Mizahi Abartan
Katilimci

Surekli espri yapar, alayci davranir. Basta eglenceli gortinse de bir
sure sonra ciddiyeti bozarak 6grenme surecini sekteye ugratir.

Sikayetci Katilimci

Egitim suresi, icerik veya mekanla ilgili sirekli memnuniyetsizlik
dile getirir. Bu durum grup motivasyonunu olumsuz etkiler.

Sessiz Direng Gosteren

Katilimci

Acikca itiraz etmez fakat beden diliyle veya pasif agresif
tavirlarla direnc gosterir. ilgisizligi, g6z devirmesi veya kollarini
kavusturmasiyla ortamda huzursuzluk yaratir.

Tartismalari

Kisisellestiren Katilimci

Gorusleri kisiler Gizerinden algilar, fikirleri kisisellestirir. Grup icinde

gerginlik yaratir ve gtiven ortamini zedeler.
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1. Ornek Olay: Siirekli Konusan ve
Baskin Katilimci

Bir 6gretmen egitiminde katilimcilardan
biri stirekli kendi sinif deneyimlerini anlatir.
Egitici bir konuyu tartismaya actiginda
hemen araya girer ve 10 dakika boyunca
yalnizca kendi deneyimlerinden bahseder.
Diger katimcilar s6z alamaz ve dikkatleri

dagilhr.
C6zUm Stratejileri:
Katihmciya tesekkir edilerek sozi

nazikce kesebilir, “Bu ¢cok degerli bir
katki, diger katilimcilarin da goruislerini
duymak isterim.” gibi bir ifade aktarabilir.
Konusma siresini sinirlamak icin “zaman

kartlan” ya da “iki dakikalik paylagim’
kurali getirilebilir.

Daha birebir
katkilarinin 6nemli oldugu fakat grubun

sonra konusularak
esit katilimina dikkat edilmesi gerektigi
aciklanabilir.

Bu katihmciya kolaylastirici bir gorev

verilebilir ~ (6rnegin  kiiclk grupta
moderatorliik yapmak). Boylece enerjisi
daha yapici bir sekilde kanalize edilir

(Brookfield, 2013; Knowles vd., 2015).

2. Ornek Olay: Negatif ve ltirazc
Katilma

Bir egitim sirasinda katilimcilardan
biri strekli elestirel bir tavir sergiler. Egitici
her yeni kavrami sundugunda “Ama bizim
okulda bu ise yaramaz. veya “Bu yontem
teoride var, pratikte olmaz.” gibi itirazlarla
araya girer. Grup icinde olumsuz bir atmosfer

olusur.

G6zUm Stratejileri:

Katimcinin elestirileri ~ tamamen
reddedilmek yerine yapici bir tartismaya
donustardlebilir, “Bu kayginizi
anhyorum, acaba baska ¢6ziim Onerisi

olan var mi?” gibi bir ifade aktarilabilir.

Negatif enerjinin olumluya donismesi
icin kiiclik grup tartismalarinda katilimci,
“farkli bakis acisi getirme” goreviyle
destekleyici bir role yonlendirilebilir.

Ben merkezli itirazlar grup odakli hale
getirilebilir, “Sizin okulunuzda bu zor
olabilir, peki farkli baglamlarda nasil

uygulanabilir sizce?” gibi bir ifade
aktarilabilir.
Egitim sonunda birebir gorisme

yapilarak bu tutumun grup dinamigini
olumsuz etkiledigi nazik bir sekilde ifade
edilebilir (Brookfield, 2013; Wlodkowski,
2008).

3. Ornek Olay: Sessiz veya Cekingen
Katilhmci

Bir atolye calismasinda katimcilardan
biri hi¢ konusmaz. Grup etkinliklerinde
kenarda kalir ve g6z temasi kurmaktan
kacinir. Egitici, katihmcinin ashinda notlar
aldigini ancak paylasim yapmadigini fark
eder.

C6zUm Stratejileri:
Dogrudan “Sen de bir sey soyler misin?”
demek yerine kiictik grup tartismalarina

yonlendirilerek daha glvenli bir ortam
sunulmalidir.

Katilimciya basit ve kisa cevap gerektiren
sorular sorularak katilim tesvik edilebilir.



“Think—Pair-Share” gibi
distinme+esli paylasim-+sinif paylagimi

bireysel

yontemiyle glvenli adimlarla sirece
dahil edilmesi saglanabilir.

Cekingen katilimcinin yazili notlari veya
kicuk grupta yaptigr katkilar gortnir
kihnarak katilimci, topluluk 6niinde
konusmaya tesvik edebilir.

Sure¢ boyunca olumlu pekistirmeler
yapilarak ve tesekkuredilerek 6zglivenin
artinlmasi 6nemlidir (Brookfield, 2013;
Merriam & Bierema, 2014).

Grup kurallarini katilimcilarla birlikte
olusturun.

Egitim  basladiginda  kurallann  egitici
olarak tek basiniza dikte etmek vyerine
katiimcilarin da katkida bulundugu bir
“6grenme sozlesmesi” hazirlayin. Ornegin
“s0z kesmemek, zamaninda baslamak, her
gorise saygi duymak” gibi temel ilkeler
katiimcilar tarafindan dile getirildiginde
sahiplenme duygusu artar (Brookfield,

2013).

Sessiz kalan katilimcilari siirece dahil
edin.

Bazi katihmcilar c¢ekingen olabilir veya
grupta kendini ifade etmekte zorlanabilir.
Onlara kiictik sorumluluklar verin (6rnegin
not tutma, sunumun Ozetini yapma) ya
da daha kicuk gruplarda konusma firsati
taniyin. Boylece kendilerini daha 6z guvenli
hisseder ve yavas yavas s6z almaya bagslarlar

(Wlodkowski & Ginsberg, 2017).

EGIiTiM REHBERi |

Baskin olan katihmcilari nazikge

sinirlayin.

Cok konusan kisiler katkilarini degerli kilmak
ister ancak grup dengesini bozabilirler.
Onlarin katkisini onayladiktan sonra s6zi
baska kisilere yonlendirin: “Bu konuda farkli
bir bakis acisini duymak isterim.” gibi yargisiz
ifadeler etkili olur (Silberman, 1998).

Konudan sapmalari “otopark” listesine
alin.

Katilimcinin agtigrkonu 6nemliolabilirancak
zamani etkili kullanmak icin tahtada veya
flipchartta “otopark” kdsesi ac¢in. Konuyu
oraya not edin ve “Bu noktayl mola sirasinda
ya da glin sonunda ele alacagiz” ifadesini
aktararak ana akisi koruyun (Northwest
Center for Public Health Practice NWCPHP],
2012).

Tartismalari kisisellestirmeyin, fikre
odaklanin.

Zor katihmcilar bazen dogrudan egiticiye
ya da diger katilimcilara karsi meydan
okuyabilir. Bu durumda kisiye degil dile
getirilen fikre yanit verin. “Bu konu farkli
acilardan degerlendirilebilir, hadi beraber
tartisalim!” gibi cimleler ortami sakinlestirir
(Brookfield, 2013).

Psikolojik giivenligi koruyun.

Katilimcilarin hata yapma hakki oldugunu
hatirlatin. “Burada yanlis cevap yok, sadece
farkli gorisler var” gibi ifadeler 6grenme
ortamini guvenli kilar. Arastirmalar boyle bir
ortamda katilimin ve 6grenmenin arttigini
gostermektedir (Edmondson, 2023; Patil vd.,
2023).
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Bire bir goriismeler yapmaktan

cekinmeyin.

Grup ortaminda ¢6ziilmeyen bir gerginlik
varsa mola sirasinda ya da oturumdan
sonra katilimciyla bire bir gorisin. “Sizin
katkinizi Gnemsiyorum ancak grubun akisini
birlikte nasil daha dengeli kilabiliriz?” gibi
climlelerle hem takdir hem ¢6zim Onerisi
sunabilirsiniz.

Zamani dikkatle yonetin.

Uzun oturumlarda zor katilimcilarin etkisi
daha da artabilir. Her bolim icin net sireler
belirleyin ve tartismalar uzadiginda kibarca
konuyu toparlayin. Ornegin “Bu basliga
5 dakika daha ayirabiliriz, sonra diger
konumuza ge¢memiz gerekecek.” seklinde
bir ifade yapicidir (Wlodkowski & Ginsberg,
2017).

Enerji ve dikkat yonetimini ihmal
etmeyin.

Ogle sonrasi ya da uzun oturumlarda dikkat
azalabilir. Bu noktada isinma etkinlikleri ve
buz kirici oyunlarla enerijiyi tazeleyin. Grup
icinde yeniden canlanma saglandiginda
“zor"davraniglarinazaldigigoralur (NWCPHP,
2012).

Yargisiz ve kapsayici dil kullanin.

Katilimcilanin farkh deneyim, yas ve meslek
gruplarindan geldigini unutmayin. “Siz
yanhs biliyorsunuz.” yerine “Bu konuda farkh
yorumlar var!” gibi cimlelerle daha kapsayici

bir iklim olusturun (INEE, 2024).

Akran destegini tesvik edin.

Her soruya yalnizca egitici cevap vermek
zorunda degildir. Bazen “Bu noktada kim
farkh bir deneyim paylasmak ister?” sorusu
grubu glclendirir ve zor katilimcinin yikina
dagitir (Course Coordinator Handbook, t.y.).

Kendi tutumunuzu gézden gecirin.

Egiticinin sabri, ses tonu ve beden dili de
zor katilimcilarla basa ¢cikmada belirleyicidir.
Kizgin ya da kiigimseyici bir ifade, sorunu
daha da bduyutebilir. Bu nedenle kendi
farkindahginizi koruyun (Brookfield, 2013)
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AFET VE ACIL DURUMLARDA
COCUK HAKLARI VE EGITiMi
EGITICI EL KiTABI

MODUL | 7

AFET VE ACIiL DURUMLARDA
PSIKOLOJIK TRAVMA, YAS VE COCUKLAR

MODUL PLANI

Prof. Dr. Cem Ali GiZIR




“Ogretmenlerimiz yeterli bilgi ve donanima sahip
olduklari icin afet ve acil durumlarda sakin kalabilirler.
Bize ne yapmamiz gerektigini giivenli bir sekilde anlatip
yonlendirebilirler. Onlarin sakin ve kararli tutumu bizi
rahatlatir ve kendimizi glivende hissetmemizi saglar.”

Cocuk Gorusu*

*Afet ve Acil Durumlarda Cocuk Haklari ve Egitimi Projesi
Cocuk Katilimi Etkinligi (8 Mayis 2025)




MODUL 7

AFET VE ACIiL DURUMLARDA PSIKOLOJIK
TRAVMA, YAS VE COCUKLAR
MODUL PLANI

MODUL iZLENCESI
/ 1. Modiil Adi: Afet ve Acil Durumlarda Psikolojik Travma, Yas ve Cocuklar

________

@ 3. Ogrenme Hedefleri:

Psikolojik travma ve yas kavramlarini aciklar.

Gocuklarda gozlemlenen ortak psikolojik travma ve yas tepkilerini ayirt eder.
Cocuklarin travma sonrasi stres ve yas tepkilerinde gelisimsel farkliliklari tartisir.
Psikolojik travma ya da yas siirecindeki cocuklara, cocuk haklari cercevesinde ve genel
yaklagim kurallarina uygun bicimde sosyal destek saglar.

Psikolojik travma ya da yas slirecindeki ¢cocuklarla saglikli iletisim kurar.

Afet ve acil durumlar sonrasinda, cocuklarin bir ruh sagligi uzmanina ihtiya¢ duyabilecegi

durumlari dikkate alarak uygun yénlendirmeyi yapar.

EIE 4. icindekiler

1.1. Psikolojik Travma ve Cocuklar

: 1.2. Yas ve Cocuklar

________

1.1.1. Cocuklarda Gozlemlenen Ortak Travma Tepkileri
1.1.2. Psikolojik Travma Yasayan Cocuklara Genel Yaklasim (Tum Yas Gruplari)
1.1.3. Travma Yasayan Cocuklari Bir Uzmana Yonlendirmeyi Gerektiren Durumlar

1.1.4. Psikolojik Travma Siirecindeki Cocuklarla iletisim

1.2.1. Cocuklarda Gozlemlenen Yas Tepkileri
1.2.2. Yas Surecindeki Cocuklara Genel Yaklasim (Tim Yas Gruplari)
1.2.3. Kayip Yasayan Cocuklari Bir Uzmana Yonlendirmeyi Gerektiren Durumlar

1.2.4. Yas Siirecindeki Cocuklarla iletisim

MoDUL | 7
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5. Ogretim Yontem ve Teknikleri: Sunum, anlatim, soru-cevap, grup etkinligi

@ 9. El Notlar::

“El Notu: Hayali Siyah Gozltkler (Calisma Kagidi)’, “El Notu: Hayali Renkli Gozliikler (Calisma
Kagidi)” ve “El Notu: Yas Siirecindeki Cocuklarla iletisim (Calisma Kagidi)”

ve Rehberlik Dergisi, 3(28), 113-128. https://dergipark.org.tr/en/
download/article-file/200204

Milli Egitim Bakanligi (2023). Afet sonrasi 6gretmenlerin
psikososyal destek becerilerinin gelistirilmesi: Ogretmen kilavuzu
(ortadgretim). Milli Egitim Bakanhgi, Ogretmen Yetistirme ve
Gelistirme Egitimi Genel Mudurligu.

https://yuzuncuyilanadolu.meb.k12.tr/meb iys
dosyalar/33/12/767380/dosyalar/2023 05/12144752 Afet
Sonrasi_Ogretmenlerin Psikososyal Destek Becerilerinin

Gelistirilmesi Ogretmen Kilavuzu Ortaogretim.pdf
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Modiil Konu | Ogretim
Akisi Bashgi Yontem ve
Teknigi

Siire

&

Uygulama Adimlan ve Egitici ipuclar

8.8
2

Materyaller
ve Egitim
Ortami

Girig Anlatim

DiKKAT CEKME/
GUDULEME

5 dk.

« Katilimcilar selamlanir ve moduiliin amag, kapsam ve hedefleri hakkinda
bilgi verilir.

e Ardindan modiil, Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair Sézlesme
(BMCHS) maddeleri ile iliskilendirilir (Slayt 1-5).

1.1 Psikolojik  Grup
Travma, Yas ve Etkinligi
Cocuklar

GELISTIRME

10 dk.

« Katilmcilara, “Hayali Siyah Gozliikler” etkinliginin  yapilacagini
belirtildikten sonra asagidaki aciklama yapilir (Slayt 6):

“Bu iki asamali etkinligin amaci, gézlemlerimizi, éznel gercekligimizi ve
duygularimizi degerlendirirken hangi bakis acgilarindan hareket ettigimizi
fark ettirmektir. Simdi ilk bélimi uygulayacadiz, oturumun sonunda ise
ikinci béliimi tamamlayacagiz.”

« Aciklamanin ardindan “Hayali Siyah Gozliikler” etkinliginin yonergeleri
takip edilir ve uygulanir.

« ElNotu: Hayali Siyah Gézliikler (Calisma Kagidi) dagitihr.

Not: Etkinlik sonrasinda katiimcilardan ¢alisma kagitlarina yazdiklari notlari
etkinligin 2. béliimdi icin saklamalar istenir ve sunuma devam edilir.

« Modiil adi cercevesinde kisa bir giris yapilarak (Slayt 8-9) 6gretmenlerin
roll (Slayt 10) Gizerinde durulur.

« Bu bolimde en 6nemli nokta, ¢ocuklarin travma ve yas tepkilerinin
yetiskinlerden farkli olmasinin dort temel nedeninin (Slayt 11) ifade
edilmesidir.

Not: Daha detayl bilgiye modiil iceriginden ulasilabilir.

“Hayali Siyah
Gozlukler”
etkinligi

El Notu:
Hayali Siyah
Gozlukler
(Cahisma
Kagidr)
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Oncelikle “Travmatik Olay” ve “Psikolojik Travma” kavramlarinin tanimi
yapilir (Slayt 13 ve 14).

Ardindan, bir cocugun ya da bireyin psikolojik travma yasamasina neden

sunum 10 dk. olaninyalnizca olayin kendisi olmadidi, cocuklariya da bireyleritravmatize
Anlatim eden unsurlarin temelinde “travma bilesenleri” olarak adlandirilan Uglii
etkinin bulundugu vurgulanir.
Not: Bu Uiclii etki sirayla aciklanmalidir (Slayt 15 ve 16). Daha detayli bilgiye
modl(il iceriginden ulasilabilir.
1.1.1. « Cocuklarda gozlemlenen ortak travma tepkileri 6zetlenir (Slayt 17-18).
Cocuklarda sunum « Ardindan, bir travmatik olayin hemen ardindan gézlemlenen bu
Gozlemlenen Y 5 dk. tepkilerin “anormal bir olaya verilen normal tepkiler oldugu” ve normal
Ortak Travma kosullarda bu tepkilerin yogunlugunun ve siddetinin yaklasik bir ay
Tepkileri icerisinde azalmasinin beklendigi ifade edilir (Slayt 19).
1.1.2. « Ogretmenlerin psikolojik travma yasayan cocuklara nasil yaklasmalari
Psikolojik gerektigi ve bu surecte dikkat etmeleri gereken temel noktalar ele
Travma alinir (Slayt 20-22).
Yasayan Sunum
Cocuklara Anlatim 10dk- . Modiil iceriginde yer alan Tablo 7.4 Psikolojik Travma Yasayan
Genel Cocuklara Yardimcr Olmaya Yonelik Oneriler'deki maddelerin 7 temel

Yaklagim (Tiim
Yas Gruplari)

baslk altinda toplanabilecegi belirtilerek katiimcilarin ilgili maddeleri
oturum sonrasinda mutlaka gézden gecirmeleri hatirlatilir.
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« Ogretmenlerin psikolojik travma yasayan cocuklari bir uzmana

etz LR yonlendirmesini gerektiren durumlar tartisilir (Slayt 23-24).
Yasayan
Cocuklar Sunum « Modliiliceriginde yer alan Tablo 7.5 Psikolojik Travma Yasayan Cocuklari
Bir Uzmana 5 dk. Bir Uzmana Yonlendirmeyi Gerektiren Durumlardaki maddelerin 3
.. . . Anlatim o - o
Yonlendirmeyi temel baslik altinda toplanabilecegi belirtilerek katihmcilarin ilgili
Gerektiren maddeleri oturum sonrasinda mutlaka gézden gecirmeleri hatirlatilir.
Durumlar
e Travma suirecindeki ogrencilerle iletisim kurarken dikkat edilmesi
gereken temel ilkeler degerlendirilir (Slayt 25- 26).
« Modiiliceriginde yer alan Tablo 7.6 Psikolojik Travma Yasayan Cocuklarla
1.1.4. Travma iletisime Yénelik Onerilerdeki maddelerin 3 temel baslik altinda
Siirecindeki Sunum 5 dk Ozetlenebilecegi belirtilerek katihmcilarin ilgili maddeleri oturum
Cocuklarla Anlatim ; sonrasinda mutlaka gézden gecirmeleri hatirlatihr.
iletisim : o . . :
« Afet ve acil durumlarda ¢ocuklarla iletisimde, gelisimsel dénemlerin
dikkate alinmasinin 6nemi vurgulanir. Ayrica 6zel gereksinimli
cocuklarla iletisime iliskin bolimdeki konulara 6zen gosterilmesi
gerektigi hatirlatilir.
1.2. Cocuklar - Sunum 10dk. « Katilimcilara yas ve yas siireci aciklanir (Slayt 27-29).

ve Yas Anlatim
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1.2.1. Cocuklarda gozlemlenen ortak yas tepkileri 6zetlenir (Slayt 30-31).
Cocuklarda Sunum L oy 5 o
Gozlemlenen Anlatim 5 dk. Arcillndan bu tepkllfarln .r.mo.rmal yas tepkileri” oldugu, yas surecinin
Ortak Yas saghklitamamlanabilmesiicincocuklarinduygularinibastirmamalarinin
Tepkileri onem tasidigi vurgulanir.

1.2.2.Yas Ogretmenlerin yas yasayan ¢ocuklara nasil yaklasmalari gerektigi ve bu
Siirecindeki surecte dikkat edilmesi gereken noktalar ele alinir (Slayt 32-34).
Cocuklara Sunum 10 dk. Modiil iceriginde yer alan Tablo 7.8 Yas Siirecindeki Cocuklara Yaklasim
Genel Anlatim Onerileri'ndeki maddelerin 6 temel bashk altinda toplanabilecegi
Yaklasim (Tiim belirtilirerek katimailarin ilgili maddeleri oturum sonrasinda mutlaka
Yas Gruplari) gézden gecirmeleri hatirlatilir.

1.2.3. Kayip Ogretmenlerin kayip yasayan cocuklari bir uzmana yénlendirmesini
Yasayan gerektiren durumlar tzerinde durulur (Slayt 35-36).

Cocuklan S e e N : .
Bir Uzmana Anlatim 5 dk. Modyil |ge“r|g|nd(=j yer .alan Ta.blo 7.9 Yas S’urecilndekl (;o§uklar| Bir
Yénlendirmeyi Uzmana Yonlendirmeyi Gerektiren Durumlar’daki maddelerin 3 temel
Gerektiren baslk altinda toplanabilecegi belirtilerek katiimcilarin ilgili maddeleri

Durumlar

oturum sonrasinda mutlaka gézden gecirmeleri hatirlatilir.
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1.2.4.Yas
Siirecindeki
Cocuklarla
iletisim

Sunum
Anlatim
Grup
Etkinligi
Tartisma:
Soru-cevap

15 dk.

 Yas surecindeki 6grencilerle iletisim kurarken dikkat edilmesi gereken
temel ilkeler degerlendirilir (Slayt 38).

« Modiil iceriginde yer alan Tablo 7.10 Yas Sirecindeki Cocuklarla lletisime
Yénelik Onerilerdeki maddelerin 3 temel baslik altinda 6zetlenebilecegi
belirtilerek katilimcilarin ilgili maddeleri oturum sonrasinda mutlaka
gOzden gecirmeleri hatirlatilir.

Not: Ayrica afet ve acil durumlar sonrasinda kayip yasayan cocuklarla
iletisimde, cocuklarin gelisimsel ddénemlerine dikkat edilmesinin 6nemi
vurgulanmalidir. Ozel gereksinimli cocuklarla iletisime 6zgii konularin yer
aldigi bolliimdeki iceriklere 6zen gésterilmesi gerektigi de hatirlatiimalidir.

« Ardindan “Yas Siirecindeki Cocuklarla iletisim” etkinligine ait “El Notu:
Yas Sirecindeki Cocuklarla iletisim (Calisma Kagidi) katilimcilara
dagitilarak asagidaki aciklama yapilr.

“Degerli Katiimcilar! Yas sirecindeki ¢ocuklarin sosyal cevrelerinden
gelen bazi agiklama, teselli ya da yorumlarin ¢ogu zaman
cocuk ve yetiskinlere  yardmci  olmadigi  g6zlemlenmektedir.
Bu tir yaklasimlar karsisinda c¢ocuklarin  kendilerini  anlagilmamis
hissedebilecekleri ve hatta hayal kirikligi yasayabilecekleri unutulmamalidir.
Simdi  yapacagimiz  etkinlik  ile  yas  sirecindeki  cocuk
ve ergenlere nelerin soylenip nelerin s6ylenmemesi
gerektigine  dair  bir  farkindalk  olusturmayr  amagliyoruz.
Liitfen, ¢alisma kagidinda yer alan ctimleleri tek tek okuyunuz ve yas
stirecindeki dgrencilere séylenmesi uygun olan ifadelere (X) isareti koyunuz.”

« Etkinligin ardindan, uygun olan cumleler birlikte degerlendirilir ve
katilimcilarin dogru yanitlari fark etmelerine yardimci olunur.

El Notu:
Yas
Surecindeki
Cocuklarla
iletisim
(Cahisma
Kagid)
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Sonrasinda “Hayali Renkli Gozlikler” etkinligine gecilir.
El Notu:
Gru “Hayali Renkli Gozlikler Etkinligi"nin yonergeleri takip edilir ve Hayali Renkli
.p 10 dk. uygulanir. Gozlukler
Etkinligi e
Ardindan katilimcilara, duygu ve distincelerini “El Notu: Hayali Renkli Ké“lfﬂl)
Gozlukler (Calisma Kagidi)”e yazmalari istenir ve tGzerinde tartisihr. E
Modulun sonug bolimi dikkate alinarak genel bir 6zet yapilir (Slayt
(72 -
?: 42-45).
& Katilimcilara, modulde kendileri icin en dikkat ¢ekici veya ilgi uyandirici
< Sunum . .
W 10 dk. bulduklari noktanin ne oldugu sorulur ve kisa bir paylasim yapilmalari
S Anlatim
=
Ly
N
:O

Son olarak, bir sonraki modile gecisi kolaylastiracak bir baglayici
climleyle oturum tamamlanir.




-

[———]

AFET VE ACiL DURUMLARDA PSIiKOLOJIK TRAVMA, YAS VE COCUKLAR |

ETKINLIK

7 Uy Hayali Gozliikler

1. Boliim: Hayali Siyah Gozliikler
2, Boliim: Hayali Renkli Gozliikler
Amacg:
Etkinlik sonunda katilimcilarin;
« Gozlemlerini nasil renklendirdikleri konusunda farkindaliklarinin artirmasi,

« Farkh ruh halleri ve bakis acilarinin bireylerin duygularini ve distncelerini nasil
farklilastirabilcediile ilgili icgori kazanmalari hedeflenmektedir.

Siire:

-

(.

[

10+10 dk.

1. Boliim: Hayali Siyah Gozliikler (Modiil oturumunun basinda uygulanir.)
 Acgiklamalar dogrultusunda “hayal kurma” strecinin gergeklestirilmesi (5dk).
 Aciklamalar dogrultusunda yazma uygulamasinin gerceklestirilmesi (5dk).

2, Boliim: Hayali Renkli Gozliikler (Modiil oturumunun sonunda uygulanir.)
 Acgiklamalar dogrultusunda “hayal kurma” stirecinin gergeklestirilmesi (5dk).

« Agiklamalar dogrultusunda yazma uygulamasinin gerceklestirilmesi (5dk).

- Hayali Siyah Gozlikler (Cahsma Kagidi), Hayali Renkli Gozlukler (Calisma Kagidi),
kalem.

« Katihmcilarin rahat bir sekilde oturmalarini saglayacak masa ve sandalyeler ile hayal
kurma surecinin saglikli olabilmesi icin sessiz, sakin ve saglikli iklimlendirmeye sahip
kapal bir alan

Aciklama

Etkinlikte, katilimcilarin bir sembol olarak kullandiklari (siyah ya da renkli) gozltkler
aracihgiyla karsilastiklar olaylar nasil gézlemlediklerinin ve yorumladiklarinin
farkina varmalari amaclanir. Bu deneyim, bir kisinin asik oldugunda her seyi guzel
gOsteren “pembe gozlikler” takmasina veya depresyondayken dunyayi karanlik ve
kasvetli gosteren “koyu renkli gozlikler” takmasina benzetilebilir. Burada 6nemli
olan, katilimcilarin yasananlara gozlugun simgeledigi bakis acisindan bakabilmeleri,
kendi gozlem bicimlerini fark etmeleri ve cogu durumda kendileri icin tipik olan
egilimleri gérmeleridir.
Etkinlik baslamadan 6nce:

- Katilimcilardan sandalyelerinde rahat bir durus almalari istenir.

« Ardindan yonergeleri dikkatle takip etmeleri rica edilir.
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Uygulama

1. Bolum: Hayali Siyah Gozlikler (Modil oturumunun basinda uygulanir.)

Katilimcilara 6nlerinde hayali siyah gozltklerin bulundugu séylenir.

“Morali bozuk, cani sikkin ya da bunalim icindeki insanlar siyah gozltkleri
taktiklarinda diinya onlara karamsar, htiziinli, Gztict ve sonlk gorinir.” agiklamasi
yapilir.

Katilimcilardan siyah gozlikleri takiyormus gibi yapmalar ve bu goézluklerin

cevrelerini ya da yasadiklarini Gizlicl ve kot gostermesine izin vermeleri istenir.

“Simdi, kuguk bir cocukken hos olmayan bir durumda oldugunuzu hayal ediniz
(Dilerseniz gozlerinizi kapatabilirsiniz.).”

“Siyah gozluklerin takili oldugunu unutmadan bekleyiniz ve bir gorinti gelip
gelmedigine bakiniz, acele etmeyiniz”

“Nerede oldugunuzu, yaninizda kimlerin bulundugunu gézlemleyiniz”

“Bu hos olmayan durumun sizde yarattigi duygu ve dustinceleri fark ediniz”

“Simdi yavas yavas cocuklugunuzdaki hos olmayan durumdan ¢ikiniz ve dikkatinizi
bu odaya/salona geri getiriniz, bu ana geri doniiniiz. Hazir oldugunuzda gozlerinizi
acabilirsiniz”

“Siyah gozluklerle geriye donlip baktiginizda ¢ocuklugunuzdaki hos olmayan
durumlailgili hangi duygu ve diistinceler 6ne ¢ikti?”

Katilimcilardan bu duygu ve dustinceleri “El Notu: Hayali Siyah Gozlikler (Calisma
Kagidi)” bolimine not etmeleri istenir.

Notlarin oturum sonunda yeniden ele alinacagi belirtilir.

2. Boliim: Hayali Renkli Gozliikler (Modul oturumunun sonunda uygulanir.)

Katilimcilara 6nlerinde hayali renkli gozltklerin bulundugu séylenir.

“Renkli gozlikler, sevgi dilini ve yasam zorluklarini asmis kisilerin bakis agisini
temsil eder. Bu gozliiklerle herkes ve her sey daha anlamli, glizel ve umut verici
gorundr! ifadesi aktarilir.

Katilimcilardan renkli gozliiklerini takiyormus gibi yapmalari ve cevrelerini hos ve
glzel gostermesine izin vermeleri istenir.
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« “Simdi, kendinizi bugunki yetiskin halinizle hayal edin. (Dilerseniz gozlerinizi
kapatabilirsiniz.)”

«  "Renkligozliik takan bir yetiskin olarak, az dnce siyah gozliik takan o kliciik cocuga
yardimci olmak icin neler yapardiniz ya da ne sdylerdiniz?”

« “Buyardimi gercekten yaptiginizi hayal edin: Ne sdyltiyorsunuz, ne yapiyorsunuz?
Durum nasil degisiyor?”

- “Simdi yavasca hayalinizden ¢ikin, dikkatinizi bu odaya/salona geri getirin. Hazir
oldugunuzda gozlerinizi acabilirsiniz.”

« “Renkli gozliklerle geriye baktiginizda ¢ocuklugunuzdaki kendinize nasil yardimci
oldunuz?”

- Katihmalardan yanitlarini “El Notu: Hayali Renkli Gozlikler (Calisma Kagidi)”
bolimiine not etmeleri istenir.

Degerlendirme:

Asagidaki sorular cercevesinde grupta kisa bir tartisma baslatiniz.
« Siyah ya da renkli gozlukleri en cok ne zaman kullaniyorsunuz?
«  Bu gozlikleri kullanmanin olumlu yonleri (avantajlar) neler?

«  Olumsuz yonleri (dezavantajlari) neler?

Gelen cevaplar oOzetlenir, gerekirse yazi tahtasina kisa notlar alinir. Afet ve acil
durumlarin cocuklarin ¢evreyi algilama bicimlerini degistirebilecegi vurgulanir.
Yetiskinlerin cocuklarin duygu ve diistiincelerini anlamlandirirken empatik bir yaklagim
benimsemelerinin 6nemi acgiklanir. Etkinlik sonunda, katilimcilara dilerlerse calisma
kagitlarindaki notlarini daha sonra meslektaslariyla paylasabilecekleri belirtilir.
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El Notu: Hayali Siyah Gozliikler (Calisma Kagidi)

1. BOLUM: HAYALI SiYAH GOZLUKLER

78 MODUL PLANI
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El Notu: Hayali Renkli Gozliikler (Calisma Kagidi )

2. BOLUM: HAYALI RENKLI GOZLUKLER

MoDUL | 7 79
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T ETKINLIK

Yas Siirecindeki Cocuklarla iletisim
Amacg:
Etkinlik sonunda katilimcilarin;
» Yas surecindeki cocuklara soylenmesi uygun ifadeler konusunda farkindalk
kazanmalari,

« Yas surecindeki cocuklara séylenmemesi gereken ifadeler konusunda duyarhhk
gelistirmeleri hedeflenmektedir.

Materyal:
« El Notu: Yas Stirecindeki Cocuklarla iletisim (Calisma Kadidi) ve kalem

« Katihmcilarin rahat bir sekilde oturmalarini saglayacak masa ve sandalyeler ile hayal
kurma surecinin saglikli olabilmesi icin sessiz, sakin ve saglikli iklimlendirmeye sahip
kapal bir alan

Aciklama

- Buetkinlikte, katilimcilardayassirecindekicocuk ve ergenlerleiletisimde sdylemeleri
uygun olan ve sdylememeleri gereken ifadeler konusunda farkindalik olusturulmasi
hedeflenmektedir.

Etkinlik baslamadan 6nce:
- Katilimcilardan sandalyelerinde rahat bir durus almalari istenir.

« Ardindan yonergeleri dikkatle takip etmeleri rica edilir.

Degerli katihmcilar,

« Yas stirecindeki ¢cocuklara yonelik bazi agiklama, yorum veya teselli ciimlelerinin hem
cocuklara hem de yetiskinlere her zaman yardimci olmadigi gézlemlenmektedir.

« Bu tir yaklasimlar, ¢cocuklarda anlasiimamishk hissine ve hatta hayal kirikligina yol
acabilir.

« Simdi yapacagimiz etkinlikte, yas siirecindeki ¢ocuk ve ergenlere nelerin séylenip
s6ylenmemesi gerektigine dair farkindalik kazandirmayr amacglyoruz.

- Lutfen “El Notu: Yas Sirecindeki Cocuklarla iletisim (Calisma Kagidi)"de yer alan
climleleri tek tek okuyunuz ve yas siirecindeki 6grencilere séylenmesi uygun
olanlara (x) isareti koyunuz.
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Degerlendirme:

- Uygun olan cimleler grupca degerlendirilir, katilimcilarin dogru yanitlar fark
etmelerine yardimci olunur.

- Etkinlik sonrasinda, katilimcilara dilerlerse kagida aldiklari notlari ilerleyen zamanda
meslektaslariyla paylasabilecekleri belirtilir.

_________

MoDUL | 7
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El Notu: Yas Siirecindeki Cocuklarla iletisim (Calisma Kagidi)

Yas siirecindeki 6grencilere soylenmesi uygun olan ciimlelere (x) isareti koyunuz.

Yas Siirecindeki Ogrencilere Séylenen Bazi Sézler

“Basin sag olsun.

"Endiselenme, her sey daha iyi olacak"

"Nasil hissettigini biliyorum."

“Nasilsin?”

“Kaybin icin gercekten ¢ok tizglinim.”

“Zamana birak, zaman her seyin ilacidir”

"Neler yasadigini ve nasil hissettigini hayal bile edemiyorum. Neler yasadigini
(oldugunu) anlatmak ister misin?"

“Senin i¢in buradayim. Yanindayim.”

Senin icin ne yapabilirim?

Seninigin........ yapmami ister misin?”.

"Bu sayede daha gliclii olacaksin.”

“Su an neler hissettigini hayal bile edemiyorum.”

“Annen/baban (........) bu kadar Gizgiin olmani istemezdi.”

“Umarim dogru ciimleler kurabilirim, senin icin burada oldugumu ve seni ¢cok
onemsedigimi bilmeni istiyorum.”

“En azindan uzun yasad, bir¢oklari erkenden 6liyor. Onun icin en iyisi
buydu.”

"Artik aglama, guiclu olmalisin. Artik evin erkegi/kadini sensin

“Her seyin bir nedeni var. Daha kotisu de olabilirdi.”

"Anne/baba/kardesinin 6ldigini duydugum icin ¢ok tizglinim.”

"Sonsuza kadar yas mi tutacaksin? Uziilmeni istemezdi"

“Bir stire sonra (kendini) daha iyi hissedeceksin. Kendini mesgul et, diisiinme
bu kadar artik”

"Ne sdyleyecegimi bilmiyorum ama yanindayim. istersen konusabiliriz ya da
burada seninle birlikte kalabilirim ve hi¢ konusmamiza gerek yok."

“Su an neler hissettigini hayal edemiyorum, ben de ....... kaybettigimde
....... hissetmistim.”
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MODUL 7

AFET VE ACIiL DURUMLARDA PSIKOLOJIK
TRAVMA, YAS VE COCUKLAR
MODUL ICERIGI

MODUL iZLENCESI

Modiil Adi: Afet ve Acil Durumlarda Psikolojik Travma, Yas ve Cocuklar

Modiiliin Amaci:

Bu modiil ile afet ve acil durumlar sonrasinda ¢ocuklarin uyum ve toparlanmalarini
kolaylastirmak amaciyla psikolojik travma ve yas odakli destek ¢alismalarinda ¢ocuk
haklar temelli yaklasimlarin uygulanmasi hedeflenmektedir. Katilimcilarin, gocuklarla
etkilesimlerinde dikkate alabilecekleri temel ilkeler ve destekleyici iletisim yontemleri
konusunda farkindalik kazanmalari amaclanmaktadir.

Ogrenme Hedefleri:

« Psikolojik travma ve yas kavramlarini aciklar.

« Cocuklarda gozlemlenen ortak psikolojik travma ve yas tepkilerini ayirt eder.

« Cocuklarn travma sonrasi stres ve yas tepkilerindeki gelisimsel farkhliklari tartisir.

« Psikolojik travma ya da yas suirecindeki cocuklara, cocuk haklar ¢ercevesinde ve
genel yaklasim kurallarina uygun bicimde sosyal destek saglar.

« Psikolojik travma ya da yas stirecindeki ¢cocuklarla saglkli iletisim kurar.

« Afet ve acil durumlar sonrasinda, cocuklarin bir ruh saglhigr uzmanina ihtiyac
duyabilecegi durumlari dikkate alarak uygun yonlendirmeyi yapar.

Psikolojik saglik, afet ve acil durumlar sonrasinda yasanan zorlu dénemlerde dikkat
edilmesi gereken en dnemli konulardan biridir. S6z konusu strecte, psikolojik saghgin
korunmasi ve psikolojik saglamligin artirlmasiadina 6zellikle cocuklaricin alinabilecek
onlemlerin bilinmesi ve uygulanmasi biyik ©6nem tasimaktadir. Bu noktada
¢ocuklarin en dnemli sosyal destek kaynaklarindan biri olan 6gretmenlerin, okul ve
sinif ortamlarinda psikososyal calismalara katilmalari kaginilmaz hale gelmektedir.
Afet ve acil durumlarda ¢ocuklarda psikolojik travma ve yas konularini temel alan bu

MoDUL | 7
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modul ile 6gretmenlerin, gerceklestirdikleri psikososyal destek calismalarinda dikkat
etmeleri gereken temel noktalar cocuk haklari cercevesinde ele alinmaktadir.

Modil icerisinde oOncelikle, cocuklarda gozlemlenen travmatik stres ve yas
tepkilerinin yetiskinlerden farkli olmasinin temel boyutlar yukaridaki bakis acisiyla
incelenmektedir. Psikolojik Travma ve Cocuklar bashgi altinda ise travmatik yasam
olaylarina bagl olarak c¢ocuklarin psikolojik travmaya maruz kalmalarinin ana
hatlari belirtiimekte ve cocuklarda gézlemlenen olasi travmatik stres tepkileri
Ozetlenmektedir. Ardindan afet ve acil durumlarda psikolojik travmayasayan cocuklara
sosyal destek saglayan 6gretmenlere yonelik olarak cocuk haklari cercevesinde cesitli
Oneriler sunulmaktadir. Ayrica psikolojik travma surecindeki cocuklarin bir ruh saghgi
uzmanina yonlendirilmesini gerektiren durumlar ele alinmakta ve cocuklarlailetisimin
ana hatlar belirtiimektedir.

Benzer sekilde Yas ve Cocuklar bashgi altinda da afet ve acil durumlarda yasadiklar
kayiplarabagliolarakcocuklardagézlemlenenolasiyastepkileridegerlendirilmektedir.
Ayrica yas surecindeki ¢ocuklara psikososyal destek sunan 6gretmenlerin ¢ocuk
haklari odaginda uygulayabilecekleri ¢esitli 6neriler sunulmaktadir. Yas siirecindeki
cocuklarin  bir ruh saglig uzmanina yonlendirilmesini gerektiren durumlar
belirtiimekte ve kayip yasayan ¢ocuklarla iletisimde 6gretmenler tarafindan dikkat
edilmesi gereken temel noktalara dikkat ¢ekilmektedir.

Modiilde, cocuklarda psikolojik travma ve yas odagindaki tiim icerikler cocuk haklari
odaginda ele alinmaktadir. Ayrica 6zel gereksinimli ¢cocuklarin ihtiyaclarina 6zgu
temel yaklasimlara ana hatlariyla yer verilmektedir. Modilin ekler boliminde
ise yas gruplarina goére cocuklarda psikolojik travma ve yas tepkileri detayl
olarak aciklanmakta ve cocuklara psikososyal destek saglanmasina yonelik cesitli
oneriler sunulmaktadir. Eklerde yer alan bilgilerin, velileri bilgilendirme surecinde
ogretmenlere 6nemli bir katki sunacagi degerlendirilmektedir.

icindekiler:
Giris
1. Psikolojik Travma, Yas ve Cocuklar
1.1. Psikolojik Travma ve Cocuklar
1.1.1. Cocuklarda G6zlemlenen Ortak Travma Tepkileri
1.1.2. Psikolojik Travma Yasayan Cocuklara Genel Yaklasim (Tum Yas Gruplari)
1.1.3. Travma Yasayan Cocuklari Bir Uzmana Yonlendirmeyi Gerektiren Durumlar
1.1.4. Psikolojik Travma Stirecindeki Cocuklarla iletisim
1.2. Yas ve Cocuklar
1.2.1. Cocuklarda Gozlemlenen Yas Tepkileri
1.2.2. Yas Suirecindeki Cocuklara Genel Yaklasim (Tum Yas Gruplari)
1.2.3. Kayip Yasayan Cocuklari Bir Uzmana Yonlendirmeyi Gerektiren Durumlar
1.2.4. Yas Siirecindeki Cocuklarla iletisim
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Ekler
1. Yas Gruplarina Gére Cocuklarda Travma Tepkileri ve Oneriler

1.1. Okul Oncesi Dénemdeki Cocuklarda Gézlemlenebilecek Travma Tepkileri ve
Oneriler

1.2. ilkokul Dénemindeki Cocuklarda Gézlemlenebilecek Travma Tepkileri ve
Oneriler

1.3. Ortaokul Donemindeki Ergenlerde Gozlemlenebilecek Travma Tepkileri ve
Oneriler

1.4. Lise Dénemindeki Genclerde Gézlemlenebilecek Travma Tepkileri ve Oneriler
2. Yas Gruplarina Gére Cocuklarda Yas Tepkileri ve Oneriler

2.1. Okul Oncesi Dénemdeki Cocuklarda Gézlemlenebilecek Yas Tepkileri ve
Oneriler

2.2. ilkokul Dénemindeki Cocuklarda Gézlemlenebilecek Yas Tepkileri ve Oneriler
2.3. Ortaokul Dénemindeki Ergenlerde Gézlemlenebilecek Yas Tepkileri ve Oneriler

2.4. Lise Donemindeki Genclerde Gézlemlenebilecek Yas Tepkileri ve Oneriler

__________
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MODUL NOTLARI

Giris

Afet ve acil durumlara 6zgi travmatik
deneyimler ile cesitli kayiplar, ¢ocuklarin
da tipki yetiskinler gibi yasadiklari surecten
etkilenmelerine yol agmaktadir. Bu suirecte
cocuklar, bir yandan icinde bulunduklari
gelisim gorevlerini  tamamlamak icin
karsilastiklari cesitli gucliklerle ugrasirken
diger yandan yasadiklar psikolojik travma
ve/veya yas surecinin etkileri ile bas etmeye
cahsmaktadirlar. Bu durum, cocuklar igin
yogun  bir

karmasa olusturabilmekte

ve yasamlarini olduk¢a zorlayici hale
getirebilmektedir. Yasanan bu karmasa ile
saglikli bir sekilde bas edemeyen ¢ocuklarin
fiziksel, bilissel, duygusal ve sosyal gelisimleri
ciddi bicimde drselenebilmektedir. Ozellikle
okul cagindaki c¢ocuklarda bu durum;
akademik gucluklerin artmasina, 6grenme
motivasyonunun azalmasina ve okul
yasamina yeniden uyum saglama surecinde

zorluklarin yasanmasina yol acabilmektedir.

Diger yandan cocuklarin sahip olduklari
koruyucu faktorler, afet ve acil durum sonrasi
yasadiklari zorluklarla bas edebilmelerinde
onemli bir rol oynamaktadir. Bu faktorler,
psikolojik  saglamligi  artiracak  kisisel
Ozelliklerilecevresel destek kaynaklarini(aile,
okul, toplum) icerir (Gizir, 2007). Dolayisiyla
bircok cocuk, yasadigi oOrseleyici olaylarin
olumsuz etkileriyle basa c¢ikabilmekte ve
zamanla iyilik halini geri kazanabilmektedir.
Bu noktada okuldakien 6nemli sosyal destek
olan

kaynaklarindan  biri ogretmenler;

cocuklarin karsilasabilecekleri zorluklarla
basa ¢cikmalarina 6nemli katkilar saglamakta,

afet ve acil durumlar sonrasinda uyum ve

toparlanmalarini kolaylastirmaktadirlar.
Bu sayede cocuklarin akademik, bilissel,
duygusal ve devam

sosyal gelisimleri

etmektedir.

Elbette ki zorlu ya da orseleyici yasam
olaylariile karsilasan ¢cocuklara nitelikli sosyal
destek sunulmasi kolay degildir. Bu noktada
mesleki deneyimine bakilmaksizin her
ogretmen psikososyal destek faaliyetlerini
yurutirken cesitli endiselere kapilabilir ve
sagladigi destedin cocuklara katkisi ya da
sinirhhklar konusunda sorgulamalar icine
girebilir. Diger yandan 0Ogretmenler, bu
Orseleyici surecte cocuklarin karsilastiklari
kadar

davrandiklarina ve vyasadiklar zorlu ve

zorluklar  karsisinda ne cesur

orseleyici durumlarin ya da kayiplarin
gercekligiyle basa ¢cikmak icin gosterdikleri
cabaya tanik olabilirler. Bu durum karsisinda,
cocuklara psikososyal destek saglayabilmek
adina neler yapabileceklerini yeniden
gozden gecirmeye gereksinim duyabilirler.
Cocuk haklar bakis

degerlendirildiginde afet ve acil durumlar

acisiyla

sonrasinda c¢ocuklara yonelik yurutilecek
psikolojik travma ve vyas temelli tim

psikososyal cahismalarin, cocuklarin
iyilik hallerini korumaya ve gelistirmeye
odaklanmasi zorunludur. Dolayisiyla s6z
konusu psikososyal calismalarin  ¢ocuk
odakli yaklasim cercevesinde c¢ocuklarin
yas, gelisim duzeyi ve bireysel ihtiyaclarina
uygun sekilde planlanmasi ve uygulanmasi
Onem arz etmektedir. Ayrica hak temellilik
ilkesine uygun olarak cocuklarin guivenlik,

saglik, egitim destegi ve psikolojik destek
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alma haklar gozetilmeli; bu cercevede her
¢ocugun korunma hakki oncelikli olarak ele
alinmalidir. Toplumsal ve kiiltiirel duyarlilik
destek
calismalari ¢ocuklarin yasadiklari toplumun

uygun

odaginda planlanan psikososyal

sosyokdultiirel  yapisina sekilde

tasarlanmalidir.

Afet ve acil durumlar, cocuklarin
temel yasam haklarini tehdit eden ve ¢ok
boyutlu kirilganlklar olusturan olagandisti
durumlardir. Bu turr olaylar; cocuklarin fiziksel
batunlaklerini, psikolojik saglamliklarini,
sosyal iliskilerini ve egitsel devamliliklarini
sarsarak ¢ok yonlu travmalara yol acgabilir.
Travmatik  surecte  cocuklar  yalnizca
magdduriyet yasamaz, hak kaybi riskiyle de
karsi karsilya kalabilirler. Bu nedenle afet
ve acil durum sonrasinda uygulanacak
psikososyal destek calismalarn yalnizca
cocuklarin iyi olus hallerini desteklemekle
sinirh kalmamal, ayni zamanda onlarin
haklarini koruma ve yeniden insa etme

misyonunu da Gstlenmelidir.

Ogretmenler vyalnizca bilgi aktaran
kisiler degildir; ayni zamanda c¢ocugun
psikolojik onarim silirecinde koruyucu,
destekleyici ve yonlendirici bir role sahiptir.
Buroliin etkin bicimde yerine getirilebilmesi,

sahibi
baghdir.
Dolayisiyla ¢ocuk haklarn temelli bir bakis

ogretmenlerin  ¢ocuklara  hak

bireyler olarak yaklasmalarina
acisi gelistirmeleri gereklidir. Bu yaklasimin,
Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair
Sézlesme'nin (BMCHS) temel ilkeleriyle tam
uyum icinde sekillenmesi biylik 6nem tasir.

Cocuklara yonelik tum mudahalelerde
BMCHS'nin 3.
“cocugun

maddesinde yer alan

yuksek vyarar” ilkesi esas
alinmali; afet sonrasinda cocuklarin saglik,
barinma, psikososyal destek, egitim ve
korunma gibi temel haklara erisimleri
mutlaka gulvence altina alinmalidir. Bu
cercevede, BMCHS'nin temel ilkeleri afet ve
acil durumlarda yuratiulecek psikososyal
destek Tablo 7.1de

iliskilendirilmistir.

uygulamalariyla

_Z

20
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Modiil 7'nin Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair S6zlesme Maddeleri ile iliskilendirilmesi

Madde No.

Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair S6zlesme Maddeleri

Yasama ve gelisme hakki: Afet ve acil durumlar, cocuklarin yasamsal risk-
lerle karsilastigi durumlardir. Bu nedenle tim destek uygulamalari cocuk-
larin fiziksel ve ruhsal varhigini stirdiirebilmesine imkan taniyan bir cerce-

Gorus bildirme ve katihm hakki: Cocuklar, kendilerine yonelik yardim su-
reclerinde pasif alicilar degil aktif 6zneler olarak gériilmelidir. Onlarin ih-
tiyaclar, tercihleri ve duygusal tepkileri dikkate alinarak stire¢ planlamasi

Her tiirlti istismar, ihmal ve siddetten korunma hakki: Afet sonrasi donem-
lerde artan denetimsizlik ortami, cocuklarin ihmal ya da istismar riski
altinda kalmalarina neden olabilir. Bu nedenle koruma mekanizmalar
glglendirilmeli, 6gretmenler ve saha calisanlari bu konuda bilinclendi-

En (st diizeyde saghga ulasma hakki: Psikolojik saglamlik da ¢ocuk sagl-
ginin ayrilmaz bir parcasidir. Psikososyal destek uygulamalari, ruh saglhig
hizmetlerine erisimi mimkun kilmal ve ruhsal onarim stireclerini destek-

Egitim hakki ve egitimin amaci: Afetlerde ve acil durumlarda egitim hakki
kesintiye ugrayabilir. Psikososyal destek calismalari egitimin surdirilme-
sini saglayan tamamlayici mekanizmalar olarak yapilandirilmali, 6gren-
me surecleriyle duygusal iyilesme birbirini desteklemelidir.

Rehabilitasyon ve yeniden topluma kazandirma hakki: Travmatik deneyim
yasamis cocuklarin psikolojik ve sosyal bakimdan iyilesmeleri, hak temelli

Madde 6
vede yapilandiriimahdir.
Madde 12
yapilmalidir.
Madde 19
rilmelidir.
Madde 24
lemelidir.
Madde 28 ve 29
Madde 39

destek calismalari ile mimkin olabilir. Rehabilitasyon surecleri hem bi-
reysel hem toplumsal diizeyde desteklenmelidir.

Bu modilde c¢ocuklara  yonelik
psikososyal destek faaliyetleri kapsaminda
ogretmenlerin dikkat etmeleri gereken
temel konular yukaridaki bilgiler 1s1ginda
ele alinmaktadir. Bu sayede ozellikle afet
durumlar

ve acil sonrasinda c¢ocuklara

yonelik destek calismalarinda bulunan
ogretmenlerin ¢ocuk haklarini géz ardi
etmeden ortakbirbakisagisiolusturmalarina

katki saglanmasi amacglanmaktadir.

1. Psikolojik Travma, Yas ve
Cocuklar

Gocuklarin travma ve vyas tepkileri

bazi boyutlarda onemli
farklilik

durum genellikle yetiskinlerin ¢ocuklari

yetiskinlerden

Olclude gostermektedir.  Bu

“etkilenmemis’, “saghkli” ya da “toparlanmis”
olarak degerlendirmelerine yol acabilir.

Bazi cocuklar slrecte anlasiimadiklarini
dusindukleri icin yasadiklarini paylasmak
yerine gizleme egilimi gosterebilirler. Bazi
cocuklar ise disunce ve duygularini ifade
etmekte zorlanabilir ve travma ya da yas

tepkilerini farkli tutum ve davranislarla
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sergileyebilirler. Cocuklarin travma ve yas
tepkilerini yetiskinlerden farkh kilan baz
boyutlar (Gizir, 2020a) asagida sunulmustur.

Cocuklarin  bilissel  dtizeyleri  hentiz

olgunlasmamistir. Cocuklarin beyinlerinin
bolumleri  ve

disinme ve isleme

bolimler arasindaki baglantilar zaman

icinde olgunlasir, etkinlesir. Bu nedenle
cocuklar, yasadiklarn zorlu ya da orseleyici
anlamlandirma

olaylari  degerlendirme,

ve kontrol etme noktasinda (yetiskinlere

kiyasla) karmasa ve c¢esitli  bilissel
guicliikler yasayabilirler. Ozellikle &limle
ilgili kavramlarin anlasilabilecegi bilissel

gelisim asamasina henlz ulasmamis klglk
yastaki cocuklar, 6limle ilgili kalicilik/geri
(vicudun

dondurilemezlik, islevsizlik

calismayi durdurmasi), nedensellik,
ongorulemezlik ile kaginilmazlik/evrensellik
gibi temel kavramlari anlamlandirmakta
gugluk yasarlar (Humphrey & Zimpfer, 2008;
Speece & Brent, 1984).

Duygusal acilari ile bas etme becerileri,
kapasiteleri sinirlidir. Afet ve acil durumlar
sonrasinda ¢ocuklarin oldukca direncli

ve dayanikh  olduklari  duastnlebilir.

Bu bakis acgisi kismen dogru olsa da
cocuklarin  bircogunun travma ve yas
odagindaki duygulari disaridan her zaman
gorilemeyebilir. Hissettiklerini anlamaya
ya da yasadiklarini anlatacak kelimelere
(henliz) sahip olamayan cocuklar, icten ice
ifade edilmesi zor duygular hissedebilir ve
bunlari farkli sekillerde ya da olumsuz tutum
ve davraniglarla gostermeye calisabilirler

(McLean, 2018).

Duygularini s6ze ddkebilme becerileri,

kapasiteleri  sinirlidir.  Cocuklar  (6zellikle

kicuk vyastaki cocuklar), bir travma ya
da kayip ile karsilastiklarinda gugli ve
yogun duygular hissedebilirler ancak
duygularini ifade edecek kelimeleri her
zaman bulamayabilirler. Bu durum onlar
icin oldukca zorlu ve sinir bozucu olabilir
(Grosse vd., 2021). Ozellikle travmatik bir
olay ya da 6lim sonrasinda cocuklarda
sikca gorillebilen degisken ruh halleri,
¢ocuklarin lzglin ve kaygih olmadiklari
ya da acl ¢ekmedikleri anlamina gelmez.
Travmatize bir cocuk, bir dakika aglayip
ardindan tekrar oyun oynamaya bagslayabilir.
Ozellikle kiiciik cocuklar, genellikle giclii
duygularla ¢ok uzun stire basa ¢ikamazlar ve
bir su birikintisinde oynuyormus gibi strekli

yogun duygulara girip ¢ikabilirler.

“farkl”
Cocuklar

Akranlarindan olmaya karsi

duyarhdirlar. uyum saglamak

icin  caba  gosterir  ve  kendilerini

Ozdeslestirebilecekleri  akranlar  ararlar.
Digerlerinden farkli olmak 6zellikle ergenler
icin son derece zorlu ve aci verici olabilir.
Yasadiklari travma ya da yas, akranlarindan
farkli olmalarinin bir baska seklidir. Bu
nedenle diger cocuklar gibi “eglenceli
olmadiklan” icin ya da “dislanabilecekleri”
kaygisiyla kendilerini izole ederek akran
iliskilerinden  uzaklasabilir,  yasitlariyla
bu konularda konusmaktan kaginabilir,
akranlaniyla bir arada olduklarinda sanki
hicbir sey olmamis gibi davranabilir ve hatta
yalan soyleyebilirler. Bazi cocuklar ise benzer
deneyimleri olmayan akranlaryla travma
ve Olim hakkinda konusurken kendilerini
rahat hissetmeyebilirler. Yasitlarinin onlari
anlamayacaklarini  duslinebilir ya da
arkadaslarini izmekten ve korkutmaktan

cekinebilirler.



AFET VE ACiL DURUMLARDA PSIiKOLOJIK TRAVMA, YAS VE COCUKLAR |

AN oikkar

Cocuklarin travma ve yas tepkileri bazi boyutlarda yetiskinlerden farkldir.

o Cocuklarin bilissel diizeyleri hentiz olgunlasmamustir.

o Cocuklarin duygusal acilari ile bas etme becerileri, kapasiteleri sinirlidir.

o Cocuklarin duygularini séze dokebilme becerileri, kapasiteleri sinirlidir.

o Cocuklar, akranlarindan “farkli” olmaya karsi duyarlidirlar.

1.1. Psikolojik Travma ve Cocuklar

Travmatik yasam olaylari ifadesi; ¢ocuk
ve yetiskinlerin yasamini fiziksel, psikolojik
ve sosyal acidan ciddi bicimde tehdit eden,
sahip olduklari glvenlik ve kontrol algisini
zedeleyen; yogun kaygi, korku, gli¢stizlik
ve caresizlik duygularinin  olusmasina
neden olan zorlu ya da orseleyici olaylar
tanimlamak icin kullanilir. Baska bir ifadeyle
zorlu ve Orseleyici (travmatik) yasam
olaylari; bireylerin yasami, viicut bitunliugg,
sevdikleri ve deger sistemleri icin tehdit
olusturan olagan disi her turlt olaydir (MEB
ve UNICEF, 2002). Basta cocuklar olmak tizere
tim bireyleri derinden etkileyen travmatik
yasam olaylarina 6rnek olarak dogal afetler,
salgin hastaliklar, savaslar, terdér olaylari,
zorunlu gocler, kronik hastaliklar, cesitli
kazalar ve yaralanmalar ile ihmal ve istismar

verilebilir.

Afet ve acil durumlara 6zgi ve hayati
belirgin bir sekilde etkileme potansiyeli
olan travmatik yasam olaylarinin fiziksel,
psikolojik, sosyal ve kultirel agidan cesitli
olumsuz etkileri olabilmektedir. Zorlu ya da
Orseleyici yasam olaylarina bagl bu olumsuz
etkiler karsisinda cocuk ve yetiskinlerin
sergiledikleri yogun stres tepkileri psikolojk
travma olarak adlandiriimaktadir (Gizir vd.,
2022). Bu slirecte cocuklar, tehdit olarak
algiladiklariyasam olaylari karsisinda kontrol
kaybu ile birlikte fiziksel ¢cevrelerine ve sosyal

iliskilerine yonelik ciddi bir gulvensizlik
yasayabilirler. Sahip olduklari bas etme
becerilerinin yetersiz kalmasina bagh olarak
yetersizlik ve gli¢suizlik hissedebilirler. Ayni
zamanda yogun engellenmislik, kaygi, korku
ve Ofke yasayabilirler.

Ozellikle afet ve acil durumlar karsisinda
cocuklarin fiziksel glivenlik ve kontrol
algilan ciddi bicimde orselenebilir (Gizir,
2020a). Bu surecte cocuklar, cevrelerinde
olup biten her seyi suirekli gézlemler ve neler
olup bittigini anlamaya calisirlar. Baska bir
ifadeyle her seyin kontrol altinda oldugunu,
ailelerinin

kendilerinin  ve guvende

oldugunu, gerektiginde aile UGyelerinin
onlari koruyacaklarini ya da her kosulda
sevildikleri ve degerli olduklarini bilmeye
ihtiyac duyarlar. Bu noktada travmatik
yasam olaylarina maruz kalan ¢ocuklarin (ve
ailelerinin) temel ihtiyaclarinin karsilanarak
guvenli ve destekleyici bir ortamda
bulunmalar sonucunda guvenlik ve kontrol
algisi yeniden saglanabilir. Temel ihtiyaclar;
arama kurtarma calismalari, saglik, barinma,
beslenme ve glvenlik hizmetlerinin
saglanmasi ve psikososyal destek verilmesi
gibi cesitli konular icerir. Bu ihtiyaclarin
planli ve dizenli bir sekilde karsilanamadigi
durumlarda ise ¢ocuklar, artik hicbir yerde
ya da hi¢ kimsenin yaninda guvende
olamayacaklarina ve hicbir seyin kontrol
edilemeyecegine dair

cesitli  yargilara
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varabilirler. Bu tir duslince ya da olumsuz
algilar odaginda duygu ve davranislarini
kontrol etmekte zorlanabilir, cevrelerini
surekli kontrol altinda tutmaya calisabilir,
yasadiklari yogun gli¢siizlik ve caresizlik ile
bas edebilmek amaciyla saldirgan tutum ve

davranislar sergileyebilirler.

Afet ve acil durumlara 6zgl yasam
deneyimleri c¢ocuklarin 6znel algilarinda
ciddi olumsuz etkiler birakabilir (Gizir vd.,
2023a). Bu suirecte cocuklarin diinya, yasam,
insanlar, esitlik ve adalet konularindaki
temel disliince ve inancglarinda olumsuz
degisimler meydana gelebilir. Diger bir
deyisle cocuklar; diinyanin guvenli bir
yer olmadigi, tehlikelerden kaginmanin
olanaksiz oldugu, gelecekte asla glivende
olamayacaklari ve yasamin anlamsiz oldugu
gibi gercekligi tam olarak yansitmayan
yargilar gelistirebilirler. Ayrica insanlarin
asla adil davranmadiklarini, hicbir kosulda
diger insanlara givenmemek gerektigini ve
bu hayatta yalniz olduklarini dustnebilirler.
Bu olumsuz diisiince ve yargilar ise diger
insanlara karsi olumsuz tutum ve davranislar
sergilemelerine yol acabilir.

Ozellikle yakin iliskileri cercevesinde

(aile, arkadas, o©gretmen) gereksinim
duyduklar sosyal destegi bulamadiklarinda
cocuklarin temel glven duygularn ciddi
bicimde orselenebilir. Bunun sonucunda
ise cocuklarda ice kapanma, aileden ya da

sosyal cevreden uzaklasma ve yabancilasma

gorulebilir.  Kendini  soyutlama, aile
baglarindan  okuldaki sosyal iliskilere
kadar her alanda kendini gosterebilir.

Cocuklar, arkadaslarinin ve 6gretmenlerinin

guvenilirligini  sorgulamaya  baslayabilir

ve arkadaslari ya da o6gretmenleriyle

iliskilerinde sik sik catisma yasayabilirler.
Sonrasinda ise 6grencilerin okula yonelik
akademik, sosyal ve kisisel uyumlari ciddi
Olclide bozulabilir.

Zorlu ve orseleyici yasam olaylarina
bagh olarak ¢ocuklarin kendilerine yonelik
algilarinda da belirgin bilissel carpitmalar
yasanabilir (Gizir vd. 2023a). Travmatize
cocuklar, gercek anlamda sevilmedikleri ya
da degersiz olduklari, hic 5Snemsenmedikleri
ve kendileriyle hi¢ kimsenin ilgilenmedigi
seklinde olumsuz disiincelere yonelebilirler.
Benzer sekilde, zorluklar karsisinda her
kaldiklari
ve yasamlar boyunca asla basarili, yetkin

zaman Yyetersiz-gugsuz-caresiz

ya da saygl duyulan birisi olamayacaklari
gibi kendilerine yonelik cesitli carpitilmis
dusinceler gelistirebilirler. Bu durumda
cocuklarin kendilik algilari derin yara alabilir,
0z guven ve 6z saygilari azalabilir, gelecege
yonelikiyimserliklerive beklentileriyikilabilir,
yogun yetersizlik ve gligsuzlik yasayabilir,
yasamin anlamsiz oldugu inanciyla yasam
amacglarindan kopabilirler.

Tum bunlarin yani sira afet ve acil

durumlar, 06zel gereksinimli  ¢ocuklar
icin daha buyuk riskler barindirabilir ve
onlarin korunma, destek ve rehabilitasyon
daha

gerektirebilir.

Onlemler
Ozellikle
psikososyal destek calismalarina erisimde

sureclerinde kapsamli

alinmasini

yasanan zorluklar, olasi iletisim engelleri,
Ozel saglik ve bakim ihtiyaglarinin yeterli
duzeyde karsilanamamasi, istemeden de
olsagozardiedilmeyadaayrimcilik ve sosyal
dislanma gibi guglikler 6zel gereksinimli
bireylerin fiziksel, psikolojik, sosyal ve
duygusal acidan daha kirilgan olmalarina

yol acabilir.



AFET VE ACiL DURUMLARDA PSIiKOLOJIK TRAVMA, YAS VE COCUKLAR |

1.1.1. Cocuklarda Gozlemlenen Ortak
Travma Tepkileri

Yetiskinler gibi cocuklar da zorlu yasam
deneyimlerinden derinden etkilenebilirler.
Afet ve acil durumlar sonrasinda cesitli
risk, tehdit ya da tehlikelere maruz kalmak,
yasanan zorlu olayr anlamlandiramamak,
olayin olumsuz etkileriyle nasil bas
edecegini bilememek ve olay sonrasinda
ortaya c¢ikan cesitli gucglukler karsisinda
belirsizlik yasamak c¢ocuklarda travma

sonrasi stres tepkilerinin ortaya ¢ikmasina

Tablo 7.2

neden olabilir. Genel olarak travma sonrasi
stres tepkileri ifadesi; korkutucu ya da zarar
verici olaylar karsisinda gosterilen fiziksel,
bilissel, duygusal ya da davranissal tepkiler

Bu noktada,
travmatik

icin  kullantlir. cocuklarda

gozlemlenen stres tepkileri
konusunda (Dogan-Ates, 2010; Gizir vd.,
2022; MEB-ORGM, 2020; 2022; Madde
Bagimliligi ve Ruh Saghgi Hizmetleri idaresi
[Substance Abuse & Mental Health Services
Administration], 2014) bilgi sahibi olunmasi

onem kazanmaktadir (bk. Tablo 7.2)

Cocuklarda Gozlemlenen Olasi Travmatik Stres Tepkileri

Asirtirkilme tepkileri

Sik sik titreme, terleme

Gerginlik, huzursuzluk, sersemlik
Suregiden bas donmesi ya da bayilma
Cabuk yorulma, bitkinlik, tiikenmislik
Uykusuzluk ve uyku sorunlari

istah kaybi ve yeme sorunlari

Bagisiklik sisteminin bozulmasi

Tibbi nedeni olmayan bedensel yakinmalar

Asiri uyarilma tepkileri

Her seyin kontrolden ¢iktigini diisinme
Her seyin anlamsiz oldugunu diisiinme
Ne olup bittigini anlayamama

Dikkat eksikligi, daginik dikkat

Aklin karismasi

Hatirlama glcliga

Karar verme gucligu

Odaklanma guicligu

istenmeyen anilari siirekli hatirlama

Kendini suclama

Sok

Cesitli kaygi ve korkular
Anlasiilmamislik

Engellenmislik

Sugluluk, pismanlik

Kontroli tamamen kaybetme kaygisi
Huzursuzluk, gerginlik, sinirlilik, 6fke
Umutsuzluk, caresizlik, ¢cokkinlik
Duygusal hissizlik, donukluk

Kendinin ya da sevdiklerinin gtivenliginden
endise duyma

Belirgin ve ani davranis degisiklikleri

Yogun duygularina hakim olamama

Ani degisikliklere asiri tepki gosterme

ice kapanma, kendini toplumdan soyutlama
iliskilerde yasanan catismalarin artmasi
Okula ge¢ gelme, devamsizlik sorunlari
Akademik sorunlarin artmasi

Saldirganlik egilimleri gosterme

Risk alma davranislarinda artis

Surekli travmatik olaydan s6z etme ya da bu
olay hi¢ olmamis gibi davranma
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Travma sonrasi stres tepkileri ifadesi; korkutucu ya da zarar verici olaylar karsisinda

gosterilen fiziksel, bilissel, duygusal ya da davranissal tepkiler icin kullanilir.

Bir afetin ya da acil durumun yol

acabilecegi psikolojik etkinin  boyutu

oldukca buyuk olabilir. Bu tur olaylarin
duygusal etkisi, c¢ocugun ozelliklerine
ve deneyimlerine, ailenin ve toplumun
sosyal ve ekonomik kosullarina ve yerel

kaynaklarin niteliklerine baghdir. Elbette

tepkiler gosterebilir. Tablo 7.3'te ¢ocuklarin
travma sonrasi stres tepkilerinin artmasina
ya da cesitli psikolojik sorunlar yasamalarina
(6rnegin travma sonrasi stres bozuklugu)
neden olabilecek temel faktorler (MEB
& UNICEF, 2002; Perry, 2007; Trickey vd.,
2012; Ulusal Cocuk Travmatik Stres Agi [The

National Child Traumatic Stress Network],
2008) siralanmaktadir.

ki tum cocuklar ayni sekilde tepki vermez.
Bazilari daha siddetli ve daha uzun sureli

Tablo 7.3

Cocuklarin Travmatik Stres Tepkilerini Artiran Temel Faktorler

Olaya dogrudan maruz kalma

Olaya maruz kalma siiresi

Olayin yasami tehdit edici olarak algilanmasi

Ciddi fiziksel yaralanmalar ya da bedensel kayiplar

Olay sirasinda ve sonrasinda kontroli tamamen kaybetme

Yasam beklentilerinin yikilmasi (yakinlarin kaybi, ev kaybi, okul kaybi, sehir degistirme)

Olimlere tanik olma

Gegmis (cozlimlenmemis) travmalarin bulunmasi

Sosyal destek kaynaklarinin olmamasi

Sosyal destek kaynaklarinin niteliginin zayif olmasi

Aile tyelerinden ayri disme

Aile tyelerinin yogun stres diizeyi ve olumsuz tepkileri

Aile tyeleri arasindaki saghksiz iliskiler ve iletisim

Olayin neden ve sonuglarina yonelik olumsuz algi

Medya ve sosyal medya haberlerine suirekli maruz kalma

Olay sonrasi karsilasilan cesitli yasamsal zorluklar

N

B B

Her ¢cocugun travma tepkisi kendine 6zglid(ir ve yasanan olayin niteligine ya da ¢cocugun
ozelliklerine bakilmaksizin ayni ciddiyetle ele alinmalidir.
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Aslinda afet ve acil durumlar odaginda
cocuklarda cesitli stres tepkilerinin olusmasi
beklendik bir
travmatik bir olay sonrasinda olusan stres

durumdur. Bu nedenle,
tepkileri olagan disi (anormal) bir olaya
verilen olagan (normal) tepkiler olarak
tanimlanir. Elbette ki cocuklar travma ile
farkli sekillerde basa cikarlar ve bu noktada
cocuklarin, yasadiklariyla basa ¢ikmak icin
kullanabilecekleritek bir“standart”yol yoktur
(Gizir vd., 2023a). Cocuklarin bir bolimda,
zorlu ya da orseleyici yasam olaylarindan
minimum dizeyde etkilenecek ve ortaya
¢ikan travmatik stres tepkileri zaman icinde
azalacakve hatta kaybolacaktir.Bazi cocuklar
baslangicta orta dlizeyde ya da siddetli stres
tepkileri sergileseler de kademeli olarak
toparlanacak ve 6nceki islevselliklerine geri

doneceklerdir. Bazi cocuklar da baslangicta

oldukca direngli ya da etkilenmemis
goriinseler de zaman icinde travmatik stres
tepkileri gelistirebileceklerdir. Cocuklarin
kiicUk bir azinhgi ise travma sonrasi siddetli
stres tepkileri sergileyecek ve zaman iginde
bu tepkiler giderek yodunlasacaktir. Bu
noktadatravmatik biryasam olayisonrasinda
cocuklarin aile, okul ve sinif icindeki tutum
ve davranislarini goézlemlemek erken dénem
muidahale icin 6nemli ipuclari verecektir.
Ozellikle

zamanla herhangi bir azalma olmuyorsa ya

travmatik stres tepkilerinde
da okul ¢alismalari ve sosyal iliskileri ciddi
bicimde olumsuz etkileniyorsa cocuklar igin
psikolojik yardim almak en uygun yaklagim

olacaktir.

'+ I UNUTMAYALIM

Afet ve acil durumlar sonrasinda ¢ocuklar yeniden kontrol, giiven ve korunmayi

saglayacak sosyal destek kaynaklari ararlar. Bagka bir ifadeyle ¢ocuklar sabir, kosulsuz

saygi ve empatik anlayis odaginda tutarl tutum ve davraniglar sergileyen bir sosyal

cevreye gereksinim duyarlar.

Ozellikle yakin iliskileri cercevesinde gereksinim duyduklari bu sosyal destek saglandiginda

¢ok daha kolay toparlanma (normallesme) olanagi yakalayabilirler.

_Z
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1.1.2. Psikolojik Travma Yasayan
Cocuklara Genel Yaklagim (Tiim Yas
Gruplan)

Travmatik yasantilara duyarh bir okul
iklimi gelistirilmesive afet yadaacil durumlar
sonrasinda etkilenen ¢ocuklara sosyal
destek saglanmasi oldukca ©nemlidir. Bu
bakis acisiyla 6gretmenlerin sinif ici ve sinif

disi ortamlarda cocuklarla etkilesimlerinde

Tablo 7.4

dikkate alabilecekleri  cesitli  Oneriler
bulunmaktadir (Gizir vd., 2023b; Guarino
& Chagnon, 2018; MEB-ORGM, 2022, 2023;
U.S. Department of Education, 2005). Tablo
7.4'te 6zetlenen bu 6neriler dogrultusunda
ogretmenler, bir afet ya da acil durum
sonrasinda travma

tepkileri  sergileyen

cocuklarin  karsilasabilecekleri akademik,
sosyal ve kisisel zorluklarla bas etmeleri

konusunda onemli katkilar saglayabilirler.

Psikolojik Travma Yasayan Cocuklara Yardimci Olmaya Yénelik Oneriler

Okul ve sinif ici uygulamalarda var olan rutin calismalari mimkiin oldugunca devam
ettiriniz ve cok gerekli olmadikca ani degisiklikler yapmayiniz.

Akademik motivasyonlarini yeniden kazanabilmeleri icin onlara sire taniyiniz.

Akademik beklentilerinizi diistirmeden ders yogunlugunu ve hizini bir streligine azaltiniz.

Cocuklara (mimkiinse), derse 6zgl yapilandirilimis gorev ve sorumluluklar veriniz.

Sinif ici ve sinif disinda grup calismalari ya da etkinlikler diizenleyiniz.

Akademik performanslarini ve basarilarini artirma konusunda destek olunuz.

Okul ya da sinif icindeki“hatirlaticilar” (afet ve acil durumu hatirlatan gorseller, oyunlar vb.)

konusunda dikkatli olunuz ve onlem aliniz.

Hatirlaticilar karsisinda ani stres tepkileri sergileyen ¢ocuklara yardimci olunuz.

Oz bakimlarina 6zen géstermeleri konusunda destek olunuz.

Sizinle konusmak isteyen ¢ocuklara mutlaka zaman ayiriniz.

Yasadiklarini sizinle konusmalari igin israrci olmayiniz.

Sagladiginiz sosyal destegin sinirlarini belirleyiniz ve koruyunuz.

Duygu ve dustincelerini guivendikleri kisilerle paylasmalarini saglayiniz.

Birbirlerine nasil destek olacaklari konusunda ¢ocuklari bilgilendiriniz.

Birbirlerine destek olmalar konusunda yardimci ve model olunuz.

Olumlu tutum ve davranislarini destekleyerek yeterliklerine odaklaniniz.

Her kosulda basaril olabileceklerine dair inancinizi cocuklarla paylasiniz.

Travmatik olaylarla ilgili tekrarlayan haberlere maruz kalmalarini sinirlayiniz.

Gocuklarin ihtiyag ve beklentileri farkli olabilecegi icin tepkilerinizde esnek davraniniz.

Gadir/konteyner kentler cocuklar icin yabancilasmis bir sosyal cevre olabilir. Yeni ihtiyag ve
beklentilerinin olabileceginin farkinda olunuz.
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Bilindigi iizere olumlu bir kendilik algisinin gelismesi ve siirdiiriilmesinde baskalariyla

anlamli ve saglikly iliskiler kurulmasi biiyiik onem tasir.

Ozellikle iletisim iginde olduklar: ve yakinlik hissettikleri 6gretmenler tarafindan

goriildiiklerini, duyulduklarint ve anlasildiklarin hisseden ¢ocuklarin anlam duygusu

olumlu yonde pekisir; gelecege yonelik umut ve beklentileri artar.

1.1.3. Psikolojik Travma Yasayan
Cocuklari Bir Uzmana Yonlendirmeyi

Gerektiren Durumlar

Afet ve acil durumlar sonrasinda
psikolojik travma yasayan cocuklarin aile,
sinif ve okul icindeki tutum ve davranislarini
gozlemlemek erken dénem miidahaleler
icin 6nemli ipuclar verir. Zorlu ve 6rseleyici
bir olay sonrasinda goézlemlenen tutum
cercevesinde,

ve davranislar cocuklarin

travmatik stres tepkilerinde zamanla
herhangi bir azalma olmuyorsa ya da okul

cahismalar ve sosyal iliskileri ciddi bicimde

Tablo 7.5

olumsuz etkileniyorsa psikolojik yardim
almak en uygun yaklasim olacaktir. Ozellikle
Tablo 7.5'te yer alan durumlar (Gizir, 2020a;
MEB & UNICEF, 2002; Ulusal Cocuk Travmatik
Stres A§i[The National Child Traumatic Stress
Network], 2008) s6z konusu ise 6grencilerin
rehberlik
danisman/rehber 6gretmenin bulunmadigi

okul servisine,  psikolojik
durumlarda bélgedekirehberlik ve arastirma
merkezine ya da bir ruh sagligi uzmanina en

kisa stirede yonlendirilmesi gerekmektedir.

Psikolojik Travma Yasayan Cocuklari Bir Uzmana Yonlendirmeyi Gerektiren Durumlar

Travmatik stres tepkilerinde zamanla bir azalma olmamasi (yaklasik 1 ay),

Travmatik stres tepkilerinin sikhgi ve siddetinin zamanla artmasi,

Tepkilerin ¢cocuklarin guinliuk yasamini ciddi bicimde olumsuz etkilemesi,

Bir nedeni olmamasina ragmen surekli kaygi ve korku yasama,

Sevdiklerine dair yogun endise yasama ve onlardan kesinlikle ayri kalamama,

Surekli travmatik olay ile ilgili konusma ve olaya 6zgli oyunlar oynama,

Yasananlar nedeniyle surekli kendini suglama,

Yasananlar hakkinda hi¢ konusmama ya da bir sey duymak istememe,

Kural ya da diizen bozucu davranislarda artis,

Siddet iceren 6fke davranislari sergileme,

Olay sonrasinda ortaya ¢ikan yogun durtisel davranislar,

Yeme bozukluklarinin gelismesi,

Ciddi akademik sorunlar (¢arpici ve tekrarlayan not dusiklikleri),

Asiri sosyal geri ¢cekilme (6zellikle dncesinde sosyal olan ¢ocuklar),

Asin kaygi ve panik davranislari sergileme (nefessiz kalma, siirekli titreme, bag donmesi,
hizli kalp atisi, yuksek tansiyon, asiri irkilme vb.).
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1.1.4. Psikolojik Travma Siirecindeki
Cocuklarla iletisim

Zorlu ya da orseleyici yasam olaylarina
maruz kalan ¢ocuklara destek slrecindeki
en 6nemli konulardan biri onlar kosulsuz
dinleyecek, guvenilir bir kisinin varligidir.
Travma surecindeki ¢cocuklar, deneyimlerini
ve duslncelerini paylasmaya ya da kaygi
ve korkularini dile getirmeye ihtiyac
duyduklarinda giivenli bir yetiskinle birlikte

olmak isterler. Bu noktada bir afet ya da acil

Tablo 7.6

durum sonrasinda ¢ocuklarla iletisimde bazi
temel konulara dikkat edilmesi (Gizir vd.,
2023b; Krasnoff, 2024; MEB-OYGM, 2023)
oldukca dnemlidir. Bu bakis agisiyla, travma
yasayan cocuklarla iletisime yonelik 6neriler
Tablo 7.6'da sunulmustur. Asagida sunulan
genel bilgi ve 6neriler cercevesinde, travma
yasayan cocuklarin 6gretmenleriyle gliven
ve kontrol algisina dayali saglikh bir iletisim
kurabilmeleri mimkiin gorilmektedir.

Psikolojik Travma Yasayan Cocuklarla lletisime Yénelik Oneriler

Cocuklara neler yasadiklari hakkinda konusmalari icin firsat saglayiniz.

Hazir olmadiklarini distintiyorsaniz konusmak igin zorlamayiniz ve biraz zaman veriniz.

Cocuklari dinlerken tiim dikkatinizi onlara veriniz.

lyi bir dinleyici olunuz. Kabul, hosgéri, gliven ve destek gdsteriniz.

Yasadiklarini ifade etmelerine yardimci olmak icin acik uclu sorular sorunuz.

Gocuklarla konusurken olaylarin detaylari hakkinda fazla soru sormayiniz.

Kaygi ve korkularini paylasmalari ya da soru sormalari icin onlari tesvik ediniz.

Sorularini diirtstce ve yas 6zelliklerini dikkate alarak yanitlayiniz.

Oguit vermeyiniz ve kendi aciklamalarinizi kisa tutunuz.

Yasananlardan dolayi hatali/suclu olmadiklarini anlamalarina yardimci olunuz.

Cesur ya da dayanikl olmalari gerektigi gibi ifadelerden kagininiz.

Duygularini ifade ederlerse ya da aglarlarsa asla engellemeyiniz.

Cocuklarda gozlemlediginiz duygusal dalgalanmalari kabul edici sekilde davraniniz.

Yasanan stres tepkilerinin olagan oldugunu sdyleyerek siireci normallestiriniz.

Bir seye ihtiyaclari olup olmadigini ya da onlar icin ne yapabileceginizi sorunuz.

Asla tutamayacaginiz sozler vermeyiniz.

Gerektigini dustintuyorsaniz okul rehberlik servisine yonlendiriniz.
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Psikolojik travma yasayan ozel gereksinimli cocuklarla etkili iletisim kurabilmek icin

OZEL GEREKSINiMLi COCUKLAR

ogretmenlerin hassas, bilingli, gliven verici ve destekleyici bir yaklasim benimseme-
leri blyik 6nem tasimaktadir. Empati, sabir ve anlayis temelinde sekillenen iletisim
stratejileri, cocuklarin psikososyal iyilik hallerini korumalarina ve okul ortaminda
kendilerini glivende hissetmelerine katki saglamaktadir. Bu dogrultuda, bu bélimde
yer alan tim oneriler de dikkate alinarak asagidaki hususlara 6zen gosterilmesi, 6zel
gereksinimli cocuklarla saglikli iletisim kurulmasi ve onlar icin glivenli bir okul ile sinif
ortaminin olusturulmasi agisindan yararli olacaktir.

* Rutinleri koruyunuz. Travma sonrasinda ¢ocuklar icin 6ngorulebilirlik cok dnemlidir.
Gunlik programin ayni kalmasi ¢cocuklara gliven verir. Hizla 6zel egitime devam
etmelerini saglayiniz.

* Duyusal uyaranlari diizenleyiniz. Otizm spektrum bozuklugu ve benzeri ya da
duyusal hassasiyeti olan ¢ocuklar icin sessiz, dustk 1sikli alanlar olusturunuz.

« Ozel alanlar sununuz. Travmatik deneyimler cocuklarda kaygiy artirabilir. Kendi
baslarina kalabilecekleri, rahatlatici ve glivenli bir alanin olmasi 6nemlidir.

» Basit ve acik konusunuz. Ozellikle bilissel islev ya da dil becerilerinde cesitli zorluklar
yasayan ¢ocuklarla iletisimde kisa, net ve somut climleler kullaniniz. G6rme
yetersizligi olan cocuklar icin betimleyici ifadeler kullaniniz. isitme yetersizligi
olan ¢ocuklarla konusurken yuziintziin tam olarak goérilebilecegi sekilde iletisim
kurunuz.

* Sozstiz iletisime 6zen gdsteriniz. Bazi cocuklar sozel iletisim kuramayabilir. Beden dili,
isaretler, yazi yazabilecekleri teknolojik araglar ya da gorsel destekler kullanarak
iletisimi kolaylastiriniz.

* Duygularini ifade etmelerine yardimci olunuz. “Nasil hissediyorsun?” yerine “Bugiin
kendini mutlu mu yoksa tizgiin mu hissediyorsun?” gibi yonlendirici sorular

sorunuz.

* Duygularini ifade etmesi icin alternatif yollar sununuz. S6zel olarak kendini ifade
etmekte zorlanan ¢ocuklar icin hikaye anlatimi, oyun ya da resim etkili birer ara¢
olabilir.

* Gliclti yonlerini vurgulayiniz. “Buguin gercekten cok guzel bir sey yaptin.” gibi

cesaretlendirici geri bildirimler veriniz.
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» Zorlayici konularda ¢ocuklari konusmaya zorlamayiniz. Yasadiklari travmayi
anlatmaya hazir degillerse onlari asla zorlamayiniz. Bunun yerine oyun ya da resim
yoluyla duygularini disa vurmalarina firsat taniyiniz.

« Asiri tepkileri anlayisla karsilayiniz. Ofke patlamalari, ice kapanma ya da korku gibi
tepkilerin travmanin bir sonucu olabilecegini unutmayiniz.

* Ani degisikliklerden kacininiz. Mekan, 6gretmen ya da etkinlik degisiklikleri
konusunda cocuklari 6nceden mutlaka bilgilendiriniz.

* Kapsayici bir sinif ortami olusturunuz. Sinif arkadaslarini 6zel gereksinimli cocuklar
konusunda duyarli hale getirerek ¢ocuklarin sosyal uyumunu destekleyiniz.

* Ailelerle iletisim kurunuz. Evde neler yasandigini ve cocugun tepkilerini 6greniniz.

_Z
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1.2. Yas ve Cocuklar

Cocuklarin yasamindaki 6nemli kayiplar
cok cesitli yas tepkilerinin ortaya ¢ikmasina
nedenolmaktadir.Yas stirecinin baslamasiyla
birlikte ortaya ¢ikan bu tepkiler, herhangi
bir kayip (6zellikle sevilen ve yakin birinin
0liml) sonrasinda sergilenen normal ve
dogal tepkilerdir. Aslinda bircok c¢ocuk,
kayiplar karsisinda ortaya cikan yas tepkileri
ile saghkli yollarla bas ederek mevcut
durumlarina uyum gosterebilmektedir. Bazi
cocuklar ise kayiplari sonucu ortaya ¢ikan
yas tepkileriyle bas etme konusunda cesitli
sorunlar yasayabilmektedir.

Her yetiskin gibi cocuklar da (klglk
yastakiler de dahil olmak tzere) 6lim gibi
bir olgunun varh@inin farkindadir. Ozellikle
yaslari olimin

kiictldikce dogasini

anlamakta zorluk c¢ekmelerine ragmen
olum, cocuklarin 6znel yasamlarinda (cizgi
filmlerde, sinema ya da televizyonlarda,
cesiti  oyunlarda ve maalesef gercek
hayatta) yer alan bir temadir. Elbette ki 61im
karsisinda yasi ilk elden deneyimlemek
cocuklar icin farkli ve genellikle zorlayici bir
surectir. Yasanilan duygularin yogunlugu ve
siddeti, bu tir bir deneyimi ilk defa yasayan
cocuklar icin bas edilmesi ¢cok gli¢ bir durum
olusturabilir. Bir yetiskin olarak, cocuklari
kaybin  acisindan  koruyabilmek  pek
mumkun degildir. Diger yandan cocuklarin
hissetmelerine,

glvende duygularini

ifade etmelerine ve saglikh basa ¢ikma
becerileri gelistirmelerine destek olunabilir.
Bu noktada, Ozellikle kayip sonrasi ortaya
cikabilecek yas tepkilerinin anlasiimasi

blyik 6nem tasimaktadir.

Yas sureci bir kayip ya da kayip tehdidi
sonrasi baslar ve her iliski, ayrilik ya da 6lim
sonucu biter. Dolayisiyla her insan, yasami
boyunca kayiplarla ve dogal olarak yas ile
karsi karsiya kalmaktadir. Kavramsal olarak
yas, bir kayip sonrasi ortaya ¢ikan siddetli
ve uzun sureli aci olarak tanimlanmaktadir
(Worden, 2001). Baska bir ifadeyle vyas;
sevilen birinin  6liminden sonra kayip
yasayan
fiziksel, duygusal, bilissel ve davranissal

bireyler tarafindan gosterilen

tepkiler olarak nitelendirilebilir.

1.2.1. Cocuklarda Gozlemlenen Ortak Yas

Tepkileri

Temel olarak yas sureci; bir kayba verilen
cesitlifiziksel, bilissel, duygusal ve davranissal
tepkileri icerir. Yetiskinler gibi ¢ocuklar da
kayip ve yas deneyimlerinden derinden
etkilenebilir. Her yetiskin gibi cocuklarin
yas tepkilerinde de farkhliklar olabilecegi
g0z ardi edilmeden bir kayip sonrasi ortaya
¢ikabilecek olasi yas tepkilerinden (Gizir,
2006, 2020b; Gizir vd. 2023c; Stanford
Children’s Health, 2024; Worden, 1996) s6z
etmek mimkiindir. Bu cercevede, bir kayip
sonrasi ¢cocuklarda gozlemlenen ortak yas
tepkileri Tablo 7.7'de 6zetlenmistir.

_Z
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Tablo 7.7

Kayip Yasayan Cocuklarda Gézlemlenen Yas Tepkileri

Fiziksel tepkiler

Bilissel tepkiler

Duygusal tepkiler

Davranissal tepkiler

Nefes alamama

inanmama

Saskinhk ve sok

Asirt hareketlilik

Bogulma hissi

Asiri unutkanlik

Uziinti ve caresizlik

Sosyal ice ¢ekilme

Hizli kalp atis Konsantrasyon Kizginlik ve 6fke Saldirgan davranislar
sorunlari
Mide bulantisi Karar verme gliglikleri  Sugluluk ve pismanlik  Kurallara uymama
Mide, I?a§ yada Hafiza kaybi Kayg, Korku D.evams?lzllk ya da okula
kalp agris gitmek istememe
Goglis ve bogazda  Dil hatalari, uygun Bitkinlik Akademik basarisizlik
gerginlik kelimeyi bulamama Uyusukluk Notlarinin diismesi
Viicutta dokiintiiya Dikkatsizlik Sikca Yalnizlik Ev 6devlerini yapmama
da kasint hayallere dalma Ozlem Ev 6devlerini gelisigtizel
yapma
Gi ik .
Sik sik hasta olma Ag{r} sgkarllk ve kaza uvensilz I. . A§'|.r| basar |'steg!,'
egilimi Terk edilmislik muikemmeliyetcilik
Tekrarlayan riiya ve  Kayba yonelik asiri Umutsuzluk iliskilerde belirgin ve
kabuslar zihinsel mesguliyet Cokkinlak olumsuz degisiklikler

Uyku sorunlar

Oliimle mesgul olma,
ayrintilara takilma

Farkli muamele gérme
kaygisi

Riskli davranislarda artis

Dikkat cekmeye calisma

istah diizensizligi

Degerlerde degisim
Gelecegi anlamsiz
bulma

Asiri hassas olma

Regresif davranislar

Hiperaktif davranislar

Cabuk yorulma

Gecmis
duslincelerinden sik¢a
siiphe duyma

Etkilenmemis
gorinme

Kalabalik ortamlardan
kagma ya da kaginma

Glc kaybi

iliskileri ve yasami
surekli sorgulama

Duygusal donukluk

Surekli yetiskinlerle olma
istegi

AN pikkar

Bir kayip sonrasinda ¢ocuklar ¢cok farkli yas tepkileri gbsterebilirler. Bireysel, cevresel ve

kiilttirel farkhiiklar ile kayba yonelik faktérler yas tutma biciminin ve yas siirecinin cocuklar

arasinda degiskenlik gostermesine neden olabilir.

Ozellikle yas stirecinde, bir gretmen olarak bireysel ve kiiltiirel farkliliklara 6zgii konulara

hassas ve titiz bir sekilde yaklasiimasi énemlidir.
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1.2.2. Yas Siuirecindeki Cocuklara Genel
Yaklasim (Tiim Yas Gruplan)

Ogrenimlerisiirecindeyastutan cocuklar
icin bir 6limun ardindan kendilerine en ¢ok
destek olan yetiskinler (aile tyeleri disinda)
genellikle okul psikolojik danismanlari/
rehber 6gretmenleri olmaktadir. Cocuklar
zamanlarinin énemli bir bolimunu okulda
gecirdiklerinden, bir 6lim sonrasinda yas
tutan ¢ocuklara okul ortaminda destek olma
konusunda hazirlikh olunmasi tim okul
personeli acisindan 6nemlidir. Bu noktada
¢ok az okul personeli, yas tutan bir cocukla
(6grenciyle) iletisim kurarken kendini rahat
hisseder. Bircogu yas tutan c¢ocuga nasil
yaklasmasi gerektigi konusunda tereddiit
yasayabilir ya da ¢ocugun yasina uygun bir
dil kullanmakta zorlanabilir. Baz1 egitimciler
bu tartismalari yapmanin kendi rolleri olup
olmadigr konusunda kusku duyabilir. Bazilari
ise yas tutan bir ¢ocugu desteklemeye

Tablo 7.8

Yas Siirecindeki Cocuklara Yaklasim Onerileri

hazir hissetmelerine ragmen nasil yardimci
olabilecekleri konusunda yodnlendiriimeye
ihtiyac duyabilirler. Basta 6gretmenler
olmak Uzere tim okul personelinin bu
surecteki katkisi oldukca onemlidir. Aksi
takdirde cocuklar, yetiskin ya da akran
destegi olmadan tek basina yas tutmak
zorunda kalabilirler. Bu nedenle, bir kayip
sonrasinda ¢ocuklara nasil yaklasilmasi
gerektigi dikkatle ele alinmalidir. Olim ve
yas, herkes icin yizlesilmesi gu¢ konular
olsa da ogretmenlerin cocuklara destek
olmasi, yas stirecinin daha saglkli bir sekilde
gecirilmesine yardimci olabilir. ilgili alan
yazininda da yas silrecindeki cocuklara
yonelik cesitli oneriler sunulmaktadir (Peter’s
Place,2024;Schonfeld & Quackenbush,2021;
The Dougy Center, 2011). Bu cercevede,
sinif ya da okulda yas strecinde bulunan bir
¢ocuga yaklasirken Tablo 7.8'de belirtilen

hususlarin dikkate alinmasi yararli olacaktir.

1. Her cocugun yas tepkisi kendine 6zgu ve benzersizdir. Yas sureci; cocugun Kkisilik

ozellikleri, gelisimsel donemi, aile yapisi, kiltiirel gegmisi ve sahip oldugu basa ¢ikma

becerileri gibi bircok faktore bagl olarak farklilik gosterebilir.

2. Mumkiinse okula donmeden Once yas slirecindeki cocuga ve ailesine ulasiniz.

Destegin bir gostergesi olarak ¢cocuk/aile ile bir telefon goriismesi ya da uygunsa kisa

bir ev ziyareti ile taziyelerinizi bildiriniz.

3. Yas surecindeki cocuklarin okula donis siirecini nasil yuriteceklerine dair kararlara

katilimina izin veriniz. Bazi cocuklar sinif arkadaslarina kayiplari ile ilgili agiklamayi

kendileri yapmak isterken digerleri bu sorumlulugu 6gretmenin Gstlenmesini talep

edebilir. Bazi ¢cocuklar ise 6lim hakkinda hicbir sey sdylenmemesini tercih edebilir.

Bu suirecte cocukla iletisim halinde olunuz ve sirecin nasil ilerlemesini istedigini ona

sorunuz.
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10.

11

12.

. Uygun kosullar var ise kayip yasayan ¢ocugun arkadaslarina ya da sinifina, yas

surecindeki cocuk ve ailesiyle paylasmakisteyebilecekleritaziye kartlari, kisisel cizimler
ya da yazilar gondererek desteklerini gosterme firsati verebilirsiniz (Bu icerikleri
gondermeden 6nce mutlaka gdzden gecirerek uygunlugunu kontrol ediniz.).

. Gerektiginde, yas tutan ¢cocugun sinifiyla yas ve kayip konusunda ve bunun nasil

gorindigi/hissettirdigi Gzerine konusunuz. Siniftaki ¢ocuklara, kayipla ilgili bir
deneyimleri olup olmadigini ve bununla nasil basa ¢iktiklarini sorunuz. Yas tutan
cocugun neler hissedebilecegi ve sinifin nasil destekleyici olabilecedi konusunda
tartisma ortami olusturunuz.

. Ogrencilerinize, yas tutan arkadaslari okula déndiigiinde ona destek olabileceklerini

hatirlatiniz ve ihtiya¢ duyabilecegi bir konuda yardimc olup olamayacaklarini
sormalarini tesvik ediniz. Bu yaklasim yas strecindeki ¢ocuk agisindan dnemli bir
sosyal destek saglar.

. Yas surrecindeki cocuklar icin gtinltik rutinlerinin mimktin oldugunca surdirilmesine

yardimci olunmasi 6nemlidir. Rutinler, yas tutan cocuk icin bir guivenlik ve kontrol
duygusu saglar. Ozellikle okul ici calismalarda kendilerinden neler beklendigini
bildiklerinde belirsizlige baglh endise yasamazlar.

. Okul ya da sinif ici rutinler konusunda kati olmamaya 6zen gosteriniz. Gerektiginde,

planlanan bir etkinlikten vazgecerek ¢ocuklarin yas siirecine uyum saglamalarina
yonelik etkinlikler gerceklestiriniz ya da cocuklarin yas stireci hakkinda konugmalarina
izin veriniz. Bu anlar her zaman planlanamaz ancak ¢ocuklar icin degerli bir 6grenme
deneyimi saglar.

Bir kayip sonrasinda beklentilerinizi makul bir dizeyde tutunuz. Yastaki ¢ocuklar
odaklanma ve konsantrasyon ile bilgileri hatirlama ya da ezber yapma konularinda
zorluk yasayabilirler. Ayrica bazi seyleri cok kolay unutabilirler. Bunlar bir kayip sonrasi
gozlemlenen olasi tepkilerdir ve akademik basariyi olumsuz yonde etkileyebilir.

Dikkatleri kolayca dagilabileceginden okulda ya da evde fazla calismalarini
beklemeyiniz. Basit ve yapilandirilmis gorevler ya da sorumluluklar veriniz. Uygun
zamanlarda, kisa sureli ve yogun dikkat gerektirmeyen etkinliklere yonlendiriniz.

.Yas tutan cocuklar, édevlerini tamamlamak ya da teslim etmek gibi akademik

yukumliltklerini yerine getirmek icin daha fazla zamana ihtiya¢ duyabilirler. Bu
sUrecte yas tutan ¢ocuk ve ailesiyle yakin iletisim halinde olarak ¢cocuklarin akademik
konularda donisi olmayan olumsuz durumlarla karsilasmasini engelleyiniz.

Yas tutan ¢ocuklar ile iletisim halinde olmaya devam ediniz. Bu yaklasim, cocugun
degisen ihtiyaclarini degerlendirmenize yardimci olacak ve onu 6nemsediginizi
bilmesini saglayacaktir. Tutarli ve acik iletisim, yanlis anlasilmalari da 6nlemeye
yardimci olacaktir.
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13.MUmkunse aile ile iletisimi devam ettiriniz. Bu yaklasim, aile agisindan ¢ocuklarinin
okul ortaminda nasililerledigine dair olasi kaygilari azaltacak ve sizin de cocugun okul
disinda nasil ilerledigine dair bilgi sahibi olmanizi saglayacaktir.

14.Yas tutan cocuklar icin hatirlaticl (tetikleyici) olabilecek 6énemli tarih ve olaylarin
farkinda olunuz. Oliim yil déniimleri, aile dogum giinleri, mezuniyet, diigiin, bayram
ve dini kutlamalar gibi dnemli gunler 6len kisi ile ilgili anilari canlandirabilir ve 6len
kisinin yoklugunu hissettirebilir. Boyle zamanlarda cocugun tutum ve davranislarinda
olumsuz degisimler gézlemlenebilir. Bu surecte cocuga sakin ve empatik bir tutumla
yaklasilmasi dnemli bir sosyal destek saglayabilir.

15.Kayip sonrasi ilk haftalarda, yas tutan cocugun tepkileri yogunlasabilir. Bu gibi
durumlarda, cocugun dikkat ¢cekmeden siniftan ¢ikmasina ve psikolojik danisman,
rehber 6gretmen ya da okul yoneticisinden destek almasina firsat taniyiniz. Cocugun
boyle birimkana sahip oldugunu bilmesi bile yas tepkilerini ve siniftan ¢cikma ihtiyacini
azaltabilir. Ozellikle okul rehberlik servisiile is birligi yapildiginda bu imkanin akademik
sorumluluklardan kagcinma amaciyla kullanilmasinin da éniine gecilmis olur.

16. Akademik, fiziksel, duygusal ve sosyal islevselliginde yogun bir olumsuz degisim
gozlemlediginizde yas stirecindeki cocugu olasi degerlendirme, miidahale ya da sevk
icin mutlaka okul rehberlik servisine yonlendiriniz.

@ HATIRLAYALIM

Bir kayip yasantisi sonrasinda ¢ocuklar, oldukga stresli bir donemden gegebilir ve bu stirecte
yasadiklarina yénelik yogun duygusal tepkiler sergileyebilirler.

Bu tepkilerin normal yas stireci tepkileri oldugunu stirekli animsayiniz.

Kendilerinde, ailelerinde ve cevrelerinde olup bitenleri anlamalari ve deneyimledikleri yas
stirecine uyum gostermeleri icin cocuklara mutlaka zaman veriniz.

N
+ I UNUTMAYALIM

Saghikl bir ruh icin éncelikle saglikli bir bedene ihtiyag vardir.

Yas slirecinin saglikli bir sekilde tamamlanabilmesi icin dncelikle fiziksel saglhiga énem
verilmesi gerekir.
Bu nedenle cocuklari (miimkiin oldugunca) saghkl ve diizenli beslenmeye, yeterince

dinlenmeye ve uyumaya tesvik ediniz.

Ayrica normal zamanda tlikettiginden daha fazla ¢ay, kahve, asitli icecek ve seker
tliketmemesine yardimci olunuz.
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1.2.3. Kayip Yasayan Cocuklari Bir
Uzmana Yonlendirmeyi Gerektiren

Durumlar

Bir kayip sonrasinda yas slrecindeki
cocuklarin aile, sinif ve okul icindeki tutum
ve davranislarini gozlemlemek erken dénem
mudahaleler icin dnemli ipuclar verir. Bu
surecte gozlemlenen tutum ve davranislar
cercevesinde, cocuklarin yas tepkilerinde
zamanla herhangi bir azalma olmuyorsa ya
da okul ¢alismalari ve sosyal iliskileri ciddi
bicimde olumsuz etkileniyorsa psikolojik
yardim alinmasi en uygun yaklasim olacaktir.

Tablo 7.9

Yas ¢alismalari, cocuklar agisindan biryardim
c1ighgr olarak degerlendirilebilecek cesitli
durumlari (bk. Tablo 7.8) ortaya koymaktadir
(Gizir vd., 2023c; Humphrey & Zimpfer, 2008;
Worden, 1996). Ozellikle bir kaybin ardindan
6-12 ay ge¢gmesine ragmen Tablo 7.9'da yer
alan durumlar s6z konusu ise 6grencilerin
okul  rehberlik
danisman/rehber 6gretmenin bulunmadigi

servisine,  psikolojik
durumlardaboélgedekirehberlik ve arastirma
merkezine ya da bir ruh sagligi uzmanina en
kisa stirede yonlendirilmesi uygun olacaktir.

Yas Siirecindeki Cocuklari Bir Uzmana Yénlendirmeyi Gerektiren Durumlar

Olen kisi hakkinda hi¢c konusmama ya da onunla ilgili bir sey duymak istememe,

Kayip konusunda surekli kendini suclama,

Ciddi akademik sorunlar (¢arpici ve tekrarlayan not dusuklkleri),

Asiri sosyal geri ¢cekilme (6zellikle dncesinde sosyal olan ¢ocuklar),

Diger ebeveyne ya da yakinlarina yonelik abartilmis baglanma,

Surekli kaygili olma ya da fobik davranislar sergileme,

Asin ofkeli olma ve siddet davranislarina yonelme,

Kural ya da diizen bozucu davraniglarda artis,

Asin dikkatsizlik ve kaza egiliminde giderek artis,

Oz kiyim (intihar) diistinceleri (6zellikle 6len kisiye yeniden kavusma istegi/diisiincesi).
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1.2.4. Yas Siirecindeki Cocuklarla iletisim

Yas sUrecindeki destek

verirken en onemli konulardan biri onlari

cocuklara

kosulsuz dinleyecek, guivenilir bir kisinin
varligidir. Bu surecte cocuklar deneyimlerini

paylasmaya, kaygr ve korkularini dile
getirmeye ya da sessiz kalmaya ihtiyag
duyduklarinda glivenli  bir  yetiskinle

birlikte olmak isterler. Yas tutan cocuklar
elbette ki diger cocuklardan farkli muamele

Tablo 7.10

gormek istemezler. Diger yandan neye
ihtiyac duyduklari ya da kendilerine neyin
yardimci olacagi konusunda konusmaya
her zaman ihtiyaclari vardir. ilgili alan
yazini odaginda, yas siirecindeki ¢ocuklarla
iletisim kurulurken dikkat edilmesi gereken
temel konular (Gizir, 2020b; Gizir vd., 2023¢;
Ulusal Okul Psikologlari Birligi [National
Association of School Psychologists], 2015;
Willis, 2002) Tablo 7.10°da 6zetlenmistir.

Yas Siirecindeki Cocuklarla iletisime Yénelik Oneriler

Cocuklari dinlerken tiim dikkatinizi onlara veriniz.

Cocuklara kabul, hosgor, gliven ve destek gosteriniz.

Konusmak zorunda hissetmeyiniz. Cocuklarin yaninda olmaniz bile olduk¢a 6nemlidir.

lyi bir dinleyici olunuz. Kendi aciklamalarinizi kisa tutunuz.

Cocuklarin distincelerini ve duygularini ifade etmeleri icin acik uclu sorular sorunuz.

Gocuklar duygularini ifade ederlerse asla engellemeyiniz.

Gocuklarin duygusal dalgalanmalarini kabul edici sekilde davraniniz. Sabirl olunuz.

Empatik yaklasim sergileyiniz, buna 6zgu climleler kurunuz.

Kendi duygularinizi acik, sakin ve uygun bir sekilde ifade ederek cocuklarin da duygularini

paylasmalarini tesvik ediniz.

Cocuklar ile konusmaktan korkmayiniz. Konusmak aciyi tetiklemez.

ooy

“Gitti", “kayboldu” veya “uyuyor” gibi ortuli ifadeler yerine “6lim’ “6lmek” ve “6ldu”
kelimelerini kullaniniz. Bu kelimelerin duyarli bir sekilde kullanilmasi, ¢ocuklara 6limi
kabul ettiginizi, onu 6nemsediginizi ve bu konuyu dogrudan ele almakta rahat oldugunuzu

gosterir.

Cocuklari neselendirmeye ya da yasamlarindaki iyi seylere odaklanmaya calismayiniz.

Bir seye ihtiyaclari olup olmadigini ya da onlar icin ne yapabileceginizi sorunuz.

Ogit vermeyiniz ve yargilayici olmayiniz.

Cocuklarin yaslarini nasil yasamalari gerektigine yonelik konusmalardan kagininiz.

Kisisel inanglarinizi ya da yasam felsefenizi dayatmaya calismayiniz.

Gocuklarin kiltirel 6zelliklerine ve yas tutma sekilerine saygi gosteriniz.

Gocuklar sormadikca kendi yas donemlerinizden s6z etmeyiniz.

Sinirliliklarinizin farkinda olunuz, ¢cocuklarin acisini yok etmeye calismayiniz.

GCocuklara yasadiklari duygularin olagan oldugunu soyleyerek ifade edilen duygulari

normallestiriniz.
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N

'+ I UNUTMAYALIM

Yas stirecindeki her ¢ocugun, yasadigi kayip ve yas deneyimi hakkinda (bazen ayni
seyleri tekrarlayarak) konusmaya dogal bir ihtiyaci vardir. Elbette ki bir kayip sonrasi yas
stirecindeki ¢ocuklari dinlemek ve anlamak oldukga zorlu bir istir.

Bununla birlikte, kayip yasayan c¢ocuklarin problem c¢éziicii bir yetiskinden dnce
onlari gercekten 6nemseyen ve anlamaya ¢alisan bir 6gretmene ihtiyaclari oldugunu
unutmayiniz.

EIN AustRMA

Yas Siirecindeki Ogrencilerle iletisimde Kaginilmasi Gereken Sézler

Sosyal cevreleri tarafindan yapilan bazi agiklama ve yorumlar ile kurulan teselli
ctimlelerinin yas stirecindeki ¢ocuklara pek yardimci olmadigi gézlemlenmektedir. Bu
tir yaklasimlar karsisinda ¢ocuklarin anlasiimadiklarini diisiinebilecekleri ve hatta
hayal kirikliklari yasayabilecekleri gbz ardi edilmemelidir. Bu alistirmaiile yas stirecindeki
cocuklara nelerin séylenip sdylenmeyecegine dair bir farkindalik olusturulmasi
amaglanmaktadir.

Yas surecindeki 6grencilere sdylenmesi uygun olan climlelere (x) isareti koyunuz.

Basin sag olsun.

Endiselenme, her sey daha iyi olacak.
Nasil hissettigini biliyorum.

Nasilsin?

Kaybin icin gercekten ¢ok Gzgunum.
Zamana birak, zaman her seyin ilacidir.

Neler yasadigini ve nasil hissettigini hayal bile edemiyorum. Neler yasadigini
(oldugunu) anlatmak ister misin?

Senin i¢in buradayim. Yanindayim.

Senin icin ne yapabilirim?

Seninigin ........ yapmami ister misin?

Bu sayede daha gticli olacaksin.

Su an neler hissettigini hayal bile edemiyorum.

Annen/baban/(........) bu kadar lizgiin olmani istemezdi.
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Umarim dogru ctiimleler kurabilirim, senin icin burada oldugumu ve seni cok

onemsedigimi bilmeni istiyorum.

En azindan uzun yasadi, bircoklari erkenden 6luyor. Onun igin en iyisi buydu.

Artik aglama, gulcli olmalisin. Artik evin erkegi/kadini sensin.

Her seyin bir nedeni var. Daha kotusu de olabilirdi.

Anne/baba/kardesinin 6ldiguni duydugum icin cok tizginim.

Sonsuza kadar yas mi tutacaksin? Uziilmeni istemezdi.

Bir suire sonra (kendini) daha iyi hissedeceksin. Kendini mesgul et, diisiinme bu

kadar artik.

Ne sdyleyecedimi bilmiyorum ama yanindayim. istersen konusabiliriz ya da burada
seninle kalabilirim ve hi¢ konusmamiza gerek yok.

Su an neler hissettigini hayal edemiyorum, ben de ....... kaybettigimde .......

hissetmistim.

Sonuc olarak yetiskinler gibi cocuklar da
afet ve acil durumlar karsisinda yasananlara
uyum gostermeye ve kontroldisiortaya¢ikan
zorluklarla bas etmeye calismaktadirlar.
Travmatik yasam olaylarinin ya da cesitli
kadar
cocuklarinyasaminiolumsuzetkileyen temel

kayiplarin yarattigi olasi riskler
bir konu da belirsizlik durumlaridir. Afet
ve acil durumlar sonrasinda cesitli fiziksel,
sosyal ve ekonomik zorluklar olusmasi,
cocuklarin gelecege yonelik amag, hedef ve
planlarinin aksamasi ve yasananlarin tam
olarak ne zaman biteceginin bilinememesi
stres ve kaygiya yol agmaktadir. Dolayisiyla
var olan belirsizlikler karsisinda cocuklarin
endise, korku

glvensizlik, kaygr ve

yasamalari olagan gorilmektedir.

Travmatik bir yasam olayi ya da kayiplar
sonrasinda yasanan zorlu dénemde dikkat
edilmesi gereken en 6nemli konulardan biri
de psikolojik saglktir. Bu noktada psikolojik
saghgi korumak ve psikolojik saglamhgi
artirmak adina alinabilecek 6nlemlerin

bilinmesi ve uygulanmasi olduk¢ca 6nem
tasimaktadir. Temel boyutlariyla cocuklarda
psikolojik travma ve yas konularini ele alan
bu calismanin, cocuklarda goézlemlenen
travmatik stres ve yas tepkilerine yonelik
bircok temel konunun anlasilmasina ve
saglikh bir degerlendirme yapilmasina katki
saglayacagi dusinilmektedir. Bu noktada
farkh gelisimsel ve kulttrel ozelliklerine
bagh olarak her ¢ocugun toparlanma ve
uyum saglama siiresinin birbirinden farkli
olabilecegi unutulmamalidir.

Afet ve acil durumlarda 6gretmenler
tarafindansaglanansosyal destek,cocuklarin
travma tepkilerinin normallesmesine, yas
surecinin tamamlanmasina ve psikolojik
saglamliklarinin ~ korunmasina  dnemli
katkilar saglamaktadir. Dolayisiyla bireysel
farkliliklari ve cevresel faktorleri g6z ardi
etmeden, psikolojik travma ya da yas
tepkileri sergileyen cocuklarin ihtiyag ve
beklentilerine yonelik farkindalik kazanmak,

olasi tepkilerini anlamak ve gerektiginde
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aileleri ya da yakin arkadaslariyla iletisim
halinde olmak cocuklarin ruh saghginin
korunmasinda buyik dneme sahiptir.

Afet ve acil durumlar odaginda
cocuklarin, yasadiklari ile basa cikabilecek
temel becerilere sahip olduklarina ve
karsilastiklari zorlu yasam deneyimlerinin
Ustesinden  basariyla  gelebileceklerine
glivenmek dnemlidir. Ayrica yasadiklari zorlu
surecgile basedemediklerigozlemlendiginde
(kisisel ve cevresel sinirhliklari goéz 6nlinde
bulundurularak), cocuklarin yardim
alabilecekleri sosyal destek kaynaklarina ya
da bir ruh sagligi uzmanina yonlendirilmesi
en uygun yaklasim olacaktir. Bu bakis agisiyla
ele alindiginda ve o6zellikle cocuk haklari
baglaminda degerlendirildiginde afet ve
acil durumlara 6zgu psikososyal calismalarin
cocuklarin korunma, katilim, egitim ve saglk
haklarinin  korunmasi ve desteklenmesi
odaginda gerceklestirilmesi buylik Oonem
tasimaktadir. Bu noktada, afetlerin cocuklar
Uzerindeki olumsuz etkilerinin en aza
indirilebilmesi adina ¢ocuklarin kendilerini
glvende hissetmeleri icin ¢ocuk dostu
alanlar olusturulmali ve okul ya da sinif ici
rutinlerin ve egitim ogretim sireclerinin
devam ettirilmesine 6zen gosterilmelidir.

S6z konusu slrecte destek programlari

ya da egitimler aracihgiyla ailelerin de
cocuklarinin icinde bulundugu travma ve
yas surecini anlamalarina ve onlara destek
olabilmelerine yardimcr olunmalidir. Okul
ya da sinif icinde 6gretmenlerin destegiyle
olusturulabilecek glivenli sosyal ortamlarda
cocuklarin, yasadiklari travma ya da yasla
ilgili konulari ifade edebilmeleri saglanmali;
¢6zim sureglerinde onlarin paylasimlari
ve gorisleri dikkate alinmahdir. Afet ve
acil durumlarin ardindan, travma ve yasin
etkilerinin zamanla ortaya c¢ikabilecegi goz
onltindebulundurularak, okullardayuritulen
psikososyal destek calismalari yalnizca afet
sonrasl kisa bir donemle sinirli kalmamali;
uzun vadeli destek mekanizmalan da

mutlaka gelistirilmelidir.

Son olarak afet ve acil durumlarda 6zel
gereksinimli cocuklara yonelik travma ve yas
temelli psikososyal destek ¢alismalari; cocuk
haklar bakis acisiyla esitlikci, erisilebilir
ve kapsayici bir anlayisla yiratilmelidir.
Bu cocuklarin fiziksel, duygusal ve bilissel
uygun destek
toplumsalyasamdan kopmamalari, egitimve

ihtiyaclarina saglanarak
saglik hizmetlerine erisimleri ve psikososyal
iyilik hallerinin korunmasi her cocuk gibi
mutlaka glivence altina alinmalidir.

_Z
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EKLER

1.Yas Gruplarina Gore CocuklardaTravma
Tepkileri ve Oneriler

Genel bir toplumsal bakis acisina goére
cocuklar (6zellikle kuguk yastaki cocuklar)
travmatik olaylarin olumsuz etkilerine karsi
bagisiktir. Bu bakis acisinin gercegi tam
olarak yansittigi sdylenemez. Travmatik
yasantilar karsisinda hi¢ kimse incinmez
degildir. Aslinda ¢ocuklar, zorlu ve drseleyici
yasam olaylarinin olumsuz sonuglarina
maruz kalma konusunda en savunmasizolan
gruptur. Ozellikle hizli bir fiziksel, duygusal
ve ruhsal degisim sirecinden gectikleri icin
basa citkma becerileri sinirhdir ve kendilerine
bakmakla yukimli yetiskinlere gicli bir
sekilde bagimhdirlar. Cocuklar, ergenler,
gencler ve yetiskinler benzer travmatik stres
tepkileri gosterebilseler de bu tepkilerin
niteligi gelisimsel donemlere gore farkhhk
arz etmektedir. Bu nedenle, bir afet ya da
acil durum sonrasinda cocuklarin burada
travmatik  stres

belirtilen tepkilerinin

bircogunu ya da vyalnizca birkagini
sergilemeleri olasidir. Ozellikle travmatik bir
olayin ardindan gecgen ilk bir ay icerisinde
bu tur tepkilerin gézlemlenmesi olagan
bir durum olarak degerlendirilmektedir.
Cocuklarin  sergiledigi stres tepkilerinin
(0zellikle 6ncesinde yasanan bir travmatik

olayyoksa) dogrudan travmatik biryasantiile

baglantili olmayabilecedi unutulmamalidir.
Cocuklarda go6zlemlenen stres tepkileri
odaginda belirsizlik yasandiginda ya da
cocuklara nasil davranilacagi konusunda
rehberlik
servisinden goris ve destek alinmasi uygun

ikileme duslldiginde okul

bir yaklasim olacaktir.

Sonu¢ olarak gelisim  donemleri

baglaminda, afet ve acil durumlar
sonrasinda c¢ocuklarda gozlemlenebilecek
psikolojik travma tepkileri ve c¢ocuklara
yonelik destekleyici oneriler konusuna
ogretmenlerin bilgi sahibi olmalar buyuk
onem tasimaktadir (Gizir, 2020a; Krasnoff,
2024; NTCSN, 2008; National Workforce
Centre for Child Mental Health, 2022). Bu
bilgi
deneyimlerle basa ¢cikmaya ¢alisan cocuklara

birikimi, 6gretmenlerin travmatik

nasil yardimc olabilecekleri konusunda

farkindalik kazanmalarini  saglamaktadir.

Ayrica 6gretmenler, edindikleri bilgiler
dogrultusunda, psikososyal destek
faaliyetleri  kapsaminda  velilere  de

travmatize olmus cocuklari anlamalari ve
onlara destek sunmalari icin cesitli bilgi ve
Oneriler aktarabilmektedir. Bu baglamda,
gelisim donemlerine gore c¢ocuklarda
gorilebilecek travmatik stres tepkileri ve

Oneriler asagida 6zetlenmistir.



AFET VE ACiL DURUMLARDA PSIiKOLOJIK TRAVMA, YAS VE COCUKLAR

1.1. Okul Oncesi Donemdeki Cocuklarda Gozlemlenebilecek Travma Tepkileri ve
Oneriler

Okul Oncesi Donemdeki Cocuklarda Gézlemlenebilecek Travma Tepkileri

Normalden daha fazla aglama ya da ciglik atma davraniglari gosterebilirler.

Surekli kucaga alinmayi ve sarilmayi isteyebilirler.

Asirt uyanilmishk tepkileri gelisebilir (gerginlik, kolayca irkilme, zor yatisma).

Hatirlaticilar (sesler, kokular, tatlar, gorintuler) karsisinda yogun kaygi yasayabilirler.

Olayin hatirlaticilarindan strekli kagmaya ya da kaginmaya calisabilirler.

Davranis degisiklikleri olusabilir (6fke, telas, dikkat cekme, saldirgan davranislar).

Belirgin istah degisiklikleri gozlemlenebilir (istahsizlik, asiri yeme ya da telasl yeme).

Gelisimsel gerileme olabilir (tuvalet becerileri, bebeksi konusma, parmak emme).

Uzguin ve icine kapanik gériinebilirler.

Artan fiziksel sikayetler olusabilir (karin agrisi, bas agrisi, kas agrisi vb.).

Konsantre olma ve dikkatini verme glicligu gorulebilir.

Kendilerine ya da bagkalarina yonelik saldirganhk davraniglari (vurma, i1sirma vb.) gorulebilir.

Uyku problemleri ortaya cikabilir (uykuya dalamama, kabus gérme vb.).

Ebeveynlerinden ayrilmaktan korkabilir ya da onlara asiri baglanabilirler.

Yeni korkular gelistirebilirler (karanlik, canavarlar, hayvanlar, yalniz kalmak).

Ebeveynleriyle, kardesleriyle ya da diger cocuklarla iliski/iletisim zorluklari gérulebilir.

Travmanin yeniden canlandiriimasina yonelik tutum ve davranislar gelisebilir (6rnegin
travmatik oyun ya da ¢izim, siirekli olaydan bahsetme, tekrar tekrar soru sorma vb.).

Okul Oncesi Donemde Travma Yasayan Cocuklara Yardimci Olabilecek Oneriler

Glivende olduklarindan ve temel ihtiyaclarinin karsilandigindan emin olunuz.

Saburli, tutarl ve gliven verici olunuz, sefkat gosteriniz.

Artik glivende oldugunuz ve tehlikenin gectigi konusunda guivence veriniz.
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Mimkin oldugunca sakin kaliniz ve olasi stres faktorlerini azaltmaya 6zen gosteriniz.

Sorularini diirtist, somut ve net bicimde yanitlayiniz.

Aciklamalarinizi anladiklarindan emin olmak i¢in siz de sorular sorunuz.

Ayni tirden sorulari tekrar tekrar yanitlamaya hazirlikli olunuz.

Uyku ile ilgili dizenlemelerde kisa sureli degisikliklere izin veriniz (istk ya da kapi agik
uyumalarina izin verme ya da uykuya gecene kadar yanlarinda kalma gibi).

Uyumadan 6nce masal okumak, birlikte oyun oynamak gibi gtindelik rutinlere bagh kaliniz.

Olay ve yasadiklari hakkinda konusmalarina ya da resim cizmelerine destek olunuz.

Uzgiin olmalarina veya aglamalarina izin veriniz.

Yemek ya da kiyafetlerini se¢mek gibi bazi kararlar kendilerinin almalarina izin veriniz.

Davranislarda, konusmada, dil kullaniminda veya gu¢li duygularda ani degisikliklerin
dogal bir tepki oldugunu animsayiniz.

Gocuklar icin travma stirecinde oyunlarin énemli bir islevi oldugunu unutmayiniz.

Eglenceli ve mutlu zamanlari tesvik ediniz ve bunlara izin veriniz.

_Z
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1.2. ilkokul Dénemindeki Cocuklarda Gézlemlenebilecek Travma Tepkileri ve

Oneriler

ilkokul Dénemindeki Cocuklarda Gézlemlenebilecek Travma Tepkileri

Yasadiklarini yaptiklari bir seyin cezasi olarak algilayabilir ve sucluluk hissedebilirler.
Duygusal olarak gerileme, ayrilik kaygisi ya da asiri baglanma gosterebilirler.
Duygu patlamalari yasayabilirler.

Kendi sagliklari icin asiri endiselenebilir ya da hastalik ve yaralanmalardan
korkabilirler.

Fiziksel sikayetlerde (bas agrisi, mide agrilan, dékintiler vb.) artis olabilir.
Okul basarisi azalabilir, akademik stireclere odaklanmakta gucliik ¢cekebilirler.

Evde veya okulda kurallara uymayabilirler ya da saldirgan davranislarda
bulunabilirler.

Aile ve arkadaslardan uzaklasma ya da iletisim problemleri gozlemlenebilir.
Yasanan olaylarin tekrarlanacagi konusunda endiselenebilirler.

Yasananlar hakkinda strekli konusmak isteyebilir ya da hi¢c konusmak
istemeyebilirler.

Yataga gitmekte, uykuya dalmakta ya da uykuda kalmakta sorunlar ortaya cikabilir.
Gece korku nobeti, kabus ya da karanlik korkusu gézlemlenebilir.

Olayin hatirlaticilan karsisinda endiselenebilir, kaginma davraniglari sergileyebilirler.
Travmanin yeniden canlandiriimasina yonelik tutum ve davranislar gelisebilir.

Sinif icinde konsantre olmakta ya da bir seyleri hatirlamakta zorlanabilirler.

Okul performansinda diisus, motivasyon eksikligi ve devamsizlik gorulebilir.
Kendilerinin ya da sevdiklerinin gtivenligi icin endise ve korku duyabilirler.

Uyarilma ve tepkisellikte belirgin degisiklikler sergileyebilirler (artan sinirlilik, 6fke
patlamalari, asiri uyarilmislik, gerginlik ya da trkeklik vb.).

Ruh hallerinde ve dustincelerinde belirgin degisiklikler olusabilir (6rnegin olayla
ilgili duygusuzluk ya da tepkisizlik, oyunlara ilgi kaybi, daha 6nce keyif alinan
aktivitelerden uzaklasma).
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ilkokul Déneminde Travma Yasayan Cocuklara Yardimci Olabilecek Oneriler

Mlmkun oldugunca gunlik rutini devam ettiriniz.
Egzersiz/spor ya da disarida oyun icin olanak saglayiniz.
Fiziksel sikayetlerini 5nemseyiniz.

Konusmak icin sik stk zaman ayiriniz. Olay hakkinda konusmalarini saglayarak
cocuklarin neler yasadiklarini ve nasil hissettiklerini anlamaya yardimci olunuz.

Yasananlarin onlarin hatasi olmadigi konusunda ¢ocuklara giivence veriniz.
Sabirli ve hosgorili olunuz.

Kendisinin ve digerlerinin giivende olmalari icin yapilan olumlu eylemleri
dustinmelerini tesvik ediniz.

Yetiskinlerle ve yasitlariyla oyunlar oynamalarini ve konusmalarini tesvik ediniz.
Ev ya da okuldaki beklentilerinizi bir streligine azaltiniz.

Ev ya da okulda fazla ilgi ve ¢caba gerektirmeyen isler ve sorumluluklar tGstlenmelerini
saglayiniz.

Kucukken gosterdikleri davranislari sergilediklerinde cezalandirma ve kinamadan
kagininiz.

Sosyal medya ya da medyada yer alan haberlerle basa ¢cikmalarina yardimci olunuz.

Eglenceli ve mutlu zamanlar tesvik ediniz ve bunlara izin veriniz.
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1.3. Ortaokul Donemindeki Ergenlerde Gozlemlenebilecek Travma Tepkileri ve

Oneriler

Ortaokul Donemindeki Ergenlerde Gozlemlenebilecek Travma Tepkileri

Kolayca 6fkelenebilir ve daha yogun duygusal tepkiler verebilirler.

Aile Gyelerinden ve arkadaslarindan uzaklasabilir ya da ice kapanabilirler.
Oz guivenleri azalabilir ve baskalarina yénelik gliven problemleri artabilir.
Olayr hatirlatan seylerden kacabilir ya da kaginabilirler.

Oldukga kizgin ya da kirgin gorunebilirler.

Yikicl, saygisiz ya da saldirgan tutum ve davranislar gosterebilirler.
Dirtulerini kontrol etmekte zorlanabilirler.

Uyku ve yeme bozukluklari gorulebilir.

Karar verme ve problem ¢6zme becerilerinde sorunlar ortaya ¢ikabilir.
Akranlarinin katildigi sosyal/kiltirel etkinliklere ilgi gostermemeye baslayabilirler.
Uyusturucu, alkol veya tutiin kullanma riski olusabilir.

Fiziksel problemlerde artis olabilir (belirsiz agrilar ve acilar, deride lekelenmeler,
bagirsak problemleri, psikosomatik sikayetler vb.).

Okulla ilgili problemler gelisebilir (kavga etme, kendini soyutlama, ilgi kaybi, dikkat
cekmeye yonelik davranislar sergileme vb.).

Ortaokul Déneminde Travma Yasayan Ergenlere Yardimai Olabilecek Oneriler

Rutin diizenin surdiridlmesine yonelik faaliyetlere katilmalarini saglayiniz.
Normalden daha fazla ilgi, anlayis ve sefkat gosteriniz.
Akran grubu faaliyetlerine katilmalarini tesvik ediniz.

Travmanin etkilerini azaltmaya yonelik grup ¢alismalarina katilmalarina destek
olunuz.

Fazla ilgi ve caba gerektirmeyen ancak planlanmis sorumluluklar veriniz.
Evde ya da okuldaki beklentileri gecici olarak diistik tutunuz.

Olanlardan dolayi kendilerini sucluyorlarsa boyle hissetmelerinin dogal oldugunu
bilmelerini saglayiniz.

Kurallar gérmezden geliyorlarsa neden bu sekilde davrandiklarini sorunuz ve
sakince konusunuz.

Olayla ilgili medya ya da sosyal medya kullanimini sinirlandiriniz (kendiniz dahil).
Kimlerle, nerede oldugu ve neler yaptigi konusunda bilgi sahibi olunuz.

Tehlikeli sonuglar doguracak riskli eylemleri diizenli olarak gerceklestiriyorlarsa cocuk
psikiyatristinden yardim ve destek aliniz.
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1.4. Lise Donemindeki Genclerde Gozlemlenebilecek Travma Tepkileri ve Oneriler

Lise Donemindeki Gen¢lerde Gozlemlenebilecek Travma Tepkileri

Oldukga depresif, 6fkeli ve yalniz hissedebilirler.

Yikici, saygisiz ve saldirgan davranislar gosterebilirler.

Kendine zarar verme davranigslari gelistirebilirler.

Uyku ve yeme bozukluklari gorulebilir.

Gelecege dair umutlari yok olabilir ve gelecege hazirlanma cabalari azalabilir.
Disik notlar, uzaklastirma ve okuldan atilma gibi ciddi okul sorunlari olusabilir.
Sorumsuz ya da ihmalkar davranislar sergileyebilirler.

Kendine zarar vermeye yonelik davranislar ya da 6z kiyim distinceleri gelisebilir.

Fiziksel sikayetler artabilir (deride ve ylizde ortaya cikan kizarikhklar, bagirsak
problemleri, astim, adet gormeme ya da agrili adet gérme vb.).

Yaralanma ya da 6lumu engelleyemedikleri icin sucluluk hissedebilir, intikam
dusuncelerine sahip olabilirler.

Hazirliksiz olduklari ve korunmak icin gerekli dnlemleri almamis olduklari igin
kendilerini, ebeveynlerini ya da diger yetkili kisi/kurumlar suclayabilirler.

Lise D6neminde Travma Yasayan Genclere Yardimci Olabilecek Oneriler

Sosyal etkinlikler, spor faaliyetleri ve genclik kultplerine katilmlari konusuna destek
olunuz.

Toplumun yeniden yapilandiriimasi ¢calismalarina katilmalarini 6zendiriniz.

Daha kiiclik cocuklara ya da yaslilara yardim etmeleri icin tesvik ediniz.

Travmatik olay ile ilgili deneyimlerini paylasmalarina yardimci olunuz.

Okuldaki genel performanslariile ilgili beklentilerinizi gegici olarak azaltiniz.

Aile ortami icinde de kaygi ve korkularini konusmalarini (israr ermeden) tesvik ediniz.

Okulu birakmak gibi yasamini dogrudan etkileyecek ani kararlar vermelerine engel
olunuz. Bu tur buyuk kararlar yasam normallesene kadar ertelemelerini saglayiniz.

Yasamlarini, ailelerini ve icinde yasadiklari toplumu yeniden insa etmeye yonelik
yapabilecekleri hakkinda konusunuz; gercekgi gelecek hedefleri belirlemelerine
yardimci olunuz.

Yogun caresizlik, umutsuzluk ve yalnizlikla ilgili belirtiler ya da 6z kiyim duistinceleri
ile karsilagirsaniz bir ruh sagligi uzmanindan yardim aliniz.
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2. Yas Gruplarina Goére Cocuklarda Yas Tepkileri ve Oneriler

Yetiskinler gibi ¢ocuklar da kayip ve yas deneyimlerinden derinden etkilenebilirler.
Her ne kadar ¢ocuklar ve yetiskinler benzer (ortak) yas tepkileri gosterseler de normal yas
tepkilerinin niteligi gelisimsel donemlere gore farklilik goésterebilmektedir. Dolayisiyla
bir afet ya da acil durum sonrasinda yasadiklari cesitli kayiplara bagh olarak cocuklar,
burada belirtilen yas tepkilerinin bir béliimiini sergileyebilirler. Ozellikle yasanan bir kayip
(6lim) sonrasi gegen birkag ay icerisinde bu tepkilerin gozlemlenmesi olduk¢a normaldir.
Cocuklarin sergiledigi yas tepkilerinin (6zellikle 6ncesinde yasanan bir kayip olayi yoksa)
dogrudan bir kayip yasantisi ile baglantili olmayabilecegi unutulmamalidir. Bu noktada
cocuklarda gozlemlediginiz yas tepkileri odaginda belirsizlik yasadiginizda ya da ¢ocuklara
nasil davranmaniz konusunda ikileme distiginizde okul rehberlik servisinden goéris ve
destek almaniz uygun bir yaklasim olacaktir.

Sonug olarak her bireyde oldugu gibi cocuklarin yas siirecinde de cesitli farkliliklar
bulunmasi olasidir ancak gelisim donemlerine 6zgu olarak ¢ocuklarda gozlemlenen ortak
yas tepkileri ve bir kayip sonrasi yas surecindeki cocuklara yardimci olabilecek cesitli 6neriler
(Christ,2000; Gizir, 2020b; New York Life Foundation, 2009; Sovensen, 2008; Stanford Children'’s
Health, 2024; The Dougy Center, 2011; Ulusal Okul Psikologlari Birligi [National Association
of School Psychologists], 2015; Walsh, 2012; Worden, 1996) siklikla dile getirilmektedir. Bu
sayede ogretmenler, bir kayip sonrasi ortaya ¢ikan yas deneyimleriyle basa ¢cikmaya calisan
cocuklaranasilyardimciolabileceklerikonusunda dnemlibirfarkindalk kazanmisolacaklardir.
Ayrica edindikleri bilgiler cercevesinde, psikososyal destek faaliyetleri kapsaminda bir araya
geldiklerivelilere de yas suirecindeki cocuklarianlama ve onlara destek olma noktasinda gesitli
bilgi ve 6neriler sunma olanagi yakalamis olacaklardir. Bu baglamda, gelisim dénemlerine
gore cocuklarda gorilebilecek yas tepkileri ve dneriler asagida 6zetlenmistir.
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2.1. Okul Oncesi Donemdeki Cocuklarda Gézlemlenebilecek Yas Tepkileri ve
Oneriler

Okul Oncesi Donemdeki Cocuklarda Gozlemlenebilecek Yas Tepkileri

« Olen kisiyi bir sekilde hala yasamaya devam eden biri olarak gérebilir ya da 6liimden
kacabileceklerini distinebilirler.

« Olumiin fiziksel olarak gerceklestigini bilseler de genellikle bunun gecici ya da geri
dondurdlebilir oldugunu dustinurler. Bu nedenle 6len kisinin geri donecegini umut
edebilirler.

« Olen kisi hakkinda benzer sorulari siirekli olarak sorabilirler (“Olen kisi nasil yemek
yiyor, nasil nefes aliyor, cani sikildiginda neler yapiyor ya da nasil 6ldd, simdi ne
olacak?” gibi).

« Cocuk benmerkezciligi odaginda genis bir hayal diinyasi olan ¢ocuklar, 6limden
kendilerini sorumlu hissedebilir ve 6lume kendilerinin neden olduguna yonelik
olumsuz disuinceler gelistirebilirler (“Yaramazlik yaptigim ya da kardesim hakkinda
kotu seyler distindigum igin 6ldi.” gibi).

« Cocuklarda yogun sucluluk, bilissel karmasa ve ayrilik kaygisi gézlemlenebilir.

- Kisa ama yogun yas tepkileri sergileyebilirler. Bir dakika dnce aglayip, 6fke ya da
huzursuzluk sergileyip ardindan tekrar oyun oynamaya baslayabilirler.

« Duygularini konusmak yerine tutum ve davranislariyla gosterebilirler.
« Oyunlarinda hig etkilenmemis goriinebilirler.
« Uykuya dalmakta ya da uykuyu devam ettirmekte glicluk cekebilirler.

- Yataginiislatma ya da parmak emme gibi daha kiiciik yaslara 6zgi davranislar
(gerileme) sergileyebilirler.

- Ozellikle bir ebeveyn 6liimi sonrasi cocuklar, kendilerine kimin bakacagini ya da
ihtiyaclarini kimin karsilayacagini merak edebilir ve bu konuda kaygilanabilirler.

124



AFET VE ACiL DURUMLARDA PSIiKOLOJIK TRAVMA, YAS VE COCUKLAR

Okul Oncesi Donemdeki Cocuklara Yas Siirecinde Yardimci Olabilecek Oneriler

Sabirli, tutarh ve gliven verici olunuz; sefkat gosteriniz (Bu stirecte cocuklarin kisa
ama yogun yas tepkileri olabilir.).

Olimii dogrudan ve basit ciimlelerle cocuklarin anlayabilecegi bicimde aciklayiniz.
Gocuklarin sorularini diirtist, somut ve net bir bicimde yanitlayiniz.

Aciklamalarinizi anladiklarindan emin olmak icin siz de sorular sorunuz.

Ayni tirden sorular tekrar tekrar yanitlamaya hazirlikh olunuz.

Duygularini resim ve hikayeler yardimiyla ya da 6len kisi hakkinda konusarak ifade
etmelerini tesvik ediniz.

Duygularini 6fke, asiri fiziksel hareketlilik vb. sekilde gosterebileceklerini animsayiniz.

Glivende oldugu ve sevilmeye/ilgilenilmeye devam edilecedi (ihtiyaclarinin
karsilanacagi) konusunda onu rahatlatiniz.

Yasa 0zgl beceriler sergilemesine destek olunuz.

Olasi davranigsal gerileme (regresyon) isaretlerine bir siire izin veriniz.
Kendisine ve diinyaya yonelik giiven duygusu gelistirmesine destek olunuz.
Yas stirecinde oyunlarin ¢cocuklar icin 6nemli bir islevi oldugunu animsayiniz.
Eglenceli ve mutlu zamanlari tesvik ediniz ve bunlara izin veriniz.

Normal rutinlerini olabildigince devam ettirmesine destek olunuz.
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2.2. ilkokul Donemindeki Cocuklarda Gozlemlenebilecek Yas Tepkileri ve Oneriler

ilkokul Dénemindeki Cocuklarda Gozlemlenebilecek Yas Tepkileri

Kalicihk (6lmuin yasamin sonu oldugu) ve geri dontilmezligi anlamaya baslarlar.

Nedenselligi tam olarak kavrayamayabilirler (“Neden 6ldu?” gibi sorular sorabilirler.).
Olimi somut bir sekilde anlamak icin cabalarlar. Olen kisinin bedenine ne oldugu
hakkinda cesitli sorular sorabilirler.

Olimi genellikle yaptiklari bir seyin cezasi olarak algilayabilir ve bu nedenle
genellikle sucluluk duygusu yasayabilirler (“Keske daha iyi bir evlat olsaydim, belki
annem/babam hala hayatta olurdu. gibi).

Oliimiin sorumlulugunu kendilerine ya da baskalarina yiikleyebilirler. K6tii seyler
dusundukleri ya da yanhs davrandiklari icin 6lime neden olduklarini diistinebilir ve
o0limu kendileri icin bir ceza olarak gorebilirler.

Okul basarnilari azalabilir ve akademik stireclere odaklanmakta gu¢lik cekebilirler.

Kendi sagliklari icin asiri endiselenebilir ya da hastalik ve yaralanmalardan
korkabilirler.

Duygusal olarak gerileme, ayrilik kaygisi ya da asiri baglanma gosterebilirler.

ice kapanik veya depresif gériinebilirler. Uyumakta giicliik yasayabilirler. Gece terorii
veya sik uyanmalar ortaya cikabilir. Ogretmenler, bu 8grencilerin derse yorgun
gelmelerinden 6grencilerin durumunu fark edebilirler.

Aile tyeleri cocuklara duygusal destek veremiyorsa ¢ocuklar hem dlen ebeveynleri
hem de hayatta kalanlar tarafindan terk edilmis hissedebilirler.

Okulda akranlarina uyum saglama arzusu ile 6len kisi hayattaymis gibi
davranabilirler.

Tepki vermenin “dogru” yolunun ne oldugunu bilmek isterler. Bu stirecte dogru
davranip davranmadiklarini anlamak icin baskalarini gézlemlerler.
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ilkokul Dénemindeki Cocuklara Yas Siirecinde Yardimci Olabilecek Oneriler

Oliim hakkinda konusmaktan kacinmayiniz.

Ozgiirce soru sormalarina olanak veriniz ve sorularini acik ve diriist bir sekilde
yanitlayiniz.

Olimi dogrudan ve somut ctimlelerle aciklayiniz (“Géctdi, uyuyor, onu kaybettik””
gibi ciimleler yanhs anlasilabilir.).

Duygularini agikca ifade etmelerini tesvik ediniz (Resim, hikaye, masal gibi cesitli
etkinlikler kullanilabilir.).

Oliimle ilgili kendilerine mantikli gelen bir aciklama gelistirmelerine yardimci olmaya
cahsiniz.

Distlince, duygu ya da davraniglarinin 6lime neden olmadigi yoniinde glivence
veriniz.

Yanlarinda olunuz ama yalniz kalmalarina da izin veriniz.

Duygusal bosalim (katarsis) yasamalarina izin veriniz.

Yetiskinlerle ve yasitlariyla oyun oynamalari ya da konusmalarina izin veriniz.
Ev ve okuldaki beklentilerinizi bir siireligine azaltiniz.

Evde ya da okulda fazla ilgi ve caba gerektirmeyen isler ve sorumluluklar
ustlenmelerini saglayiniz.

Cenaze, anma toreni ya da ritiellere katilma isteklerini dikkate aliniz. Boyle
durumlarda olasi secenekleri agiklayarak secim yapabilmelerine izin veriniz. Bu tur
ortamlarda neler yasanacagini ve nelerle karsilasabileceklerini agik bicimde anlatiniz.

Cenaze/defin slirecine katilmasi konusunda israr etmeyiniz. Boyle ortamlarda,
¢ocugun yaninda sadece onunla ilgilenecek bir yetiskin bulunmasina 6zen
gosteriniz.
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2.3. Ortaokul Dénemindeki Ergenlerde Gozlemlenebilecek Yas Tepkileri ve Oneriler

Ortaokul Donemindeki Ergenlerde Gozlemlenebilecek Yas Tepkileri

Olimiin kacinilmaz oldugunu anlar ve 6liimu bir ceza olarak degerlendirmezler.

Soyut kavramlari daha iyi anlamlandirmaya baslar, 6limun nihai ve herkesin basina
gelen bir sey oldugunu (evrensellik) bilirler.

Bu donemde sozel ve bilissel olarak bilgiyi daha yuksek diizeyde isliyor olsalar da
yogun caresizlik ve umutsuzluk yasayabilirler.

Hayatta kalanlar ve kendi gelecekleri hakkinda endise duymaya yatkindirlar.
Duygu patlamalari yasayabilirler ve risk alma davranislarinda artis gozlemlenebilir.
Sosyal cevrelerinde tartismaci, kavgaci ya da tutarsiz davranislar sergileyebilirler.

Boyle donemlerde aile ve toplumun kiltiirel ve dinsel inanclar etkilidir. Tepkiler
genellikle ebeveynlerden ve cevrelerindeki diger yetiskinlerden 6grenilenleri yansitir.

Yas tutan ya da benzer deneyimleri paylasan diger kisilere ilgi gosterebilirler.
Baskalarinin tepkilerini gormek ve kendi tepkilerini diizenlemek i¢in diger insanlarla
sikca konusurlar.

III

Bazi cocuklar ise “guicli” gorinmek ya da “normal” hissetmek icin 61im hakkinda
konusmaktan kaginabilir ve baskalariyla konusmak yerine iclerine kapanabilirler.

Ozellikle yakin birini kaybeden cocuklarda ice kapanma, kaygi, depresyon, davranis
sorunlari ve okul performansinda azalma gérilebilir.

Birincil sosyal destek kaynagi, aileden ¢ok arkadaslaridir ancak bir 6lim sonrasinda
akranlarindan farkh gortlmeye ya da farkl muamele gérmeye oldukga duyarhdirlar.
Bu nedenle sosyal desteg@i kimden ve nasil alacaklar konusunda karmasa
yasayabilirler.

Akademik suirecleri devam ettirmekte zorlanabilirler.
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Ortaokul Dénemindeki Ergenlere Yas Siirecinde Yardimai Olabilecek Oneriler

Fiziksel endise ve sikayetlerinde (hastalik, bedensel agrilar) bir artis olabilecegini
ongorunuz.
Oliim hakkinda konusmaktan ya da sorulari yanitlamaktan kacinmayiniz. Kayip

hakkinda konusmak cocugun etkili bas etme becerileri kazanmasina yardimci olur.

Hissettikleri tim duygulari ifade etmelerini tesvik ediniz. Duygu patlamalari
karsisinda sabirh olunuz.

Duygularini ifade edebilecekleri farkli kaynaklar kullanmalarina destek olunuz (resim,
muzik, yazma etkinlikleri vb.)

Kayip yasayanlarin benzer duygular yasayabileceklerini agiklayiniz (normallestirme).

Kayip ile ilgili dogal duygularin (Uziinti ve kizginlik gibi) nasil ifade edilecegi
konusunda ¢ocuklara model olunuz.

Yanlarinda olunuz ama yalniz kalmalarina da izin veriniz.
Akademik gorevlerini tamamlama konusunda esneklik saglayiniz.

Kayip ile ilgili manevi ve kiltirel inanglari kesfetmek ve tartismak icin olanak
saglayiniz.

Cenaze, anma toreni ya da ritiellere katilma isteklerini dikkate aliniz. Boyle
durumlarda olasi secenekleri aciklayarak secim yapabilmelerine izin veriniz. Bu
tir ortamlarda neler yasanabilecegi ve nelerle karsilasabileceklerini acik bicimde
anlatiniz.

Ozellikle defin siirecine katilmalari konusunda israr etmeyiniz. Bu tiir ortamlarda
¢ocugu travmatize edebilecek durumlarla karsilasilmamasini saglayiniz. Ayrica
¢ocugun yaninda sadece onunla ilgilenecek bir yetiskin bulunmasina 6zen
gosteriniz.
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2.4. Lise Donemindeki Genclerde Gozlemlenebilecek Yas Tepkileri ve Oneriler

Lise Donemindeki Gen¢lerde Gozlemlenebilecek Yas Tepkileri

Soyut disinme asamasina ulastiklarindan 6lim kavramini anlamada ve problem
¢6zme becerilerini kullanmada bir yetiskine 6zgi yaklasimlar sergileyebilseler de bu
donemdeki genglerin henuz yetiskin olmadiklari unutulmamalidir.

Bagimsiz olma duygusu icinde yas ile kendi baslarina miicadele etmeye calisabilirler.
Ebeveynlerden ve diger yetiskinlerden uzaklasmaya baslayabilirler.
Ofke patlamalari sergileyebilirler. Sik sik ruh hali degisimleri gdzlemlenebilir.

Acilarini hafifletmek icin uygunsuz ya da kendilerine zarar verici davraniglara
yonelebilirler.

Risk alma davranislarinda artis gézlemlenebilir (alkol ve madde kullanimi, dikkatsiz
ara¢ kullanma, saglikli olmayan davranislar vb.).

Var olan kurallarin sinirlarini zorlama girisimleri olabilir.
Akranlanyla ve aile disindaki bireylerle konusmayi daha ¢ok tercih edebilirler.

Aile tyelerine karsi asiri sorumluluk hissedebilirler. Degisen aile ici rollere uyum
saglamaya cahsabilirler (“Artik ailemin sorumlulugu bende, para kazanmaliyim ya da
kardeslerimi ben buylitmeliyim.” gibi).

Konsantrasyon eksikligi, odaklanamama, asir Gizlintu, depresyon, 6fke, disa vurum
ve bazi genclerde olasi intihar diistinceleri gézlemlenebilir.

Lise Donemindeki Genglere Yas Siirecinde Yardima Olabilecek Oneriler

Onlari konusmaya tesvik ediniz (Sizinle olmasa bile arkadaslari, 6gretmenleri vb. ile).

Her seyi daha iyi hale getirmeye calismayiniz ya da yas tepkilerini gérmezden
gelmeyiniz.

Yas tutmalarina izin veriniz.
Ulasilabilir olunuz ancak kendi yontemleriyle yas tutma ihtiyaglarina saygi gosteriniz.
Akademik gorevlerini tamamlama konusunda esneklik saglayiniz.

Kayip ile ilgili manevi ve kilturel inanglari kesfetmek ve tartismak icin olanak
saglayiniz.

Cenaze ve anma torenleriile ilgili secenekleri aciklayiniz ve secim yapmalarina izin
veriniz.
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“Afetten sonra kendimi iyi hissetmem icin bana destek
olun. Bana giivenli bir yer saglayin, ihtiyaclarimi karsilayin ve

yasadigim olumsuzluklarin daha da agirlasmasini énleyin.”

Cocuk Gorusu*

*Afet ve Acil Durumlarda Cocuk Haklari ve Egitimi Projesi
Cocuk Katilimi Etkinligi (8 Mayis 2025)
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AFET VE ACIL DURUMLARDA PSIiKOLOJIK iLK YARDIM
MODUL PLANI

MODUL iZLENCESI
/ 1. Modiil Adi: Afet ve Acil Durumlarda Psikolojik ilk Yardim

@ 3. Ogrenme Hedefleri:

Psikolojik ilk yardimi tanimlar.

Psikolojik ilk yardimin amacini agiklar.

Psikolojik ilk yardim siirecinde kullanilan temel modelleri karsilastirir.
“izle-Dinle-Bag Kur” modelini afet ve acil durumlarda cocuklara uygular.
Psikolojik ilk yardim suirecinde etkili iletisim tekniklerini uygular.

Stabilizasyon teknikleriyle ilgili bilgi ve becerilere dayanarak uygun midahale
gerceklestirir.

Psikolojik ilk yardim surecini 6zel gereksinimli ¢ocuklarin ihtiyaclarina gore
dizenler.

Psikolojik ilk yardim uygulamalarinin ¢cocuk haklart ile iliskisini aciklar.

EIE 4. icindekiler

________

Psikolojik ilk Yardimin Cocuk Haklari Sézlesmesi ile iliskilendirilmesi

Psikolojik ilk Yardim Nedir ve Ne Degildir?

Psikolojik ilk Yardimin Amaci

Psikolojik ilk Yardim Ne Zaman ve Nerede Uygulanir?

Psikolojik ilk Yardim Modelleri

izle-Dinle-Bag Kur Modeli ve Cocuklar ve Yetiskinler icin Uygulama Farkliliklari

Psikolojik ilk Yardim Siirecinde Ozel Gereksinimli Cocuklarla Calismak

MODUL | 8 133
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5. Ogretim Yontem ve Teknikleri: Anlatim, tartisma, oyunlastirma (rol oynama),

grup etkinligi, gosterim (demonstrasyon)

8. Etkinlik: “Nefes Egzersizleri ve Duygusal Farkindalik’, “Afetlerde Cocuklar icin

Psikolojik ilk Yardim: Rol Oynama”

—5 9. El Notlar:

__________

ooooo

__________

- “Psikolojik ilk Yardim Siirecinde Stabilizasyon”, “izle-Dinle-Bag Kur”, “Psikolojik ilk
Yardim Siirecinde Stabilizasyon

i 10. Ek Okuma Listesi:

Agar, M. (Ed.) (2021). Okul temelli psikolojik ilk yardim 6gretmen
uygulama kitabi. Milli Egitim Bakanligi, Ozel Egitim ve Rehberlik
Hizmetleri Genel Mudurligu. https://orgm.meb.gov.tr/meb_iys_
dosyalar/2025_01/30142550_psikolojikilkyardimogretmenkitabi.
pdf

Demircioglu, M., Seker, Z., ve Aker, A.T. (2019) Psikolojik ilk
yardim: Amaclari, uygulanisi, hassas gruplar ve uyulmasi gereken
etik kurallar. Psikiyatride Gtincel Yaklasimlar, 11(3), 351-362.
doi:10.18863/pgy.456301 https://dergipark.org.tr/tr/download/
article-file/778332

Erdur Baker, O. (Ed.) (2014). Psikolojik ilk yardim: Saha ¢alisanlari
icin rehber. Turk Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dernegi. https://
tekirdagram.meb.k12.tr/meb_iys_dosyalar/59/01/348119/
dosyalar/2023_02/10141917_PIY-Saha-calisanlari-icin-rehber.pdf
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Modiil Konu ?gretlm ) - Maten:).(a.ller
Akist hé Yontem ve Siire Uygulama Adimlari ve Egitici Ipuclari ve Egitim

d “eRle) Teknigi ! ; Ortami

5 Katihmcilar selamlanir ve modiillin igerigi tanitilir.

m O . . . .o oy
§ E Tartisma: Bir onceki modilden klse')ca bahsedllfr.
. i g N

lg_)« = Girig Soru-cevap  5dk. K'atlllm'alara' Psikolojik Il.l'< Yan.:l{m (PIY) denildiginde akliniza ne geliyor:
< O Sizce PIY nedir?” sorulan yoneltilir.
£ 2 Anlatim L S
E O * Yanitlar alinip katihmcilara tesekkiir edildikten sonra sunum icerigi

slayttan yansitilir, moduliin amaci ve kapsami agiklanir (Slayt 2-3).
1.Psikolojik ilk
Yardimin
Cocuk . - e .
i Anlatim = dk * Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair S6zlesme (BMCHS) ile PIY
w Haklarina Dair ' arasindaki iliski ilgili maddeler Gizerinden agiklanir (Slayt 4).
E Sozlesmeiile
E‘ lligkilendiril-
= mesi
Y 2.psikolojik
iIi(Yﬂ : o « PIY tanimi ve kapsami hakkinda kisa bir aciklama yapilir (Slayt 5-6).
ardim ,
. Anlatim 5 dk. * PIY’in ne oldugu ve ne olmadigina dair 6nemli noktalar vurgulanir
Nedir ve Ne (Slayt 7-8)
ayt 7-8).

Degildir?
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3. Psikolojik
ilk Yardimin
Amaci

4, Psikolojik Anlatim 5 dk.
ilk Yardim

Ne Zaman

ve Nerede

Uygulanir?

« PiY'in amaci, ne zaman, nerede ve hangi ilkeler dogrultusunda
uygulanacag sirasiyla aciklanir (Slayt 9-11).

* PiY ile genellikle afet ve acil durumlardan hemen sonra etkilenen
insanlara yardimci olmanin hedeflendigi ve PiY'in afet yasayan kisilerle
ilk temas kuruldugunda uygulandig belirtilir.

* Uygulamada dikkat edilmesi gereken guivenlik, itibar ve haklar
basliklari ele alinir.

» Psikolojik ilk Yardim Modelleri konusuna gecis yapilr.

5. Psikolojik
ilk Yardim Anlatim 10 dk.
Modelleri

* “Glnlmdizde psikolojik ilk yardim uygulamalarinda en ¢ok kullanilan iki
temel yaklasimdan biri Johns Hopkins Universitesi tarafindan gelistirilen
RAPID modeli, digeri ise Diinya Saglik Orglitii'niin 6nerdidi izle-Dinle-Bag
Kur modelidir.” ifadesi aktarildiktan sonra sunuma devam edilir.

« RAPID PiY modeli ve “izle-Dinle-Bag Kur” modeli kisaca dzetlenir (Slayt
12-14).

6. izle-Dinle-

Bag Kur

Modeli ve Anlatim

Cocuklar ve Tarisma: Soru- 15 dk.
Yetigkinler cevap

icin Uygulama

Farkhliklari

* izle-Dinle-Bag Kur modelinin hazirlik asamasi tanitilir, bu asamada
yoneltilecek sorulara drnekler verilir (Slayt 15).

s izle-Dinle-Bag Kur asamalarinda &ncelikli olarak neler yapilmasi
gerektigi 6zetlenir (Slayt 16-17-18-19-20).

* izle ve Dinle asamalarinda yetiskinler ve cocuklarla calisirilirken nelere
dikkat edilmesi gerektigi tablo Gzerinden agiklanir (Slayt 21-22).

* Dinle asamasinda iletisim kurulurken edilmesi gereken noktalar ile
iletisimde yapilan yanlislar kisaca 6zetlenir (Slayt 23-24).

* Bag Kur asamasi tanitilarak bu asamada yetiskinler ve cocuklarla
cahsiirken nelere dikkat edilmesi gerektigi tablodaki bilgiler
Ozetlenerek aciklanir (Slayt 25).
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* Afet ve acil durumlarda ¢ocuklar ve ¢ocuklarin verecegi tepkiler iliskin
slaytlar yansitilir (Slayt 26-27).

 Katihmcilara goruis ve deneyimleri sorulur.

* Katilimcilara stabilizasyon kavramininin dnemi agiklanir.

« Katihmcilara E/ Notu: Psikolojik ilk Yardim Siirecinde Stabilizasyon
dagitilir.

Not: Bu uygulama dncesinde “Nefes Egzersizleri ve Duygusal Farkindalik”
etkinliginin uygulama sablonu detaylica okunup i¢sellestirilmelidir.

“Nefes Egzersizleri ve Duygusal Farkindalik” etkinliginin yonergeleri IEIsiT(glt:j:ik
Grup 15 dk takip edilir ve uygulanir. YA
Etkinligi Nefes egzersizleri ve diger topraklama egzersizleri egiticinin i ocinde
rehberliginde grupca uygulanir. Stabilizasyon
- Katihmailar, stabilizasyon tekniklerini deneyimleyerek duygusal
dengeyi nasil yeniden kazanabileceklerini 6grenirler (Slayt 28-29-
30-31-32-33-34-35).
Uygulama sonrasinda degerlendirme sorularinin sorulmasi ve
katilimcilarin goris paylasimlarinin saglanmasi dnemlidir.
7. Psikolojik
ilk Yardim + Ozel gereksinimli cocuklara PiY hizmeti sunulurken dikkate alinmasi
Siirecinde gereken bazi 6zel durumlar bulundugu vurgulanir ve Psikolojik ilk
Ozel Anlatim 5 dk. Yardim Siirecinde Ozel Gereksinimli Cocuklarla Calismak konusuna
Gereksinimli iliskin slaytlar incelenir (slayt 36-37).
Cocuklarla Not: Detayli bilgilere modiil iceriginde yer alan ilgili béliimden ulagilabilir.
Calismak
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Katilimcilara “Afetlerde Cocuklar icin Psikolojik ilk Yardim: Rol Oynama”
etkinliginin gerceklestirilecegi ifade edildikten sonra “El Notu: izle-
Dinle-Bag Kur” ve “El Notu: Cocuk Odakli Afet ve Acil Durum Senaryolari”
dagitilir.

Etkinlik, yonergelere uygun sekilde ilgili agiklamalar kullanilarak
uygulanir.

 Katilimailar ikili gruplara ayrilir ve her gruba bir afet veya acil durum

Grup senaryosu verilir.

20 dk. .
Etkinligi * Gruplar, senaryolara gore “Izle-Dinle-Bag Kur” modelini kullanarak

psikolojik ilk yardim uygular.
* Gruplar, rol oynama etkinligi sonrasinda deneyimlerini ve gézlemlerini
paylasirlar (Slayt 38-39-40).
* Uygulama sonrasinda degerlendirme sorularinin sorulmasi ve
katiimcilarin goris paylasimlarinin saglanmasi dnemlidir.
Not: Bu uygulama éncesinde “El Notu: Afetlerde Cocuklar icin Psikolojik ilk
Yardim” detaylica okunup i¢sellestirilmelidir.

El Notu: izle-
Dinle-Bag
Kur

El Notu:
Gocuk Odakl
Afet ve Acil
Durum
Senaryolari

OZET VE

KAPANIS

Anlatim * Modiiliin genel bir 6zeti ve kapanisi yapilir.

= dk * Bir sonraki moduliin son modiil olacagi ifade edilir.

Tartisma: Soru- * Varsa katilimcilarin sorulari yanitlanir, katilimlari icin tesekkir edilerek
cevap modul tamamlanir (Slayt 41-42).
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ETKINLIK

70y Nefes Egzersizleri ve Duygusal Farkindalk

Amacg:
Etkinlik sonunda katilimcilarin;

- Basit gevseme ve nefes egzersizleri ile stres diizeylerini nasil azaltabileceklerini
ogrenmeleri,

» Topraklama teknikleri sayesinde duygusal dengeyi yeniden kazanma stirecini
deneyimlemeleri,

« Bu becerileri psikolojik ilk yardim siirecinde nasil uygulayabileceklerini fark etmeleri
beklenmektedir.

Materyal:

Nefes egzersizleri ve duygusal farkindalik egzersizleri ile ilgili bilgi notu

Aciklama

Egitici, stabilizasyon kavramini ve neden 6nemli oldugunu bilgi notundan yararlanarak
aciklar. Nefes egzersizleri ve diger topraklama egzersizleri egiticinin rehberliginde
grupga uygulanir.

Uygulama

1. Egitici stabilizasyon kavramini aciklayarak giris yapar.

Stabilizasyon ¢alismalari, bireylerin veya ¢ocuklarin travmatik veya zorlayici
yasam olaylari sonrasinda duygusal dengeyi yeniden kazanarak glinliik islevselliklerini
stirdtirebilmeleri icin uygulanan yontemleri ifade eder; stres, kaygi ve korku gibi zorlayici
duygularin kontrol altina alinmasiniamaclar. Gevseme, nefes egzersizlerive topraklama gibi
teknikler kisinin sakinlesmesine, duygusal farkindaligini artirmasina ve yogun duygularla
daha etkili bir sekilde basa ¢itkmasina yardimci olur. Bu sayede bireyler travmatik olaylarin
ardindan kendilerini glivende ve kontrol altinda hissederler.
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2. Egitici daha sonra bu uygulamalarin beyindeki islevini aciklar.

Kisilere stres, kaygi, korku hissettiren durumlarda beynin duygusal merkezi olan
amigdala harekete gecer ve sempatik sinir sistemini tetikler. Bu sistem, “savas ya da
ka¢” tepkisine hazirlik olarak kalp atislarini hizlandirir, solunumu siklastirir ve viicudu
alarma gecirir. Bu stirecte rasyonel diisiinmeden sorumlu prefrontal korteks, amigdalanin
baskinligi nedeniyle gecici olarak etkisiz hdle gelebilir. Nefes egzersizleri, solunumu
yavaslatarak viicuda daha fazla oksijen alinmasini saglar ve sempatik sistemin asiri aktive
olmasini azaltir. Béylece parasempatik sinir sistemi devreye girer ve sakinlesme baslar.
Topraklama teknikleri ise dikkati simdiki ana ¢ekerek prefrontal korteksin yeniden aktif
hale gelmesini destekler.

3. Egitici asagidaki yonlendirmeyi yapar.
Simdi hep birlikte once iki farkli nefes egzersizini daha sonra da birkag farkli
topraklama yani duygusal farkindalik egzersizini uygulayalim.

Derin Nefes Egzersizi
Egitici asagidaki aciklama ile uygulamaya baslar.

Afet veya acil durumlarla karsilastigimizda kalp atislarimiz ve dlisiincelerimiz
kontrolstiz bir sekilde hizlanabilir. Bu tiir durumlarda hizli bir rahatlamaya ihtiya¢ duyariz.
Simdi uygulayacagimiz kisa egzersiz, stresli durumlarda sakinlesmeyi kolaylastirir. Bu
egzersizin temeli derin nefes egzersizine dayanmaktadir.

1. Adim: Rahat bir pozisyonda oturunuz. Sol elinizi, avu¢ asagida olacak sekilde,
karninizin ya da gébek deliginizin lizerine koyunuz. Sag elinizi sol elinizin (izerine
rahatca yerlestiriniz. Gozlerinizi kapali ya da acik birakabilirsiniz ancak bundan
sonraki adimlan gozlerinizi kapatarak uygulamaniz daha kolay ve rahatlatici
olacaktir.

2. Adim: Ellerinizin altinda ici bos bir sise veya kese bulundugunu hayal ediniz.
Nefes almaya baslayiniz. Nefes alirken, havanin burnunuzdan igeri girip
icinizdeki kese/siseyi doldurdugunu hayal ediniz. Elleriniz, hava ile dolan
kese/sisenin (istiinde hareket edecektir. Nefes almaya devam ederken kese/
sisenin tst kisminin doldugunu fark ediniz. Kaburgalariniz ve st gdgsiintiz,
gobek deliginizden baslayan dalgali bir hareketi tekrarlayacaktir (Bu adim ilk
denemelerde birka¢ saniye siirebilir, bu egzersiz tekrarlandik¢a nefes alma
stireniz uzayacaktir.).

3. Adim: Nefesinizi tutunuz. Havanin kese/sisede kalmasini saglayiniz. Kendinize
sakin oldugunuzu hatirlatiniz (Bu adim iki saniyeden uzun olmamalidir.).
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4. Adim: Yavasca nefes vermeye baslayiniz ve kese/siseyi bosaltiniz. Nefes
verirken icinizden “Sakinim.” diye diistinebilirsiniz. Nefes verirken karninizin ve
gogstiniiziin iceriye ¢ekildigini hissedeceksiniz. Bu adim, 6nceki iki adim kadar
uzun olmalidir. Birka¢ hafta pratik yaptiktan sonra bu adimi daha uzun sekilde
uygulayabilirsiniz.

Not: Derin nefes almayi égrendikten sonra Adim 1'i uygulamadan Adim 2’ye gegebilirsiniz.

Dort asamadan olusan egzersizi ardisik olarak ¢ ila bes kez tekrarlayabilirsiniz. Bas
donmesi hissi olusursa egzersizi o noktada birakiniz. Bas donmesi devam ederse nefes

almayi kisaltiniz ve/veya egzersizi tekrarlama sayisini azaltiniz.

Egitici, katihmcilara uygulamadan sonra nasil hissettiklerini sorarak deneyimlerini
paylasmalariniister. Daha sonra ikinci uygulamaya gecilir.

4-2-4 Nefes Egzersizi
Egitici 4-2-4 nefesini tanitarak uygulamaya gecer ve soyle bir aciklama yapar:

“Derin nefes alarak rahatlama egzersizi’ni birine G&gretirken  siirecin
zihinde canlanmasini kolaylastirmak icin asagidaki stabilizasyon ¢alismasini
uygulayabilirsiniz (Mutlu Caykus vd., 2024).

1. Adim: 4 saniye boyunca (icinizden 4'e kadar sayarak) bir ¢icegi koklar gibi
burnunuzdan nefes aliniz.

2. Adim: 2 saniye boyunca (i¢inizden 2'ye kadar sayarak) nefesinizi tutunuz.

3. Adim:4saniye boyunca bir pipetle tifler gibi (veya mumu (ifler gibi) gibi nefesinizi

veriniz.
Topraklama Egzersizleri

Egitici, topraklama egzersizleri (stabilizasyon teknikleri) hakkinda katilimcilara bilgi
verir.

Topraklama egzersizleri, dikkati simdiki ana ¢ekerek zihni sakinlestirmeyi kolaylastirir.
Bu ydntemde cevrenizde gordiigiiniiz 5 nesneyi, dokundugunuz 4 yiizeyi, duydugunuz
3 sesi, kokladiginiz 2 kokuyu ve tattiginiz 1 seyi tarif etmeniz istenir. Teknik, duyularinizi
harekete gecirerek zihninizi ge¢cmisten veya gelecekten uzaklastirir. Bir baska yontem,
ayaklari yere basma egzersizidir. Ayaklarinizi yere saglamca bastirip, zeminin dokusunu
ve sicakligini hissederek dikkatinizi bedeninize yéneltebilirsiniz. Ayrica nesne odaklanma
teknigini de kullanilabilirsiniz. Elinize bir nesne (érnegin bir tahta parcasi veya kalem)
alarak onun seklini, agirhigini ve yiizeyini detaylica incelemeniz zihninizi sakinlestirir.
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Simdi birlikte birkag farkli topraklama uygulamasi yapalim.
1. Ayaklariniziyere saglamca bastirip zeminin dokusunu ve sicakligini hissetmenizi
istiyorum. 10 saniye boyunca yere saglamca basiniz.
Egitici daha sonra katilimcilara su soruyu sorar: Bu uygulamayi yaparken
zihninizi bedeninize yoneltebildiniz mi?
2. Simdi de bulundugumuz ortamda kag farkl ses duydugunuzu saymanizi
istiyorum, bunu yapmaniz icin 15 saniye boyunca sessiz kalacagiz.

Egitici sonrasinda katihmcilara kag farkh ses duyabildiklerini sorar. Seslere
odaklandiklarinda baska herhangi bir seye odaklanamadiklari ve zihinlerinin
sakinlestigi fark ettirilir.

3. Son olarak cevrenize dikkatlice bakmanizi ve daha éncesinde ilginizi cekmeyen
bir nesneyi fark ettiginizde elinizi havaya kaldirmanizi istiyorum.

Grubun ¢ogunlugu daha 6nce ilgisini cekmeyen bir nesneyi fark ettiginde birkag
katilimcidan bu nesnelerin ne oldugunu paylasmalari istenir. Daha sonra katihmcilara
sure¢ hakkindaki deneyimleri sorulur.

________
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El Notu: Psikolojik ilk Yardim Siirecinde Stabilizasyon

Afetler veya acil durumlarn deneyimleyen kisilerin veya cocuklarin duygusal olarak
dengelenebilmeleri icin basit gevseme ve nefes egzersizlerini uygulamalari dnemlidir. Bu
stirecte PiY destegi sunan kisilerin s6z konusu egzersizleri olaydan etkilenenlerle birlikte
uygulamalaridnerilmektedir (Agar,2021). Stabilizasyon olarak bilinen bu calismalar, bireylerin
travmatik ya da zorlayici yasam olaylarinin ardindan duygusal dengeyi yeniden kazanarak
gunluk islevselliklerini stirdtrebilmelerini saglamak amaciyla kullanilan yontemleri ifade
eder. S0z konusu calismalarla bireylerin stres, kaygi ve korku gibi zorlayici duygularinin
kontrol altina alinmasi amaclanir. Gevseme, nefes egzersizleri ve topraklama gibi teknikler
kisinin sakinlesmesine, duygusal farkindaligini artirmasina ve yogun duygularla daha etkili
bir sekilde basa ¢ikmasina yardimci olur. Bu sayede bireyler, travmatik olaylarin ardindan
kendilerini glivende ve kontrol altinda hissederler (Demircioglu vd., 2019; Mutlu Caykus vd.,
baskida).

PiY destegi sunan kisilerin stresli ya da travmatik bir durumda beynin isleyisini bilmeleri
onemlidir. Kisiler stres, kaygi veya korku yasadiklarinda beynin duygusal merkezi olan
amigdala devreye girer ve sempatik sinir sistemini tetikler. Bu sistem, “savas ya da ka¢”
tepkisine hazirhk olarak kalp atislarini hizlandirir, solunumu siklastirir ve viicudu alarma
gecirir.Busiirecte, rasyonel diisinmeden sorumlu 6n beyin, amigdaladaki baskinliknedeniyle
gecici olarak islevsizlesebilir (Bentley vd., 2023). Nefes egzersizleri ise solunumu yavaslatarak
viicuda daha fazla oksijen alinmasini saglar ve sempatik sistemin asiri aktivasyonunu azaltir.
Boylece parasempatik sinir sistemi devreye girer ve sakinlesme baslar. Topraklama teknikleri
ise dikkati simdiki ana ¢ekerek prefrontal korteksin yeniden aktif hale gelmesini destekler

(Davis, 2022; Khoddam, 2023).

Ornek Topraklama Egzersizleri

Ornegin 5-4-3-2-1 teknigi yaygin bir topraklama yéntemidir. S6z konusu yéntemde
cevrenizde goérdiiguiniz 5 nesneyi, dokundugunuz 4 yiizeyi, duydugunuz 3 sesi, kokladiginiz
2 kokuyu ve tattiginiz 1 seyi tarif etmeniz istenir. Bu teknik, duyularinizi harekete
gecirerek zihninizi gecmisten veya gelecekten uzaklastirir. Bir baska yontem, ayaklari yere
basma egzersizidir. Ayaklarinizi yere saglamca bastirip, zeminin dokusunu ve sicakligini
hissederek dikkatinizi bedeninize yoneltebilirsiniz. Ayrica nesne odaklanma teknigini de
kullanilabilirsiniz. Elinize bir nesne (6rnegin bir tahta parcasi veya kalem) alarak onun seklini,
agirhgini ve yuzeyini detaylica incelemeniz zihninizi sakinlestirir (Davis, 2022; Khoddam,
2023). Sonug olarak bu yontemler bedensel belirtileri dizenler, rasyonel disiinmeyi geri
kazandinr ve acil durumlarda psikolojik dengeyi geri kazanmayi kolaylastirir.

Stabilizasyon calismalari verilen 6rneklerden de anlasilacagi Uizere pek ¢ok farkh sekilde
uygulanabilmektedir. Nefes egzersizleri de bu uygulamalardan biridir. Asagida, 30 ila 60
saniye icinde hizl bir sekilde gevseme saglayan ve Johns Hopkins RAPID PiY kapsaminda
ogretilmesi 6nerilen kisa bir egzersiz ayrintili bicimde aciklanmistir (Everly & Lating, 2017).
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Ornek Nefes Egzersizleri

Afet veya acil durumlarla karsilastigimizda kalp atislarimiz hizlanabilir, diistincelerimiz
kontrolstizce cogalabilir. Boyle anlarda hizli bir rahatlamaya ihtiyag duyariz. Asagida acgiklanan
bu kisa egzersiz, stresli durumlarda zihni ve bedeni sakinlestirmeye yardimci olur. Temeli ise
basit ama etkili bir yontem olan derin nefes egzersizine dayanmaktadir.

Adim 1: Rahat bir pozisyonda oturunuz. Sol elinizi, avu¢ asagida olacak sekilde, karninizin
yada gdbek deliginizin tizerine koyunuz. Sag elinizi sol elinizin tizerine rahatca yerlestiriniz.
Gozlerinizi kapali ya da agik birakabilirsiniz ancak bundan sonraki adimlar gézlerinizi
kapatarak uygulamaniz daha kolay ve rahatlatici olacaktir.

Adim 2: Ellerinizin altinda i¢i bos bir sise veya kese bulundugunu hayal ediniz. Nefes
almaya baslayiniz. Nefes alirken, havanin burnunuzdan igeri girip icinizdeki kese/
siseyi doldurdugunu hayal ediniz. Elleriniz hava ile dolan kese/sisenin Uistiinde hareket
edecektir. Nefes almaya devam ederken kese/sisenin (st kisminin doldugunu fark
ediniz. Kaburgalariniz ve list gbgsiintiz, gobek deliginizden baslayan dalgali bir hareketi
tekrarlayacaktir (Bu adimilk denemelerde birka¢ saniye stirebilir, bu egzersiz tekrarlandik¢a
nefes alma slireniz uzayacaktir.).

Adim 3: Nefesinizi tutunuz. Havanin kese/sisede kalmasini saglayiniz. Kendinize sakin
oldugunuzu hatirlatiniz (Bu adim iki saniyeden uzun olmamalidir.).

Adim 4: Yavasc¢a nefes vermeye baslayiniz ve kese/siseyi bosaltiniz. Nefes verirken iginizden
“Sakinim.” diye dtistinebilirsiniz. Nefes verirken karninizin ve gbgstiniiziin iceriye cekildigini
hissedeceksiniz. Bu adim, dnceki iki adim kadar uzun olmalidir. Birka¢ hafta pratik
yaptiktan sonra bu adimi daha uzun sekilde uygulayabilirsiniz.

Not: Derin nefes almayi 6grendikten sonra Adim 1'i uygulamadan Adim 2'ye gegebilirsiniz.

Dort asamadan olusan egzersizi ardisik olarak g ila bes kez tekrarlayabilirsiniz. Bas
donmesi hissi olusursa egzersizi o noktada birakiniz. Bas donmesi devam ederse nefes almayi
kisaltiniz ve/veya egzersizi tekrarlama sayisini azaltiniz.

Bu egzersizi sabah, 6gleden sonra ve aksam duizenli olarak yapabilir ve stresli durumlarda
uygulayabilirsiniz. Gevseme becerisi gelistirilebilir oldugundan bu becerinizi gelistirmek
icin giinde en az 10 ila 20 kez pratik yapmaniz 6nemlidir. Baslangi¢cta hemen bir rahatlama
hissetmeyebilirsiniz ancak duzenli uygulama ile rahatlama yeteneginizde artis olacaktir.
Boylece stresli anlarinizda daha kolay rahatlayabileceksiniz.
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4-2-4 Nefes Egzersizi

“Derin nefes alarak rahatlama egzersizi”ni birine 6gretirken slirecin zihinde canlanmasini
kolaylastirmak icin asagidaki stabilizasyon calismasini uygulayabilirsiniz (Mutlu Caykus vd.,
baskida).

1. Adim: 4 saniye boyunca (icinizden 4'e kadar sayarak) bir ¢icedi koklar gibi
burnunuzdan nefes aliniz.

2. Adim: 2 saniye boyunca (icinizden 2'ye kadar sayarak) nefesinizi tutunuz.

3. Adim: 4 saniye boyunca bir pipetle Ufler gibi (veya mumu ufler gibi) gibi nefesinizi
veriniz.

Bu uygulamalara benzer farkl stabilizasyon calismasi 6rneklerine Deprem Bolgesindeki
OgretmenleriniyiOlus Hallerinin Gelistirilmesi Egitim Kilavuzuicindekiileri Diizey Problemleri
Olan Ogretmenlere Yonelik Kendi Kendine Yardim Uygulamalari bélimiinden (Mutlu Caykus
vd., baskida) ulasabilirsiniz.

NOT
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c———

7%

\% Etkinlik sonunda katilimcilarin;

« Afet ve acil durumlar sonrasinda c¢ocuklara yonelik psikolojik ilk yardimi nasil
uygulayabileceklerini deneyimleyerek 6grenmeleri,

« “izle-Dinle-Bag Kur” modelini kullanarak cocuklarin ihtiyaclarina etkili bicimde yanit
verebilme becerilerini gelistirmeleri beklenmektedir.

________

________

- Her masaya katiimar sayisi kadar El Notu: izle-Dinle-Bag Kur cogaltilarak
birakilmahdir. El Notu: Cocuk Odakl Afet ve Acil Durum Senaryo érnekleri kesilerek
masaya birakilmalidir.

________

Egitici, stabilizasyon kavramini ve neden 6nemli oldugunu bilgi notundan yardim alarak
aciklar. Egiticinin yonlendirmesi ile nefes egzersizleri ve diger topraklama egzersizleri
grupca uygulanir.

_________

1. Etkinlik Tanitimi:

«  “Izle, Dinle, Bag Kur” modeli ve bu modelin cocuklarla nasil kullanilacag: “El Notu: izle-
Dinle-Bag Kur”dan yararlanilarak egitici tarafindan aciklanir.

« Modelin her asamasi asagidaki bilgiler cercevesinde adim adim anlatilir:
» lzle asamasinda: Durumu degerlendiriniz, cocugun duygusal ve fiziksel durumunu
gozlemleyiniz.
» Dinle asamasinda: Cocugu empatiyle dinleyiniz ve kendini ifade etmesine alan
taniyiniz.

» Bag Kurasamasinda: Gliven verici bir ortam saglayarak gerekli yardimlar sununuz
veya yardim kaynaklarina yénlendirme yapiniz.

2. Gruplarin Olusturulmasi:

Katilimailar ikili gruplara ayrilir. Her gruba bir afet veya acil durum senaryosu 6rnegi (E/
Notu: Cocuk Odakli Afet ve Acil Durum Senaryolari) verilir.

« Her grupta bir kisi yardim eden, digeri ise yardima ihtiya¢ duyan ¢ocuk roliini oynar.
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3. Senaryolarin Kullanim::

« Her grup, kendisine Cocuk Odakli Afet ve Acil Durum Senaryolari adli el notundan
verilen senaryo Uzerinde calisir. Senaryoya uygun olarak zorlayici bir yasantiyi
atlatan cocuga “izle-Dinle-Bag Kur” modeli kapsaminda psikolojik ilk yardim
uygulanir.

» lzle: Yardim eden kisi, cocugun stres belirtilerini gézlemlemeli ve ortami

degerlendirmelidir.

»  Dinle: Cocugun kendisini ifade etmesine izin verilmeli ve aktif dinleme teknikleri
kullaniimalidir. Cocugun kendisini rahatc¢a anlatmasi tesvik edilmelidir.

»  Bag Kur: Gliven verici ifadeler ve beden dili kullanilarak ¢cocuk ile empati kurulmali
ve gerektiginde yonlendirme yapilmalidir.

« ik uygulama tamamlandiktan sonra eger zaman varsa roller degistirilir ve yeni bir
senaryo ornegi ile yeni bir uygulama yapilir.

_________
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El Notu: izle-Dinle-Bag Kur

Konusmaya kendinizitanitarak baslayiniz. Sonrasinda her biradimda asagida belirtilenleri
uygulayarak goriismenizi tamamlayiniz.

1. izle

Amag: Durumu ve c¢ocugun ihtiyaclarini gozlemleyerek gulvenligi ve oncelikleri
degerlendirmektir.

Cocugun davranislarini ve duygusal durumunu goézlemleyiniz.
Fiziksel bir tehlike olup olmadigini kontrol ediniz.
« Cocugun bulundugu cevreyi degerlendiriniz (Afet alani mi? Guivensiz mi?).
« Cocugun stres belirtilerini (panik, korku, caresizlik gibi) fark etmeye calisiniz.
Gocugun yalniz olup olmadigini gézlemleyiniz (Cevresinde destek var mi?).
2. Dinle

Amag: Cocugun duygu ve diistincelerini aktif bir sekilde anlamaya calismak ve empatiyle
dinlemektir.

« Cocuga sakin ve gliven verici bir dille yaklasiniz.
« GOz hizasina egilerek konusunuz ve soyleyeceklerini bolmeden dinleyiniz.

Gocugun konusmak istemeyebilecedini, sadece yaninda sessizce durmanizin bile
yeterli olabilecegini unutmayiniz.

Duygularini ve dislincelerini anladiginizi gostermek icin kisa, yansitici ifadeler
kullaniniz (“Cok korkmussun.” gibi).
Gocugukonusmayazorlamadanonadestekleyicisorularsorunuz(“Nasil hissediyorsun,
konusmak ister misin?” gibi).

3. Bag Kur

Amag: Cocugu guvenli bir yere yonlendirmek ve gerekli kaynaklara ulasmasi icin ona
destek saglamaktir.

« Cocuga, ihtiyac duydugu fiziksel ve duygusal destekleri sunabileceginiz bir gliven
ortami yaratiniz.

Ona guvende oldugunu hissettirip bu gliveni destekleyecek somut adimlar atiniz
(6rnegin guvenli bir alana gegmek).

Gocugun ihtiya¢ duydugu profesyonel yardimi (saghk hizmeti ve psikolojik destege
yonlendirmek, kolluk kuvvetlerini ve ailesini bilgilendirmek) saglamak icin gerekli

kisilerle iletisim kurunuz.

Durumun karmasikligina gore cocukla iletisimi kesmeden yaninda oldugunuzu ve
destek sunmaya devam edeceginizi ifade edin.

« Destek sinirlarinizi astigini diistindigliniiz durumlarda, uygun uzmanlari veya yetkili
kurumlari siirece dahil ediniz.
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El Notu: Cocuk Odakli Afet ve Acil Durum Senaryolari

Asagida verilen her bir senaryo ayri ayri kesilerek masalara birakilmalidir. Grup uyeleri
sirasi geldiginde bir senaryo secerek uygulamaya katilacaktir.

1. Deprem Sonrasi Kayip Yasayan Cocuk

Bir cocuk, yasadigi depremde ailesinden birini kaybetmis ve kurtarma ekipleri
tarafindan kisa stire 6nce kurtariimistir. Su anda yalniz ve glivensiz hissetmektedir.

2. Sel Felaketi Sonrasi Soka Giren Cocuk

Selfelaketi sonrasinda okulu sular altinda kalan bir cocuk, arkadaslarinin gtivenligini
saglamaya calisirken panik atak gecirir ve soka girer.

3. Afet Sonrasi Kardesinden Ayrilan Cocuk

Bir afet sirasinda kardesinden ayri diisen bir cocuk, kurtarma ekiplerinden bilgi
alamadigi icin buyuk bir korku icindedir.

4. Yaralanma Sonrasi Endiseli Cocuk

Okul bah¢esinde meydana gelen bir kaza sonrasi yaralanan cocuk, olayin ardindan
kendisini glivende hissedemez ve surekli endise duyar.

5. Afet Sonrasi Korkmus ve Glivensiz Bir Cocuk

Bir cocuk, yasadigi dogal afetin ardindan strekli glivensizlik hisseder ve yeniden
bir afet yasanacagi korkusuyla okulda arkadaslarina yaklasmaktan kagcinmaktadir.

6. Enkaz Alaninda Kalmis Cocuk

Enkazdan kurtarilan bir cocuk, yasadigi travmayi atlatamaz ve sirekli aglar.

7. Servis Kazasi Sonrasi Panikleyen Cocuk

Okul servisi yolda kayarak bir agaca carpar. Kazada basini carpan bir ¢ocuk
panikleyerek nefes almakta zorlanir ve korku icinde aglamaya baslar.
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8. Tahliye Sirasinda Gruptan Ayrilan Cocuk
Okul spor salonunda yasanan bir kaza sonrasi 6grenciler tahliye edilir. Dikkat
eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu (DEHB) tanisi olan bir 6grenci, dikkatinin kolay
dagilmasi ve dirtisel davranmasi nedeniyle gruptan ayrilir ve tehlikeli bolgeye
geri donmeye calisir.

9. Deprem Tatbikati Sirasinda Zorlanan Cocuk

Depremtatbikatisirasindagercekbirsarsintiyasanir. Dil ve konusma bozukluguolan
bir 6grenci, duygularini ifade edemedigi icin aglamaya baslar ve ¢cevresindekilerin
yonlendirmelerini anlayamaz.

10. Yangin Alarminda Duygusal Hassasiyet Gdsteren Cocuk

Okul laboratuvarinda ¢ikan bir yangin sirasinda alarm calar. Tahliye sirecinde,
otizm spektrum bozuklugu (OSB) tanisi olan bir ¢cocuk yiiksek ses ve kalabaliktan
etkilenerek kulaklarini kapatir, bir koseye cekilir ve bulundugu yerden ayrilmak
istemez.
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AFET VE ACIiL DURUMLARDA
PSIKOLOJIK iLK YARDIM

MODUL iCERIGI

Do¢. Dr. Nesime CAN ANGIN




“Ogretmenlerimiz bizimle yagimiza uygun konussun,
korkmamamiz icin bizi rahatlatip desteklesin. Afetten sonra
bizi anlasinlar ve rehber 6gretmenlerle birlikte yanimizda

olsunlar, béylece kendimizi glivende ve gliclii hissedelim.”

Cocuk Gorusu*

*Afet ve Acil Durumlarda Cocuk Haklari ve Egitimi Projesi

Cocuk Katilimi Etkinligi (8 Mayis 2025)




MODUL 8

AFET VE ACiL DURUMLARDA PSIKOLOJIK iLK YARDIM
MODUL ICERIGI

MODUL iZLENCESI
Modiil Adi: Afet ve Acil Durumlarda Psikolojik ilk Yardim

Modiiliin Amaci:

Bu modiil ile katilimcilarin afet ve acil durumlarda cocuk haklarini gézeterek psikolojik
ilk yardim uygulayabilmeleri amaclanmaktadir. Katilimcilarin “izle-Dinle-Bag Kur”
modeli dogrultusunda ¢ocuklara uygun destek sunabilme becerilerinin gelistirilmesi
hedeflenmektedir.

Ogrenme Hedefleri:

» Psikolojik ilk yardimi tanimlar.

» Psikolojik ilk yardimin amacini agiklar.

» Psikolojik ilk yardim strecinde kullanilan temel modelleri karsilastirir.

* “izle-Dinle-Bag Kur” modelini afet ve acil durumlarda ¢ocuklara uygular.

» Psikolojik ilk yardim strecinde etkili iletisim tekniklerini uygular.

» Stabilizasyon teknikleriyle ilgili bilgi ve becerilere dayanarak uygun miidahale
gerceklestirir.

» Psikolojik ilk yardim surecini 6zel gereksinimli ¢cocuklarin ihtiyaclarina gore
duzenler.

» Psikolojik ilk yardim uygulamalarinin cocuk haklari ile iliskisini agiklar.

Afet ve Acil Durumlarda Psikolojik ilk Yardim (PiY) béliimiinde, PiY tanimi, kapsami,
amaclar ve uygulanis sekilleri ele alinmaktadir. PiY, Diinya Saglhk Orgiitii tarafindan
yakin zamanda ciddi stres faktorlerine maruz kalan insanlar desteklemek icin
insani, destekleyici, pratik yardim olarak tanimlanmaktadir. PiY’in amaci; afet ve acil
durumlardan etkilenen kisilerin temel ihtiyaclarini karsilamak, psikolojik ve davranissal

MoDUL | 8
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tepkileri stabilize etmek, guinlik islevleri yerine getirme becerisini geri kazandirmak,
dogal basa ¢ikma ve esneklik mekanizmalarini tesvik etmek ve suirekli destek ya da
daha Ust duizey bakima erisimi kolaylastirmaktir.

Bu bolimde iki ana psikolojik ilk yardim modeline yer verilmistir: Johns Hopkins
RAPID modeli ve Diinya Saglik Orgiitirniin izle-Dinle-Bag Kur modeli. RAPID modeli;
iliski kurma ve yansitici dinleme, degerlendirme, 6nceliklendirme, mudahale ve
sonlandirma asamalarini icermektedir. Bu model, acil durumlarda etkili bir miidahale
icin kullaniimaktadir. izle-Dinle-Bag Kur modeli ise daha basit ve uygulanmasi kolay
bir yaklasim sunar. izle asamasinda afet veya acil durumlardan etkilenmis bireylerin
guvenlik durumu kontrol edilir, temel ihtiyaclari olan kisilere odaklanilir ve siddetli
sikinti belirtileri gozlemlenir. Dinle asamasinda, yardima ihtiya¢ duyan Kkisilerle
iletisim kurularak endiseleri anlasilir ve bu kisiler sakinlestirilmeye ¢ahlsilir. Bag Kur
asamasinda ise kisilerin temel ihtiyaclarini karsilamalarina yardimci olunur, sorunlarla
basa cikmalari icin destek verilir ve dogru kaynaklarla bulusmalari saglanir.

Cocuklar, afet ve acil durumlardan yetiskinlere kiyasla cok daha fazla etkilenirler.
Bu nedenle PiY uygulamalarinda cocuklarin 6zel ihtiyaclarina ve haklarina dikkat
edilmelidir. Afet ve acil durumlarda ¢ocuklarin givenligi, duygusal iyilik hali ve
yaslarina uygun destekleri dncelik olmali; ayni zamanda onlarin géris ve katilimlarina
saygi duyulmalidir. PiY uygulayicilari cocuklarin korunma, katilim ve saghkli gelisme
haklarini ¢cocuk haklarn perspektifiyle gézetmeli ve ¢ocuklarin ihtiyaglarina duyarli

olmalidir.

Bu bélimde 6zel gereksinimli ¢cocuklara PiY uygulanirken dikkat edilmesi gereken
hususlara da yer verilmistir. Cocuklarin yasadiklar duygusal tepkilere uygun olarak
nasil desteklenmeleri gerektigi ifade edilmis ve farkli 6zel gereksinim durumlarina
sahip ¢ocuklara yonelik 6neriler detaylandirilmistir.

Sonug olarak PIY, afet ve acil durumlardan olumsuz etkilenmis cocuklara destek
sunmanin temel yollarindan biridir. Bu destegin etkili olabilmesi i¢cin ¢ocugun
ihtiyaclarina uygun sekilde planlanmasi ve uygulanmasi gereklidir. PIY uygulamalariyla
cocuklarin temel ihtiyaglarinin anlasiimasi, karsilanmasi, kendilerini glivende
hissetmelerinin saglanmasi ve yasadiklari yogun duygusal tepkilerin hafifletilmesi
amaclanmakadir. Afet ve acil durum kosullarinda ¢ocuklarla kurulan iletisim onlarin
anlayabilecegi bir dilde ve hassasiyetle yurutulmeli, fiziksel ve duygusal iyilik hallerinin
korunmasi 6ncelikli hedef olmalidir
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Psikolojik ilk Yardimin Amaci
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MODUL NOTLARI

Giris

Psikolojik ilk yardim (PiY), afet ve acil
durumlarda yasanan zorluklarin ardindan
ortaya cikan psikolojik etkileri hafifletmek
destektir.
Bu modilde, PiYin ne oldugu, hangi

amaciyla  gelistirilmis  bir
durumlardauygulandigive nasil yuritilmesi
gerektigi detaylandiriimaktadir. PiY sadece
ruh sagligi profesyonelleri tarafindan degil
ayni zamanda bu konuda egitim almis
herkes tarafindan uygulanabilecek temel
bir ilk yardim tiriadir. Bu bélimde PiY
streci tanitilmakta ve cesitli uygulama
modellerinin,
etkili  bir
anlatilmaktadir.

1. Psikolojik ilk Yardim Nedir ve Ne
Degildir?

cocuk haklari gozetilerek

sekilde nasil sunulabilecegi

Afet ve acil durumlarda glindeme
gelen pek cok konudan biri de psikolojik
PiY, fiziksel

alanindaki

ilk yardimdir.
saghgi

tanimlanabilir. Diinya Saglik Orguitii (World
Health Organization [WHO], 2011, s. 20),
psikolojik ilk yardimi “yakin zamanda ciddi

ilk yardimin

ruh karsihgi  olarak

stres faktorlerine maruz kalan insanlari
desteklemek icin insani, destekleyici, pratik
Afet ve Acil

Durum Yonetimi Baskanhdinin yayimlamis

yardim” olarak tanimlamistir.

oldugu Aciklamali Afet Yonetimi Terimleri
Sozligi'ne (2025) goére ise PIY; afetler,
teror, trafik kazalari, tecaviiz, aile ici siddet,
iskence, cocuk istismari gibi travmatik
olaylar sonrasi ¢ocuklar, gencler, yetiskinler
ve aile bireylerine uygulanabilen moduler
bir terapotik yaklasimdir. Bagka bir ifade

ile PIY, travmatik olayin yarattigi stresin

azaltilmasini  saglayan ve wuzun vadede

maddurlarin normal fonksiyonlarini
kaybetmelerini dnleyen, travma sonrasinda
ortaya c¢ikan psikolojik sorunlarla bas

etmelerini 6greten bir tekniktir.

Kisacasi PiY;

« Mudahaleci olmayan pratik bakim ve
destek saglamak,

- Ihtiyaclari ve endiseleri degerlendirmek,

- Insanlarin temel ihtiyaclarini (gida, su
vb.) karsilamalarina yardimci olmak,

« Dinlemek ancak insanlara konusmalari

icin baski yapmamak,

- insanlan rahatlatmak  ve sakin

hissetmelerine yardimci olmak,

- Insanlarin dogru bilgi, hizmet ve sosyal
aglara baglanmasina yardimci olmak,

 insanlan daha fazla zarar gérmekten
korumak amaclariyla gerceklestirilen bir
surectir (WHO, 2011; 2013).

PiY’in ne oldugunun bilinmesi kadar neleri

kapsamadiginin da acgik¢a anlasiimasi

gerekir. PiY;

« Sadece ruh saghgi profesyonellerinin
yurutecegi bir sureg degildir.

« Profesyonel bir psikolojik danisma stireci
degildir.

« Insanlardan ne oldugunu analiz

etmelerini, yasananlari zamansal olarak

siraya koymalarini istemek degildir.

+ insanlari dinlemeyi gerektirse de
insanlara konusmalari icin baski yapmak

degildir (WHO, 2011; 2013).
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2. Psikolojik ilk Yardimin Amaci

PiY'in amaclarn bes temel maddede
Ozetlenebilir (Everly & Lating, 2017, s. 37):

1. Temel ihtiyacglar karsilamak,

2. Akut psikolojik ve/veya davranissal
tepkileri stabilize etmek,

3. Bir dereceye kadar esnekligin geri
kazanilmasina yardimci olmak igin
akut sikintiyr, bozuklugu veya islev

bozuklugunu hafifletmek,

4. Dogal esneklik

mekanizmalarini gu¢lendirmek,

basa c¢lkma ve

5. Surekli destege veya daha Ust diizey
bakima erisimi kolaylastirmaktir.

Unutmamak gerekir ki afet veya
acil durum yasayan herkes PiY ihtiyac
icinde olmayabilir veya bu yardimi almak
istemeyebilir. Bu sebeple PIY almasi icin
kimseyi zorlamamak ve yalnizca yardim
almak isteyen kisilere odaklanmak énemlidir

(WHGO, 2011; 2013).

3. Psikolojik ilk Yardim Ne Zaman ve
Nerede Uygulanir?

PiY, genellikle afet ve acil durumlardan
hemen sonra etkilenen insanlara yardimci
olmayi hedefler ve afet yasayan kisilerle
ilk temas kuruldugunda uygulanir. Baska
bir ifade ile olay sirasinda veya hemen
sonrasinda uygulanir ancak olayin suresi
ve siddetine bagli olarak bazen glinler veya
haftalar sonra da uygulanabilir (WHO, 2011).

PiY, genellikle afetten etkilenen

kisilere  hizmet sunulan  ortamlarda

uygulanmaktadir. Bu kapsamda, hizmeti
alacak kisiyle glivenli ve rahat bir ortamda
imkani  bulunan her

konusma yerde

PiY uygulanabilir. Uygulama sirasinda
dikkat edilmesi gereken ¢ temel ilke
bulunmaktadir: guivenlik, itibar ve haklar

(WHO, 2011, s. 8).

- Guvenlikkapsaminda,yapilaneylemlerin
daha

zarar gormelerini 6nlenmek, yardim

sonucunda insanlarin fazla
edilen kisilerin glivende olduklarindan
emin olmak ve psikolojik zararlardan

korunmalarini saglamak esastir.

o ltibar kapsaminda, afetten etkilenen
insanlara saygili davranmak, onlarin
klltirel ve toplumsal normlarina gore
hareket etmek 6nemlidir.

« Haklar (insan haklari)) kapsaminda ise
insanlarin yardima adil bir sekilde ve
aynimcilik olmaksizin  erisebilmelerini
saglamak, haklarini talep edebilmeleri
ve mevcut destede ulasabilmelerine
yardimci olmak, kisilerin sadece en iyi
¢ikari dogrultusunda hareket etmek
onceliklendirilmelidir. Cocuklara

sunulan hizmetlerde ise wulusal ve

uluslararasi mevzuatlar cercevesinde

¢ocuk haklarini gézetmek 6nem tasir.

4. Psikolojik ilk Yardim Modelleri

Glnumuzde psikolojik ilk yardim
uygulamalarinda en ¢ok kullanilan iki temel
yaklasimdan biri Johns Hopkins Universitesi
tarafindan gelistirilen RAPID modeli, digeri
ise Diinya Saglk Orgiti'niin énerdigi izle-

Dinle-Bag Kur modelidir.

4.1. RAPID Modeli

RAPID modeli, daha 6nce belirtilen PiY
amaglarina ulasmak icin gelistirilmis bes
temel adima dayanir. Bu adimlar modelin
adini olusturan RAPID kisaltmasi ile ifade
edilir (Everly & Lating, 2017, s. 21).



iliski Kurma ve Yansitici Dinleme: Etkili
bir psikolojik afet ve acil durum mudahalesi
sikintiicindeki birey veya bireylerle yakin bir
iliski kurmaya dayanir. Bu yakinlik, modelin
diger asamalarina temel olusturan Kkisiler
arasi bir bag olarak dustinulebilir.

A-Degerlendirme: Degerlendirme terimi,
burada hem tarama (PIY veya diger
mudahalelere ihtiya¢ olduguna dair kanit
var mi?) hem de degerlendirme (ihtiyacm
ciddiyetinedir?) anlamindakullaniimaktadir.
Kisinin afet slirecinde yasadiklarinin, bir
baska deyisle hikayesinin dinlenmesiyle
gerekli bilgiler elde edilir. Bu asamada
psikolojik testler veya ruhsal durum
muayeneleri yapilmaz. Hikaye dinlenirken,
yasanan olaylara (stres etkenleri) ve kisinin
bu olaylara verdigi tepkilere (belirti ve

semptomlar) odaklanmak dnemlidir.

P-Onceliklendirme: Hikayeyi dinledikten
sonra, midahalenin ne kadar acil oldugunu
belirlemek gerekir.

I-Miidahale: Hikaye ve tepkilerdinlendikten

sonra genellikle olumsuz tepkilerin
hafifletiimesi ve dengelenmesi icin bazi
muidahaleler 6nerilir. Kullanilabilecek bir¢ok
pratik afet ve acil durum mudahalesi teknigi

bulunmaktadir.

D-Sonlandirma: Hikaye dinlenip uygun
bir midahalede bulunulduktan sonra bir
sonraki adimda ne yapilacagina karar verilir.
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4.2. izle-Dinle-Bag Kur Modeli

PiY'de 3 eylem ilkesi olarak bilinen izle-
Dinle-Bag Kur yaklasimi Johns Hopkins
RAPID PiY modeline gére daha basit ve
kolay uygulanabilir oldugu i¢in bu bélimde
PiY siireci s6z konusu yaklasim Uizerinden
detaylandirilarak  tanitilacaktir.  Tanitim
metni, Diinya Saghk Orgiitii tarafindan 2011
yilinda Psikolojik ilk Yardim: Saha Calisanlari
icin Rehber (Psychological first aid: Guide for
fieldworkers)(WHO,2011)ismiyleyayimlanan
doklimanve bu rehberin Tiirkgeye cevrilmesi
ile olusturulmus dokiimandan (Erdur Baker,
2014)

Ayrintili bilgi icin s6z konusu kaynagin

yararlanilarak  olusturulmustur.
incelenmesi ©6nerilmektedir. Ayrica okul
temelli psikolojik ilk yardim &rnekleri icin
Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel
Mudarlagia  tarafindan  hazirlanmis  Okul
Temelli Psikolojik ilk Yardim Ogretmen
Kitabi'nin 2021)
incelenmesi 6nerilebilir.

Her ne kadar Johns Hopkins RAPID PiY
modeli teori temelli, kanita dayali ve ampirik

Uygulama (Agar,

olarak dogrulanmis olsa da Diinya Saghk
Orgiti'niin psikolojik ilk yardim siireci icin
belirledigi tic eylem ilkesi“izle, Dinle, Bag Kur
(WHO, 2011; 2013)" yaygin olarak kullanilan
bir diger uygulamadir. Bu yaklasima gore
her bir asamada yapilmasi gerekenler Sekil
8.1'de 6zetlenmektedir (Erdur Baker, 2014;
WHO, 2011; 2013).
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Sekil 8.1

Izle-Dinle-Bag Kur Asamalari Tanitimi

HAZIRLAN

—_

Acil durum veya yasanan afet hakkinda bilgi edininiz.

2. Mevcut hizmet ve destekler hakkinda bilgi sahibi olunuz.
3. Glvenlik ve emniyetle ilgili kaygilar konusunda bilgi edininiz.
1. Guvenlik durumunu kontrol ediniz.
. 2. Acil temel ihtiyaglari olan kisilere dikkat ediniz.
IZLE 3. Siddetli sikinti belirtileri gosteren kisilere g6z kulak olunuz.
1. Yardima ihtiya¢ duyabilecek kisilerle goriistiniiz.
2. insanlarin ihtiyaclari ve kaygilar hakkinda sorular sorunuz.
3. Onlan dinleyiniz ve sakinlesmelerine yardimci olunuz.
4. Ozel gereksinimli cocuklarin ihtiyaclarini gézeterek uygun
iletisim yontemleri kullaniniz.
1. Insanlarin temel ihtiyaclarini karsilamalarina ve gerekli
hizmetlere ulasmalarina destek olunuz.
2. Sorunlarla basa ¢ikmalarina yardimci olunuz.
3. Bilgisaglayiniz.
4. insanlari sevdikleri ve sosyal destek kaynaklari ile bir araya
getiriniz.
4.2.1. Hazirlan

Hazirlanma asamasinda, yasanan afet veya acil durumla ilgili temel bilgilere sahip
olunmalidir. Bunun yani sira mevcut hizmetler ve sunulan destekler hakkinda bilgi edinilmesi
onemlidir. Ayrica guivenlik ve emniyetle ilgili olasi riskler ve kaygilar konusunda da bilgi sahibi
olunmalidir. PiY siirecinde bu bilgileri edinmek icin Sekil 8.2'deki sorularin yanitlanmasi

gerekmektedir.
Sekil 8.2

Hazirlik Asamasinda Yéneltilebilecek Soru Ornekleri

Bt

2. Olay ne zaman ve nerede gerceklesti?
3. Kimler etkilendi ve kag kisi etkilendi?

MEVCUT HiZMETLER VE DESTEKLER

. Acil tibbi yardim, yiyecek, su, barinma veya aile tyelerini bulma gibi temel
ihtiyaclar kim karsiliyor?

. Insanlar bu hizmetlere nereden ve nasil erisebilir?

. Baska kimler yardim ediyor? Nerelerde ne tiir hizmetler mevcut?

. Afet ya da acil durum sona erdi mi yoksa devam ediyor mu, érnegin bir
depremin artcl sarsintisi veya siiregelen bir ¢catisma var mi?

. Cevrede hangi tehlikeler mevcut 6rneg@in enkazlar, yikilma tehlikesinde
olan binalar veya hasar gérmds altyapi var mi?

. Guvenli olmayan 6rnegin belirgin fiziksel tehlikelerin oldugu veya giril-
mesine izin verilmeyen alanlar var mi?



bilmek, PiY
uygulayicisinin strecte daha etkili yardim

Bu sorularin yanitlarini

sunmasini kolaylastiracak ve yardim ettigi
kisilere verecegi net bilgilerle kisilerin

glvende hissetmelerine yardimci olacaktir.

4.2.2.izle

[zle  asamasinda, oncelikle ortamin
guvenligi kontrol edilmelidir. Acil temel
ihtiyaclar olan kisilere dikkat edilmeli ve
bu kisilerin gerekli destege yonlendirilmesi
saglanmalidir. Ayrica siddetli sikinti belirtileri
goOsteren

bireyler gozlemlenmeli ve

gerektigindeuygundestekmekanizmalarina
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yonlendirilmelidir.  Guvenlik  durumunu

degerlendirmek amaciyla c¢evrede aktif

catisma, hasarli yol, dengesiz bina,
yangin veya sel gibi tehlikelerin olup
olmadigi kontrol edilmelidir. Acil durum
yasanan alanin glvenligi konusunda
emin olunmadiginda alana girilmemeli ve
baskalarinin girisine izin verilmemelidir.
Yardima ihtiya¢ duyan insanlar icin yardim
saglanmaya calisiimali ve mimkiinse zor
durumdaki insanlarla glivenli bir mesafeden

iletisim kurulmalidir.

ORNEK OLAY

Korkudan Giivene

Okul servisi yolda kayarak bir agaca ¢arpar. Bir 6grenci kazanin etkisiyle basini carpar

ve panikleyip nefes almakta zorlanir. Servis gérevlisi ve PIY uygulayicisi, 6grenciyi 6nce

gtivenlive acik bir alana tahliye eder. Ogrenci sakinlestirildikten sonra baska acil bir ihtiyaci

olup olmadigi kontrol edilir. Nefes darligi icin tibbi yardim, glivenlik icin polis ¢agirilir. Bu

stirecte okul idaresi ve ailesi de bilgilendirilir.

Afet ya da acil durum nerede gerceklesmis olursa olsun PIY hizmeti saglayan Kkisiler,

cevrede ciddi sekilde yaralanmis veya acil tibbi yardima ihtiya¢ duyan cocuklar olup

olmadigini kontrol etmelidir. Ozellikle ciddi yaralanmalari olan veya kurtariimasi gereken

cocuklarin varligina dikkat edilmelidir. Hava kosullarindan korunma ihtiyaci olan veya

giysileri yirtik cocuklar belirlenmelidir. Ayrica temel hizmetlere (barinma, yiyecek, su gibi)

erisimde zorlanan, ayrimcilik veya siddetten korunmasi gereken ¢ocuklar tespit edilmelidir.
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'+ I UNUTMAYALIM

Afet ve acil durumlar sonrasinda bircok ¢ocuk; titreme, mide agrisi, bas agrisi, asiri

yorgunluk, istah kaybir veya uykusuzluk gibi fiziksel belirtiler gésterebilir. Duygusal

ybnden ise aglama, Ulziintl, korku, kaygi, sinirlilik, 6fke, sugluluk, utan¢ veya kafa

karisikhigi yasayabilir. Ayrica bazi ¢ocuklar; tetikte olma, irkilme, gercek disi hissetme,

icine kapanma, hareketsizlik, oyun oynamayi birakma, kendini izole etme ve ¢evresindeki

yetiskinlere ya da diger c¢ocuklara tepki vermeme gibi reaksiyonlar gdsterebilir.

Yasadiklari durumdan dolayi kendilerini veya bagskalarini glivende hissetmeme, temel

ihtiyaglarini karsilayamama veya yaslarindan beklenmeyecek sorumluluklar (istlenme

gibi davranislar da gézlemlenebilir. Afet sonrasinda ¢ocuklarda bu tiir tepkiler siklikla

gortilebilir ve bu tepkilerin normal oldugu unutulmamaldir.

Cocuklarin,  yasadiklari travmatik

olaylardan dolayr ek destege ihtiyag

Ozel
yardima ihtiyac duyan ya da acil temel
destek

olan

duyabilecekleri  unutulmamaldir.

gereksinimleri bulunanlara
ciddi

cocuklar ise tibbi personele veya fiziksel

saglanmal, yaralanmalari
ilk yardim konusunda egitim almis kisilere
uygun bicimde yonlendirilmelidir.

[zle asamasinda, afet ve acil durumdan
ciddi sekilde etkilenen, asir korkmus, Giztinti
icinde olan, kendi basina hareket edemeyen,
sorulara yanit vermeyen veya sokta olan

cocuklarin tespit edilmesi onemlidir. Bu
cocuklarin glvenli bir alana goéturilmeleri
ve gerektiginde daha ileri bir destege
Cogu
cocukguvenlibirortamsaglandiginda, temel

yonlendirilmeleri  gerekmektedir.

ihtiyaclan karsilandiginda ve cevresinden
PiY destegi
aldiginda zamanla daha iyi hissedebilir ve

destek gorduginde veya

toparlanabilir. Ancak siddetliveya uzun sireli
rahatsizlik yasayan, gunlik islevlerini yerine
getiremeyen veya kendisine ya da ¢evresine
zarar verme riski tasiyan cocuklarin PiY'den
daha fazla destege ihtiyaci vardr.
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Bu c¢ocuklarin yalniz birakilmamasi
ve guvenli bir yerde tutulmasi onemlidir.
Tepkileri gecene kadar veya yardim gelene
kadar bu ¢ocuklarin yanlarinda kalinmalidir.
Ayrica afet sonrasinda c¢ocuklarin ihmal,
istismar veya somuriye karsi korunmaya
ihtiyac duyabilecekleri unutulmamalidir.
Ozellikle yalniz kalan cocuklar cevrelerinden
ortamda

bakim gdérmeye, glvenli bir

bulunmaya ve temel ihtiyaclarinin

karsilanmasi icin yardim almaya ihtiyag

duyabilirler.
4.2.3. Dinle

Dinle asamasinda, yardima ihtiyac
duyabilecek kisilerle dogrudan iletisim

kurmak onemlidir. Bu kisilerle gorustlerek
ihtiyaclan ve kaygilarinin anlasiimasina
yonelik sorular sorulmali ve paylasimlari
dikkatle dinlenmelidir. Ayni zamanda onlara
sakinlesmeleri icin destek olunmalidir.
Ozellikle dzel gereksinimli cocuklarla iletisim
kurulurken ihtiyaclarini gézeten uygun ve

hassas iletisim yontemleri kullaniimalidir.

Kisacasi  PIY  uygulanirken  gozlerle
(dikkatinizi karsinizdaki kisiye vererek),
kulaklarla (yasanan sikintilar gercekten

anlamaya calisarak) ve kalple (karsidaki

saygl
dinlemek énemlidir. Bu asamada énce, PIY

kisiye duyup, Ozen gostererek)
uygulayicisinin yardima ihtiyaci olan ¢cocuga
yaklasip kendini tanitmasi gerekmektedir.
Cocugun g6z hizasina egilip yardima veya
destege ihtiyaci olup olmadigi sorulmahdir.
Eger mumkiinse sakin ve guvenli bir yerde
konusmaya devam edilerek c¢ocugun
rahat hissetmesi saglanmalidir. Ornegin

¢ocuga su ikram edilerek glivende oldugu

AFET VE ACIL DURUMLARDA PSiKOLOJIK iLK YARDIM |

hissettirilebilir. Eger cocuk c¢ok Uzgin ve
endiseli goriiniyorsa yalniz olmadigi ve
yaninda olundugu ifade edilerek destek
olunabilir.

Dinle
gereken bir diger

asamasinda odaklaniimasi

nokta ise cocugun
ihtiyaclarnidir. Ornegin kiyafet veya battaniye
gibi gereksinimlerinin olup olmadigi kontrol
edilebilir.

¢ocugun en acil ihtiyacinin ne olduguna

Bu tir ihtiyaglar giderilirken
dikkat edilmelidir. Fark edilmeyen ancak
kisi icin onemli olan ihtiyaclar anlasiimaya
cahsilmali ve bu ihtiyaglar 6nem sirasina
gore karsilanmaya o6zen gosterilmelidir.
Cocugu dinlerken onu rahatsiz etmeyecek
bir mesafede oturulmasi veya durulmasi
onemlidir. Cocuk konusmaya zorlanmamali
kesilmeden

ve  paylasim  yaparken

dinlenmelidir. Eger duygularini  kontrol

etmekte zorlaniyorsa sakinlesmesi icin

yardim edilmelidir.
Afet sonrasinda bazi ¢ocuklar yogun

kaygi
karisabilir ya da bunalmis hissedebilirler.

veya Uzlntl yasayabilir, kafalan

Ayrica titreme, nefes almakta glclik

cekme veya kalp atislarini yogun hissetme
gibi  fiziksel  tepkiler  gosterebilirler.
Sakinlesmelerine yardimci olabilmek icin
ses tonunun sakin ve yumusak tutulmasi,
cocukla konusurken g6z temasi kurulmasi,
yardim etmek amaciyla orada olundugunun
hatirlatilmasi  ve

givende oldugunun

belirtiimesi  onerilmektedir. Eger c¢ocuk

kendini gercek disi bir durumda veya
cevresinden kopmus hissediyorsa cevresiyle
ve kendisiyle baglanti kurmasi icin sunlari

yapmasi onerilebilir:
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« Cevresindeki rahatsiz edici olmayan
unsurlara odaklanmasi  saglanabilir;
etrafinda kag¢ farkli renk gorebildigi,
kag farkli ses duyabildigi sorulabilir
veya hissedebildigi seyleri anlatmasi
istenebilir  (“Psikolojik  ilk  Yardim
Surecinde Stabilizasyon” baslig altinda
ek bilgilere ulasilabilir.).

«  Cocugun nefesine odaklanmasi tesvik
edilebilir ve birlikte yavasca nefes alip

verme c¢alismasi yapilabilir. Bu amacla
asagidaki ornek etkinlik uygulanabilir.

PiY destegi saglanirken cocuklarin
anlayacagi sekilde konusulmasi ve durumun
basitlestirilerek anlatilmasi gerekmektedir.
Bunun icin ¢cocuklarla konusurken asagidaki
ornek goriismeye benzer bir diyalog kurmak
yerinde olacaktir.

Ornek Gériisme

yasanabilir.)

yasanabilir.)

anlatabilir misin?

yasanabilir.)

Goriismeci:MerhabalBen............cocooiiiiiiiiinnn Bir seye ihtiyacin olup olmadigini

sormak i¢in buradayim. Biraz konusmak ister misin?

Cocuk: ....cocvvvviiiinnnnn, (Cocuga yanit vermesi icin slre verilir, bu asamada sessizlik

Goriismeci: Koti bir olay ya da acil bir durum yasandiginda ¢cocuklar kendilerini tuhaf,
garip ya da rahatsiz hissedebilirler. Ornegin kalbin cok hizli atabilir, ellerin
terleyebilir, miden agriyabilir veya bacaklarini ve kollarini gli¢stiz hissedebilirsin.
Bazen de tecriibe ettigin kot bir olayi tekrar yasiyormussun gibi stirekli kafanin
icinde tuhaf bir his olabilir. Boyle duygular olay bittikten sonra bile devam
edebilir. Bu sekilde bedenin o kotl olayin ne kadar zor oldugunu sana tekrar
hatirlatmaya calisir. Su anda bu duygulardan bazilarini hissediyor musun ya da
hissettigin baska bir sey var mi? Paylasmak ister misin?

Cocuk: .................. (Cocuga paylasim yapmasi icin sure verilir, bu asamada sessizlik

Goriismeci: Bu duygulan bedeninde nerede hissettigini ve nasil hissettigini bana

Cocuk: .......ccceun (Cocuga paylasim yapmasi igin stre verilir, bu asamada sessizlik

Goriismeci: Evet, yasadigimiz bu kotlu olayr hatirlatan seyler goérdigumuzde,
duydugumuzda ya da kokladigimizda bazen tuhaf ya da rahatsiz edici duygular
tekrar ortaya c¢ikabilir. Duygularin neden ortaya ¢iktigini ya da bu duygularla
ne yapman gerektigini bilmediginde durum biraz korkutucu olabilir. istersen
bu duygularla basa ¢ikmana yardimci olabilecek bazi yollari sana anlatabilirim.
Ister misin? (Bu asamada 4-2-4 nefes egzersizinden yararlanilabilir.)




Afet ve acil durumlardan sonra yasanan
olumsuz olaylar icin c¢ocuklar kendilerini
suclayabilirler. Ornegin “Keske o giin daha
erken eve gitseydim o zaman bu felaket
olmazdi” gibi dustnerek kendilerini
Bu

¢ocuga, “Senin bu olayin yasanmasinda

sorumlu hissedebilirler. durumda

hicbir sucun yok. Bazen koéti seyler, kimin
ne yaptigina bakmaksizin gerceklesebilir”
denilerek destek olunmasi bir alternatif
olabilir. Cocuklar travmatik olaylari yeniden
anlatarak veya oyunlarla canlandirarak
anlamlandirmaya calisabilirler. Ornegin bir
cocuk, bir kagida ayni evi veya olayi tekrar
tekrar cizebilir ve o sirada yasadiklarini
anlatabilir. Bu durumda ona, “Evin resmini
cok glizel ¢izmissin. Baska neler eklemek
istersin? Kendini guvende hissettigin
bir yer ¢izmek ister misin?” gibi sorular
sorularak duygularini ifade etmesine ve
glven duygusunu pekistirmesine yardimci

olunmasi 6nemlidir.

4.2.4.Bag Kur

Bag Kur asamasinda, bireylerin

temel ihtiyaclarini  karsilamalarina  ve
gerekli hizmetlere ulagsmalarina yardimci
olunmahdir. Karsilastiklari sorunlarla basa
destek verilmeli,

¢ikmalar  konusunda

ihtiyac  duyduklan  bilgilere ulagmalari
saglanmalidir. Ayrica kisilerin sevdikleriyle
ve diger sosyal destek kaynaklariyla yeniden
baglanti kurmalarina yardimci olunmasi bu

asamanin onemli bir pargasidir.

Her afet ve acil durum birbirinden
farkh olabilir ancak sonrasinda kisilerin
benzerlik

ihtiyaclan goOstermektedir.

Yasananlarin  Ustesinden  gelinebilmesi
icin kisilerin ihtiyaclarinin anlasilmasi ve
destek mekanizmalari ile bulusmalarinin

saglanmasi son derece 6nemlidir. Bunun
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icin afet sonrasinda afetten dogrudan
etkilenen kisilerin barinma, yiyecek, su ve
temizlik gibi temel ihtiyaclari karsilanmalidir.
Yaralanmalar veya kronik tibbi durumlar
icin saghk hizmetlerinden yararlanmalar
sevdiklerinin

saglanmahdir.  Yasananlar,

saghk durumu ve mevcut hizmetler

hakkinda afetten etkilenen bireylere anlasilir
ve dogru bilgiler verilmelidir. Bununla

birlikte kisilerin sevdikleri ve arkadaslariyla

baglanti  kurmalari ve diger sosyal
desteklerden faydalanmalari konusunda
yardim edilmelidir. Eder belirtilmisse

kisilerin kilturel veya dini desteklerle ilgili
ihtiyaclari da karsilanmalidir. Kisaca bu

asamada asagidaki dort temel konuya
dikkat edilmelidir:
«  Cocuklarin temel ihtiyaglarini

karsilamalarina ve hizmetlere erisim

saglamalarina  yardmci  olunmasi
gerekmektedir. Afetten etkilenen herkes
gibi cocuklarin da temel ihtiyaclarinin
(yiyecek, su, barinma ve temizlik gibi)
karsilanmasi gerekmektedir. Kisilerin
saghkhizmeti, giysiveyakucuk cocuklara
yonelik beslenme araclarn gibi 0zel
ihtiyaclan belirlenmeli ve bu ihtiyaglarin
ilgili

saglanmahdr.

karsilanabilmesi icin birimlerle

iletisim kurmalari
Hassas gruplarin, dezavantajli kisilerin
ve Ozel gereksinimli cocuklarin g6z
ardi edilmediginden emin olunmasi
onemlidir. Ayrica destek s6zu verilen
cocuklarin yakin takibi yapilmal ve

verilen sozler tutulmahdir.

«  Cocuklarin problemlerle bas etmelerine
yardimci olunmalidir. Acil durumdan
yeni ¢ikmis bir c¢ocuk, endise ve

korkulariyla bas edemeyecek durumda

olabilir. En acil ihtiyaglarini belirleyip
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bunlar nasil 6nceliklendirecekleri ve
ele alacaklari konusunda bu Kkisilere
rehber olunmaldir. Ornegdin hemen
ilgilenilmesi gereken konular ile daha
sonra ele alinabilecek konular arasinda
bir ayrim  yapmalarina  yardima
olunabilir. ~ Sorunlardan  bazilarinin
¢Ozulmesi, ¢ocugun durum Uzerinde
daha fazla kontrol duygusu kazanmasini
saglayabilir ve kendi basa c¢ikma
becerilerini glc¢lendirebilir. Bu siiregte
¢ocugun, mevcut durumda kendisine
destek olabilecek arkadaslarini veya
aile Uyelerini belirlemesine yardimci
olunmali  ve kendi ihtiyaclarini
karsilayabilmesi icin pratik tavsiyeler
sunulmalidir. Ge¢miste zor durumlarla
nasil  basa  cktdg  hatirlatiimali
ve bu tecribelerden glc¢ alarak
mevcut durumu ydnetme kapasitesi
vurgulanmalidir. Ayrica ¢ocuga neyin
kendisini daha iyi hissettirdigi sorulmal,
olumlu basa ¢ikma yodntemlerinin
kullanimi tesvik edilmeli ve olumsuz
basa c¢ikma yontemlerinden uzak

durmasi onerilmelidir.

Cocuklara  dogru  bilgi  verilmelidir.
Acil durumlarda c¢ocuklarin  dogru
bilgiye ulasmalar zor olabilir. Afetten
etkilenen c¢ocuklarin yasanan olayi
ve kendileriyle ya da aileleriyle ilgili
glvenlik durumunu anlamalari
onemlidir. Cocuklarin yaslarina uygun
sekilde bilgi almalari hem duygusal
acidan hem de guivenlik agisindan 6nem
tasir. Saghk hizmetleri, barinma ya da
gida dagitimi gibi temel hizmetlerin
saglandigi durumlarda, c¢ocuklara bu
hizmetler hakkinda bilgi verilmeli ve
aileleriyle birlikte bu hizmetlere nasil

erisebilecekleri  konusunda  gerekli
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yonlendirmeler yapilmahdir. Ozellikle
dezavantajli durumda olan cocuklarin
ihtiyac duyduklari hizmetler hakkinda
hem kendilerinin hem de ailelerinin bilgi
sahibi olmalari saglanmalidir. Bu bilgiler
aktarlirken destek veren kisilerin tim
beklentileri karsilayamayabilecegi g6z
oniinde bulundurulmalidir. Bu durumda
cocuklarin hayal kirikhgi yasamamalari
icin durUst ve acik bir iletisim kurulmal,
herhangi  bir  konuda  yardimin
gecikebilecegi veya yapilamayabilecegi
nazikce anlatilmahdir. Yardim eden
kisiler, cocuklarin tepkilerine karsi sakin
ve anlayisli olmalidir.

Cocuklarin sevdikleriyle bir
araya gelmeleri ve sosyal destek
mekanizmalarindan yararlanmalarn
saglanmahldir. Acil durum sonrasinda
yeterli sosyal destek alan Kkisilerin,
yasadiklari  zorluklann  daha kolay
atlattiklan belirtilmektedir. Bu nedenle
cocuklarin sevdikleriyle bulusturulmasi,
ailelerin bir arada kalmasina
O0zen gosteriimesi ve  cocuklarin
ebeveynleriyle  birlikte  olmalarinin
desteklenmesi bliylik 6nem tasir. Afet
veya acil durumdan etkilenen kisilerin
arkadaslari ve akrabalariyla iletisim
kurabilmelerine, 6rnegdin sevdiklerini
arayabilmelerine imkan taninmalidir.
Kisilerin yasadiklariyla basa ¢ikmada
inanclarinin  destekleyici  oldugunu
dusinmeleri durumunda, inanclarinin
geregini yerine getirebilmeleri icin
uygun kosullar saglanmalidir. Ayrica
etkilenen kisilerin birbirlerine yardimci
olmalan  tesvik edilebilir,  6rnegin
yetiskinlerin yashlara bakim konusunda

destek sunmalari saglanabilir.
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5. Cocuklar ve Yetiskinler icin Uygulama Farkliliklari

Onceki kisimlarda ifade edildigi gibi Diinya Saglik Orgiitii, psikolojik ilk yardimin
saglanmasina yardimci olmak icin “izle-Dinle-Bag Kur” adiyla anilan (ic eylem ilkesinden
olusan bir cerceve gelistirmistir (WHO, 2011). Cocuklara yonelik psikolojik ilk yardim siireci
yetiskinlerle ayni eylem ilkelerini izlese de bazi temel farkliliklar s6z konusudur ve bazi ek
onlemlerin alinmasi gerekebilir. Bu kapsamda, s6z konusu ilkeler dogrultusunda yetiskinler
ve cocuklar icin yapilmasi gerekenler Tablo 8.1'de 6zetlenmistir (Australian Red Cross, 2020;
WHO, 2011).

Tablo 8.1

Yetiskinler ve Cocuklar icin [zle-Dinle-Bag Kur Uygulama Ornekleri

Yetiskinler icin Cocuklar icin

kiminle olduguna ve
dikkat
ediniz. Fiziksel bir yaralanmasi varsa

Afet veya acil durum bdlgesinde Cocugun

guvenligin saglandigindan emin vyalniz olup olmadigina

olunuz ve tehlikeli durumlari

degerlendiriniz. Yardima ihtiya¢ muidahale icin yardim c¢agiriniz.

iZLE

duyan veya ciddi sikinti belirtileri Cocugun temel ihtiyaglari ve

gosteren  kisileri  belirleyiniz. duygusal durumunu gozlemleyiniz;

Gevredeki mevcut kaynaklarn ve
destek hizmetlerini tespit ediniz.

korkmus, Uzgln veya sokta olup
olmadigini anlamaya calisiniz.

DIiNLE

Yardimaihtiyaci olabilecekkisilere
bir sekilde
yaklasiniz. Onlarin ihtiyaclarini ve

nazik ve anlayish

endiselerini 6greniniz. Dikkatlice
dinleyerek rahatlamalarina ve
glivende hissetmelerine yardimci

olunuz.

Cocuga guven verici bir sekilde
yaklasiniz ve kendinizi tanitiniz.
Onun

yasina uygun bir dille

konusarak ihtiyaclarini ve

endiselerini  6greniniz. Duygusal
tepkilerini kabul ediniz ve onu

yargilamadan dinleyiniz.

BAG KUR

Kisilerin,  temel ihtiyaclarini
karsilayabilmeleri icin rehberlik
ediniz ve gerekli hizmetlere

erisimlerini  saglayiniz.  Sosyal

destek aglari ve sevdikleriyle
baglanti kurmalarina yardimci

olunuz. Durumla ilgili ihtiyag
duyduklar bilgileri vererek afet
ve acil durumla bas etmelerine

yardimci olunuz.

Cocugun temel ihtiyaclarini
anladiktan sonra ebeveyniyle veya
guvenilir bir yetiskinle bulusmasina
yardimcr  olunuz. Cocuk yalniz
ise cocuk koruma hizmetleriyle
irtibatini saglayiniz ve gozetimsiz

birakmayiniz.
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6. Psikolojik ilk Yardim Siirecinde
iletisim

Afet ya da acil durum sirecinde
cocuklarla iletisim kurarken sakin ve anlayisli
olmak cok 6nemlidir. Bu yaklasim; cocuklarin
saygl
goérmis ve Onemsenmis hissetmelerine

kendilerini glvende, anlasiimis,
yardimci olur. Bazi ¢ocuklar yasadiklarini
detayl anlatmak isteyebilir, bu nedenle
onlari dikkatle dinlemek onemlidir. Ancak
kimseyi konusmaya zorlamamak gerekir
¢linkl bazi ¢ocuklar sessiz kalmayi tercih
edebilir. Bu durumlarda, onlarin yaninda

sessizcedurarakyadabasitdestekler sunarak

Tablo 8.2

lletisimde Yapilmasi Gerekenler

(6rnedin varsa yemek veya su vermek)

varhginizi  hissettirmeniz  bir alternatif
olabilir.iletisim kurarken kelimelerinyanisira
beden diline de dikkat etmek gerekir; kiltir,
yas, cinsiyet, gelenekler ve dini inanglara
uygun bir sekilde konusmak ve davranmak

onemlidir (WHO, 2011).

PIY stirecinde hangi model uygulaniyor
olursa olsun, kisilerle iletisim kurulurken
dikkat edilmesi gereken noktalar benzerdir.
Ozellikle etkili iletisim icin dikkat edilmesi
gerekenler Tablo 8.2'de siralanmistir (WHO,

2011).

Ne Yapilmali?

Ornekler

Sessiz bir konusma alani bulmaya calisiniz
ve disaridan gelebilecek dikkat dagitici

unsurlarien aza indiriniz.

Sessiz bir alana geciniz.

Kisinin mahremiyete 6zen gO0steriniz ve
gerekiyorsa hikayesini gizli tutunuz.

“Senin iznin olmadan bana anlattiklarini
kimse ile paylasmayacagim.” diyebilirsiniz.

Cocugun yaninda durunuz ancak yasina,
cinsiyetine ve kiltiriine uygun bir mesafeyi
koruyunuz.

Bir yetiskinle konusurken kol uzunlugunda
durmak uygun olabilir ancak bir ¢ocukla
konusurken onun g6z hizasina egilmeye

Ozen gosteriniz.

Dinlediginizi belli ediniz. Ornegin basinizi
sallayarak veya “Hmm..." diyerek tepki
veriniz.

Gorustugunuz kisi bir sey soylediginde
uygun yerde ve zamanda "Anliyorum.'
diyerek basinizi sallayiniz.

Sabirli ve sakin bir tavir sergileyiniz.

Kisi anlatirken duygusal olarak zorlaniyorsa
veya agliyorsa sessizce bekleyiniz ve

duygularini yasamasi icin ona zaman

tantyiniz.

Gerceklere dayali bilgi paylasiniz  ve
bildikleriniz ile bilmedikleriniz konusunda

dirdst olunuz.

“Bilmiyorum ama bu konuda bilgi edinmeye
calisacagim.” diyebilirsiniz.
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Bilgileri kisinin anlayabilecedi basit bir dille
aciklayiniz.

“Kiyafet ve battaniye yardimi sokagin
basindaki mavi cadirda yapiliyor” seklinde
bir agciklama yapabilirsiniz.

Kisinin duygularini, yasadigi kayiplari kabul
ediniz ve anlayis gosteriniz.

"Cok Uzglnim, bu durum gercekten ¢ok
zor..." diyebilirsiniz.

Kisinin gucli yanlarini ve kendi kendine
nasil destek olabildigini fark ediniz ve bunu

“Boyle zor bir durumla basa ¢ikmak icin
elinden geleni yaptigini gdormek gercekten

takdir ediniz.

etkileyici” gibi bir ifade kullanabilirsiz.

Sessizlik anlarina yer veriniz, konusmak igin

baski yapmayiniz.

Gorlisme yaptiginiz  kisi  duslincelerini

toparlarken sessizce bekleyiniz, acele

ettirmeyiniz.

iletisimde yapilmamasi gerekenlerse Tablo 8.3'te siralanmistir (WHO, 2011).

Tablo 8.3

lletisimde Yapilmamasi Gerekenler

Ne Yapiilmamali?

Ornekler

"Lutfen bana her seyi anlat, bilmem gerek
demekten kagininiz.

Birini  hikayesini  anlatmasi  igin
zorlamayiniz.
Kisinin hikayesini bdlmeyiniz veya

konusmayi hizlandirmaya calismayiniz.

Kisi konusurken sik sik saatinize bakmayiniz
ya da onu acele ettirecek sekilde c¢ok
hizli  konusarak "Tamam, hizlica gegelim.
demeyiniz.

Uygun olup olmadigindan emin

degilseniz kisiye dokunmaktan kagininiz.

Bu konuda gbzlem yapiniz ve gerekirse izin

aliniz.

Kisinin duygularini  veya eylemlerini

yargilamayiniz.

"Bu kadar uzulmene gerek yok, daha kotu
olabilirdi." gibiifadeleri kullanmaktan kesinlikle
kagininiz.

Bilgi sahibi olmadiginiz konularda kesin
yargida bulunmayiniz.

"Biliyorum, her sey diizelecek." demek yerine
"Bu konuda emin degilim ama sana yardim
etmeye calisacagim.” diyebilirsiniz.

Karmasik ve teknik terimlerden kagininiz.

"Bu semptomlarinizin etiyolojisini incelemek
lazim." demek yerine "Bu belirtilerin nedenini
anlamamiz gerekiyor." diyebilirsiniz.

Baskakisilere ait hikayeleri paylasmayiniz.

"Bir baska depremde de yegenimin basina
aynisi geldi" diyerek baskalarinin hikayelerini
anlatmaktan kagininiz.
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Kendi sorunlarinizdan bahsetmeyiniz.

"Ben de benzer bir sey yasamistim." diyerek
konuyu kendinize ¢cekmeyiniz.

Gergek olmayan vaatlerde bulunmayiniz
veya sahte glivence vermeyiniz.

"Her

demekten kagininiz.

sey yoluna girecek, endiselenme

Kisinin tim sorun ¢6zmek

zorundaymissiniz  gibi  dusiinmeyiniz

veya davranmayiniz.

"Bunu senin i¢in halledecegim." demek yerine
"Bu konuda sana nasil yardimci olabilirim?"
diye sorulmasi uygun olacaktir.

Kisinin kendi gliciinl ve kendine yetme
duygusunu zayiflatacak sekilde hareket
etmeyiniz.

Kisiye surekli olarak ne yapmasi gerektigini
soylemek yerine secenekler sununuz ve onun
karar vermesine olanak taniyiniz. E§ger goriisme
yaptiginiz cocuk karar vermekte zorlaniyorsa
bir yetiskini ile iletisime ge¢cmeye calisiniz.

PiY siirecinde hangi model kullanilirsa
kullanilsin iletisim ¢cok dnemli bir boyuttur
ve PiY stirecinin etkili bir sekilde yuriitilmesi
icin yukarida listelenen her bir maddeye
dikkat edilmesi
Bununla birlikte ¢ocuklarla etkili iletisim

son derece O6nemlidir.
kurmak icin bazi temel ilkelere ayrica
dikkat edilmesi gerekmektedir. Oncelikle
cocuklarin kendilerini rahat ve glivende
hissetmelerinin saglanmasi, onlara guvenli
bir ortam sunulmasi 6nemlidir. Gorisme
sirasinda kullanilan dilin basit, anlasilir
ve cocugun yasina uygun olmasi iletisimi
kolaylastirir. Cocuga goriismenin amaci ve
orada bulunma nedeni aciklandiginda bu
durum surece katihmini destekler. Kaltirel
Ozellikleri ve degerleri ile diistiince, inang ve
duygularinasaygigosterilmesiveonlarazarar
verebilecek her turlt davranistan kacinilmasi
da bu surecin temel prensiplerindendir.
Cocugun glveninin  pekistirilmesi  ve
bu glvenin korunmasi ile kendini ifade
edebilmesi icin cesaretlendirici bir tutum
sergilenmesi gereklidir. Gorusmenin bu
konuda egitimli ve yetkin bir kisi tarafindan

yurutilmesi ve s6zsiz iletisim unsurlarina

dikkat edilmesi cocuklarin kendilerini daha
rahat ifade etmelerine yardimci olur. Bu
temel ilkeler, cocuklarla kurulan saglkli ve
guvenli iletisimin anahtarlaridir.

7. Psikolojik ilk Yardim Siirecinde
Stabilizasyon

PiY siirecinde dikkat edilmesi gereken
bir diger nokta stabilizasyon teknikleri ile
ilgili bilgi sahibi olunmasi ve gerektiginde
uygulanabilmesidir. Afet ve acil durumlari
deneyimleyen kisilerin ya da c¢ocuklarin
duygusal dengeyi saglayabilmeleri icin
basit gevseme ve nefes egzersizlerinden
Bu

PiY destegi sunan Kkisilerin séz konusu

yararlanmalari  dnemlidir. surecte
egzersizleri olaydan etkilenenlerle birlikte
uygulamalari onerilmektedir (Agar, 2021).
Stabilizasyon olarak bilinen bu calismalar,
bireylerin travmatik ya da zorlayici yasam
olaylarinin ardindan duygusal dengeyi
yeniden kazanarak gunlik islevselliklerini
surdurebilmelerini

saglamak amaciyla

kullanilan yontemleri ifade eder. So6z
konusu calismalarla bireylerin stres, kaygi

ve korku gibi zorlayici duygularinin kontrol



altina  alinmasi  amaclanir.  Gevseme,

nefes egzersizleri ve topraklama gibi
teknikler kisinin sakinlesmesine, duygusal
farkindahgini  artirmasina  ve  yogun
duygularla daha etkili bir sekilde basa
¢itkmasina yardimci olur. Bu sayede bireyler,
travmatik olaylarin ardindan kendilerini
glvende ve kontrol altinda hissederler
(Demircioglu vd., 2019; Mutlu Caykus vd.,

2024).

PiY destegi sunan kisilerin stresli ya da
travmatik bir durumda beynin isleyisini
bilmeleri dnemlidir. Kisiler stres, kaygi veya
korku
merkezi olan amigdala devreye girer ve

yasadiklarinda beynin duygusal
sempatik sinir sistemini tetikler. Bu sistem,
“savas ya da kag” tepkisine hazirlik olarak
kalp atislarini hizlandirir, solunumu siklastirir
ve vicudu alarma gecirir. Bu slrecte,
rasyonel dusinmeden sorumlu 6n beyin,
amigdaladaki baskinlik nedeniyle gegici
olarak islevsizlesebilir (Bentley vd., 2023).
Nefes egzersizleriise solunumu yavaslatarak
vicuda daha fazla oksijen alinmasini saglar
ve sempatik sistemin asir aktivasyonunu
azaltir. Boylece parasempatik sinir sistemi
devreye girer ve sakinlesme baslar.
Topraklama teknikleri ise dikkati simdiki
ana cekerek prefrontal korteksin yeniden
aktif hale gelmesini destekler (Davis, 2022;

Khoddam, 2023). Ornegin 5-4-3-2-1 teknigi
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yaygin bir topraklama yontemidir. So6z
konusu yontemde ¢evrenizde goérdigunuz
5 nesneyi, dokundugunuz 4 vyuzeyi,
duydugunuz 3 sesi, kokladiginiz 2 kokuyu
ve tattiginiz 1 seyi tarif etmeniz istenir.
Bu teknik, duyularinizi harekete gecirerek
zihninizi  geg¢misten

veya gelecekten

uzaklastirir.  Bir baska yontem, ayaklari
yere basma egzersizidir. Ayaklarinizi yere
saglamca bastinp, zeminin dokusunu ve
sicakhgini hissederek dikkatinizi bedeninize
yoneltebilirsiniz. Ayrica nesne odaklanma
teknigini de kullanilabilirsiniz. Elinize bir
nesne (Ornegin bir tahta parcasi veya kalem)
alarak onun seklini, agirhdini ve yizeyini
detaylica incelemeniz zihninizi sakinlestirir
(Davis, 2022; Khoddam, 2023). Sonug olarak
bu yontemler bedensel belirtileri dizenler,
rasyonel distnmeyi geri kazandinr ve
acil durumlarda psikolojik dengeyi geri

kazanmay! kolaylastirir.

Stabilizasyon cahismalan verilen
orneklerden de anlasilacagi
cok farkl

Nefes egzersizleri de bu uygulamalardan

uzere pek
sekilde uygulanabilmektedir.

biridir. Asagida, 30 ila 60 saniye icinde hizh
bir sekilde gevseme saglayan ve Johns
Hopkins RAPID PiY kapsaminda dgretilmesi
onerilen kisa bir egzersiz ayrintih bicimde
actklanmistir (Everly & Lating, 2017).
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Ornek Nefes Egzersizi

Afet veya acil durumlarla karsilastigimizda kalp atislarimiz hizlanabilir,
dusuncelerimiz kontrolstizce cogalabilir. Boyle anlarda hizli bir rahatlamaya ihtiyag
duyariz. Asagida aciklanan bu kisa egzersiz, stresli durumlarda zihni ve bedeni
sakinlestirmeye yardimci olur. Temeli ise basit ama etkili bir ydontem olan derin
nefes egzersizine dayanmaktadir.

Adim 1:Rahat bir pozisyonda oturunuz. Sol elinizi, avu¢ asagida olacak sekilde,
karninizin ya da gobek deliginizin tizerine koyunuz. Sag elinizi sol elinizin izerine
rahatca yerlestiriniz. Gozlerinizi kapali ya da agik birakabilirsiniz ancak bundan
sonraki adimlar gozlerinizi kapatarak uygulamaniz daha kolay ve rahatlatici
olacaktir.

Adim 2: Ellerinizin altinda ici bos bir sise veya kese bulundugunu hayal ediniz.
Nefes almaya baslayiniz. Nefes alirken, havanin burnunuzdan iceri girip iginizdeki
kese/siseyi doldurdugunu hayal ediniz. Elleriniz hava ile dolan kese/sisenin
Ustlinde hareket edecektir. Nefes almaya devam ederken kese/sisenin st kisminin
doldugunu fark ediniz. Kaburgalariniz ve Ust gogstinliz, gobek deliginizden
baslayan dalgali bir hareketi tekrarlayacaktir (Bu adim ilk denemelerde birkag
saniye surebilir, bu egzersiz tekrarlandikca nefes alma stireniz uzayacaktir.).

Adim 3: Nefesinizi tutunuz. Havanin kese/sisede kalmasini saglayiniz.
Kendinize sakin oldugunuzu hatirlatiniz (Bu adim iki saniyeden uzun olmamalidir.).

Adim 4: Yavasca nefes vermeye baslayiniz ve kese/siseyi bosaltiniz. Nefes
verirken icinizden “Sakinim.” diye dislnebilirsiniz. Nefes verirken karninizin ve
gogsunuzin iceriye cekildigini hissedeceksiniz. Bu adim, 6nceki iki adim kadar
uzun olmalidir. Birka¢ hafta pratik yaptiktan sonra bu adimi daha uzun sekilde
uyqgulayabilirsiniz.

(Not: Derin nefes almayi 6grendikten sonra Adim 1'i uygulamadan Adim 2'ye
gecebilirsiniz.)

Dort asamadan olusan egzersizi ardisik olarak lic ila bes kez tekrarlayabilirsiniz.
Bas donmesi hissi olusursa egzersizi o noktada birakiniz. Bas donmesi devam
ederse nefes almayi kisaltiniz ve/veya egzersizi tekrarlama sayisini azaltiniz.

Bu egzersizi sabah, 6gleden sonra ve aksam dizenli olarak yapabilir ve stresli
durumlarda uygulayabilirsiniz. Gevseme becerisi gelistirilebilir oldugundan bu
becerinizi gelistirmek icin glinde en az 10 ila 20 kez pratik yapmaniz dnemlidir.
Baslangicta hemen bir rahatlama hissetmeyebilirsiniz ancak diizenli uygulama
ile rahatlama yeteneginizde artis olacaktir. Boylece stresli anlarinizda daha kolay
rahatlayabileceksiniz.

Bu uygulamalara benzer farkh stabilizasyon calismasi 6rneklerine Deprem Bélgesindeki
Ogretmenlerin lyi Olus Hallerinin Gelistirilmesi Egitim Kilavuzu icindeki lleri Diizey Problemleri
Olan Ogretmenlere Yonelik Kendi Kendine Yardim Uygulamalan bélimiinden (Mutlu Caykus
vd., 2024) ulasabilirsiniz.



8. Psikolojik ilk Yardim Siirecinde
Ozel Gereksinimli Cocuklarla
Calismak

Ozel gereksinimli cocuklara PiY hizmeti
sunulurken dikkate alinmasi gereken bazi
0zel durumlar bulunmaktadir. Farkh o&zel
gereksinim tirlerine iliskin dnemli hususlar
asagida siralanmistir (Brymer vd., 2012).

1. Otizm Spektrum Bozuklugu (OSB)

Bireylerin sosyal etkilesim, iletisim
ve davranislarinda zorluklar yasadigi bir

norogelisimsel bozukluktur.

Nelere Dikkat Edilmelidir:

« OSBtanisibulunancocuklar,yenikisilerle
karsilasma konusunda ve rutinlerindeki
ya da cevrelerindeki degisikliklere karsi
hassasiyet gosterebilirler. Bu nedenle
yapilacak degisikliklerin  kendilerine

mumkun oldugunca Onceden

bildirilmesi onemlidir.

« Sese, parlak 151ga, yeni tatlara, kokulara
veya isi farkhliklarina (sicak-soguk) karsi
asiri duyarh olabilirler; bu da duygusal
dengesizliklere neden olabilir.

Korku Aninda Giivende Hissetmek
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« OSB tanisi almis ¢ocuklar, afet veya acil
durumlarda belirli bir unsura yogun
bicimde odaklanabilir ya da takintil
davranislar  sergileyebilirler.  Olayin

detaylarn Uzerinde 1srar etmeleri diger

insanlari rahatsiz edebilir.

« OSB tanili c¢ocuklar stres yasamalar

durumunda, Onceden  belirlenmis
bir “guvenli alana” gitmelerine izin
verilmelidir.

« Tanidik bir 6gretmen veya yetiskinin
destegiyle sakinlestirilmeleri, glivende
hissettirilmeleri ve davranislari

konusunda net sinirlar konulmasi en

etkili miidahale yontemlerinden biridir.

« Enyararh midahale, cocugun miumkin
olan en kisa strede ginlik rutinine
donebilmesini saglamaktir. Bu cocuklar
yeni insanlara karsi tepkisiz kalabilirler.
Onlara acil durumla basa c¢ikmayi

ogretmeye yonelik girisimler ashinda

kaygilarini artirabilir.

Q ORNEK OLAY

Okulda bir yangin alarmi ¢alar ve tahliye baglar. OSB tanisi olan bir égrenci, yliksek

seslerden ve kalabaliktan dolayi asiri duyarliik gosterir, kulaklarini kapatarak bir késeye

cekilir ve hareket etmeyi reddeder. PIY hizmeti sunan égretmen, égrencinin durumunu

fark eder ve ona yaklasirken sakin bir ses tonu kullanir. Yiiksek sese maruz kalmamasi igin

ogrenciye kulakhk takar ve tahliye stirecinde ona bire bir eslik eder. Hava yagmurlu oldugu

icin 6grenciye su gecirmez bir mont temin edilir. Ogrenci, ani degisiklik ve kaos nedeniyle

yogun kaygi yasamaktadir. Bu ytizden 6grenciyle basit ve net talimatlarla (“Simdi birlikte

ylrtiyecegiz, gtivendesin.” gibi) iletisim kurulur ve glivenli alana ulastiginda tanidik bir

kisiyle gérdsttiriilerek veya bilindik bir nesne (6rnegin favori oyuncagi) temin edilerek

rahatlamasina yardimci olunur.
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2. Ogrenme Giicliikleri

Bireylerin bilgi isleme, ©6grenme ve
akademik becerilerde zorluk yasadiklari
durumlardir. Bir baska deyisle bireylerin
belirli

okuma, yazma, matematik) yasadiklar kalici

0grenme alanlarinda  (6rnegin

zorluklardir.
Nelere Dikkat Edilmelidir:

« Bu cocuklar PiY stratejilerine Kkars
duyarhdir.

«  Ogrenme giicliginin dogasi, cocugun
belirli  bir
yetenegini etkileyebilir. Ornegin yazma

egzersizden faydalanma
alaninda glcluk yasayan bir c¢ocuk
duygularini yazili olarak ifade etmekte
zorlanabilir veya bir bagkasi telefon
numarasi ve adres gibi iletisim bilgilerini
dogru hatirlamakta zorluk ¢ekebilir.

« Belirli uygulamalarin ¢ocugun guclu
yonlerine uygun sekilde uyarlanmasi
gerekebilir.

3. Dil ve Konusma Bozuklugu

Bir cocugun, dil becerilerindeki
sinirliliklar veya konusma organlarindaki
islevsel sorunlar nedeniyle duygu ve
dusincelerini ifade edememesi durumudaur.
Dil ve konusma bozuklugu olan cocuklar
hem konusma hem de dil becerilerinde
cesitli guglikler yasayabilirler.

Nelere Dikkat Edilmelidir:

« Dil ve konusma bozuklugu olan ¢ocuklar
anlama veya sozli ifade ile ilgili zorluklar
yasayabilirler.

- Sanat calismalari gibi gorsel ipuclarini
iceren aktivitelere ve sadece sozli
anlatim yerine Orneklerle desteklenen
gevseme egzersizlerine en iyi sekilde
yanit verebilirler. PIY uygulamalar

yapilirken bu ¢ocuklarin 6zel durumlari

g6z 6nunde bulundurulmalidir.

Q ORNEK OLAY
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Giivenle Sakinlesen Cocuk

Okulda deprem tatbikati yapildigi sirada gercek bir sarsinti yasanir ve égrenciler

gtivenlibir sekilde tahliye edilerek disari ¢cikarilir. Dil ve konusma bozuklugu olan bir 6grenci,

duygularini ifade edemedidi icin aglamaya baslar ve talimatlari anlamakta zorlanir. PIY

hizmeti sunan égretmen, dgrencinin iletisim zorlugunu fark eder ve s6zel talimatlar yerine

gorsel ipuclari (6rnegin el isaretiyle “Gel!” ya da “Otur!”) kullanir. Ogrenciyi giivenli bir

alana yonlendirirken glivende hissetmesini saglar. Cocuk, deprem deneyiminden dolayi

korkmus ve ¢aresiz hissetmektedir; bu nedenle ilgili 5gretmen, ona bir kdgit ve kalem verip,

duygularini cizerek ifade etmesine olanak tanir ve sakinlesene kadar yaninda kalir.



4, Duygu Durumu Bozuklugu

Cocuklarda uzun sireli ve asiri derecede
Uzgun ya da asiri cogkulu olma durumudur.
Duygudurumubozuklugu,cocugunduyguve
davranislarini etkileyerek guinliik yasaminda
zorlanmasina neden olabilir. Duygu durumu
bozuklugu olan ¢ocuklar; depresyon, kaygi,
ofke, korku gibi ¢esitli duygu durumlari ve/
veya agresyon(saldirganlik), ice c¢ekilme,
asirt  hareketlilik, ofke patlamalari gibi
davranis sorunlari yasayabilirler. En ciddi
durumlar arasinda ise asin kaygi, garip
motor hareketler, anormal duygu durumu
degisiklikleri veya psikoz yer almaktadir.
Bu cocuklardan bazilar travma gegmisine
sahip olabilir ve mevcut olaylar, gecmisteki

olaylari hatirlatarak onlari rahatsiz edebilir.

Nelere Dikkat Edilmelidir:

« Duygu durumu bozuklugu olan
cocuklarin blyik cogunlugu, uygulanan

PiY tekniklerine yanit verebilir.

« Bu cocuklar icin genellikle belirli
durumlarda izlenmesi gereken davranis
mudahale

planlari  hazirlanmistir.

Ornegin kontroliini  kaybedebilecek
bir cocugun belirli bir yetiskini ziyaret
etmesine veya belirli bir aktiviteye
katilmasina izin verilerek sakinlesmesi

saglanabilir.

«  Mimkun oldugunda ¢ocugun tanidik

ve vyerlesik rutinine devam etmesi
onemlidir. Bu mumkuin degilse durum,
ogretmeni veya tanidik biri aracihgiyla

¢ocuga aciklanmalidir.
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5. Ortopedik Yetersizlik, isitme veya
Gorme Yetersizligi

Ortopedik, isitme veyagormeyetersizligi

olan c¢ocuklar beklenmedik durumlar
meydana geldiginde genellikle artan bir

savunmasizhk ve sikinti hissi yasarlar.
Nelere Dikkat Edilmelidir:

« Bu cocuklara givende olduklarinin
hissettirilmesi dGnemlidir.

birlikte
onlarin ihtiyaglarina uygun midahaleler

«  Mimkiinse o6gretmenleriyle

tasarlanmasi  ve uygulanmasi ise
yarayacaktir.

6. Dikkat Eksikligi ve Hiperaktivite
Bozuklugu (DEHB)

DEHB tanisi olan ¢ocuklarda, afet ve acil
durum aninda hiperaktivite ve durtusellik
artabilir, bu da
davranislara yol acabilir.

Nelere Dikkat Edilmelidir:

belirtileri kontrolsiiz

« DEHB tanisi fiziksel

hareket iceren aktivitelerden daha ¢ok

olan c¢ocuklar,

fayda elde ederler.

- Bir aktivite ile ilgili yonerge verilirken
cocuklardan ne beklendigi sakin ve acik
bir sekilde soylenmelidir.

- Bir veya iki adimdan fazlasini igeren
yonergeler verilmemelidir.
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ORNEK OLAY

Enerjiyi Yonlendirerek Giivende Tutmak

Okul spor salonunda bir kaza olur, basketbol potasi devrilir ve dgrenciler tahliye

edilir. DEHB tanisi olan bir 6grenci, dikkati kolayca dagildigi ve diirtiisel davrandigi icin

tahliye sirasinda gruptan ayrilir ve tehlikeli bélgeye geri dénmeye calisir. PIY hizmeti

sunan 6gretmen, 6grenciyi fark ederek ona net ve kisa komutlar verir (“Bana bak ve ileri

dogru yiirii!” gibi). Ogrenciyi sakinlestirmek icin, hareket edebilecedi bir alan saglanir ve

gtivenli bir yere veya sinifa ulasana kadar ona eslik edilir. Olayin yarattigi heyecan ve stres

nedeniyle dgrenci yerinde durmakta zorlanir. Bu yiizden sorumlu égretmen ona basit bir

gorev (“Siranin Ustiindeki ¢dpleri ¢cope atar misin?” gibi) vererek enerjisini yonlendirmesine

yardimci olur.

7. Cocuk Haklari Perspektifinden
Psikolojik ilk Yardim Uygulamalari

Afet ve acil durumlarda cocuklar,
glvenliklerini saglayan kisi ve mekanlardaki
rutinlerinin

degisiklikler  ile  gunlik

bozulmasi nedeniyle savunmasiz hale
gelirler. Boyle durumlarda cocuklar her
tarli  siddet, istismar ve somurd riski
altindadir. Bu riskler bulyilk afetlerin ve
acil durumlarin kaotik ortaminda daha
yaygin
kendi

onlara bakim veren yetiskinlerin de afet

hale gelebilir. Kugtk c¢ocuklar

ihtiyaglarini  karsilayamadiklar  ve
ve acil durumlardan etkilenmesiyle daha
savunmasiz hale gelirken ergenler insan
ticareti ve her turli somuiri tehlikesiyle
karsilasabilirler. Kiz ve erkek cocuklar farkh
risklerle karsi karsiya kalsa da genellikle
kizlar cinsel siddet ve somiurliye daha fazla
maruz kalabilirler ve istismara ugrayanlar
toplumdan  dislanabilirler.  Cocuklarin
acil durumlara verdigi tepkiler yaslarina,
gelisim donemlerine ve onlara bakan
yetiskinlerin gosterdigi destege bagli olarak
farklilasmaktadir. Ozellikle kiiciik cocuklar,
yasananlari tam olarak anlamayabilir ve

bunun Ustesinden gelmek icin glvende
hissetmeye ihtiya¢ duyarlar. Genel olarak
cocuklarinacildurumlarla basa ¢ikabilmeleri,
etraflarinda istikrarli ve sakin bir yetiskinin
varhgiyla daha kolay hale gelecektir
(WHO, 2011). Bu surecte PIY hizmeti sunan
bireylerin olasi risk ve énlemlerle ilgili bilgi
sahibi olmasi son derece 6nemlidir.

Cocuklara PiY
haklar temeline dayanan 6zel bir yaklagim
Gunku
yasadiklari zorluklar ve muhtemel kayiplar

uygulanirken ¢ocuk

benimsenmelidir. cocuklar,
nedeniyle daha kirilgan bir durumdadirlar
ve bu slirecte temel haklarinin korunmasi
ve gozetilmesi buyuk 6nem tasimaktadir.
BMCHS’ye (BM, 1989) gore her ¢ocugun
yasama, gelisim, korunma ve katilim hakki
vardir. Bu dogrultuda PiY siirecinde éncelikle
cocuklarin givenlik, barinma, beslenme ve
saglik gibi temel ihtiyaclarinin karsilanmasi
gerekmektedir. Ozellikle sézlesmenin 3.
maddesinde tim uygulamalarda ¢ocugun
astin yararinin  gozetilmesinin  dnemi
belirtilmistir. Devletler, afet ve acil durumlari
da kapsayacak sekilde cocuklarin bakim

ve korunmalarini glvence altina almak



icin gerekli énlemleri almalidir. Ornegin
dgretmenlerin PIY konusunda egitilmesi
ve ihtiya¢ halinde bu alanda destek
sunabilmeleri buytk 6nem tasimaktadir.
Daha once de belirtildigi gibi tim
hakkina (Madde
Yasamlarinin erken

cocuklar  yasama
6) sahiptir.

donemlerinde gerceklesen bir afet veya
acil durum, cocuklarin temel ihtiyaglarinin
karsilanamamasina veya ihmal, istismar ve
kot muameleye maruz kalmalarina sebep
olabilir. BMCHS'nin 19. maddesinde bdyle
durumlarda c¢ocuklar icin koruyucu ve
Onleyici sistemlerin kurulmasinin gerekliligi
Madde 27de ise
cocuklarin bedensel, zihinsel, ruhsal, ahlaki

vurgulanmaktadir.

ve toplumsal gelisimini destekleyecek
ihtiyaclarinin  (beslenme, barinma, giyim
vb.) giderilmesinin gerekli oldugunun alti
cizilmektedir. PIY siirecinde bu ihtiyaclar
belirlenmeli ve karsilanmasi icin gerekli
destek saglanmalidir. Yalnizca ihmal ve
istismar degdil c¢ocuklarin ayni zamanda
(Madde 32) ve

uyusturucu kullanimindan (Madde 33) da

ekonomik somiruden

korunmalari onemlidir.

Sozlesmenin 24. maddesine gore, tum
cocuklareniyisaghkdiizeyineulasmahakkina
sahiptir. Temel saglik hizmetleri ve tibbi
bakim tim cocuklara ulastiriimali, 6zellikle
beslenme ve temizlige 6nem verilmelidir. PiY
strecinin “Bag Kur” asamasinda cocuklarin
tibbi  destek
almalari saglanmahdir. Afet ve acil durumlar

ihtiyaclari  dogrultusunda
sonrasinda koruma veya tedavialtinaalinmis
cocuklarin temel saglik hizmetlerinden

yararlanmalari  ve hizmet kosullarinin
duzenli olarak gozden gecirilmesi de dnemli

ve gereklidir (Madde 25). Bu asamada

AFET VE ACIL DURUMLARDA PSiKOLOJIK iLK YARDIM |

Ozel gereksinimli c¢ocuklarin ihtiyaglarina
fazladan 6zen gosterilmeli; uygun bakim,
hizmetlerine

egitim ve rehabilitasyon

yonlendirilmeleri saglanmalidir (Madde 23).

Afet ve acil durumlarda sunulan PiY

hizmeti kapsaminda c¢ocuklarin sadece
fiziksel ihtiyaglarinin karsilanmasi yeterli
degildir, duygusal ve psikolojik ihtiyaclari da
g6z onlinde bulundurulmahdir. Yasadiklari
durum, yaslarina ve gelisim duzeylerine
uygun, dille

acitklanmalidir. Ayrica sevdikleriyle ve sosyal

anlayabilecekleri bir
destek kaynaklariyla iletisim kurmalari
konusunda desteklenmelidirler. Cocuklarin
bu zorlu siirecte haklarini bilmeleri ve
talep edebilmeleri icin bilgilendirilmeleri
ve desteklenmeleri 6nemlidir. BMCHS'nin
12. maddesine gore, cocuklarin kendilerini
ilgilendiren her konuda goruslerini 6zglirce
ifadeetmehakkivardir.Bunedenlecocuklarin
goruslerine saygi gosterilmeli ve katilimci bir
yaklasimlaihtiyaglari dogrultusunda kararlar
alinmalidir. ihmal, istismar ve siddet gibi
risklere karsi 6zel 6nlemler alinmali ve boyle
durumlarda gerekli hukuki ve psikososyal
destek mekanizmalarina hizlica erisimleri
saglanmahdir. Acil durum sonrasinda iyilik
hallerinin korunmasi ve guglendirilmesi
ancak bu sekilde saglanabilir. Tim bu
maddeler g6z déniine alindiginda PiY’in
“izle” asamasinda, yasanmasi muhtemel
durumlarinin

problem deneyimlenip

deneyimlenmedigi  go6zlenmeli,
asamasinda ozellikle cocuklarin ihtiyaclari
sekilde

asamasinda ise var olan destek kaynaklari

dogru anlasilmal,

ile cocuklarin bulusturulmasi saglanmalidir.

“Dinle”

“Bag Kur”
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AFET VE ACIL DURUMLARDA
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MODUL PLANI

Prof. Dr. Neslihan GUNEY KARAMAN




“Ogretmenlerimiz yeterli bilgi ve donanima sahip
olduklari icin afet ve acil durumlarda sakin kalabilir.

Bize ne yapmamiz gerektigini giivenli bir sekilde anlatip

yonlendirebilir. Onlarin sakin ve kararli tutumu bizi rahatlatir

ve kendimizi glivende hissetmemizi saglar.”

Cocuk Gortisti*

*Afet ve Acil Durumlarda Cocuk Haklari ve Egitimi Projesi

Cocuk Katilimi Etkinligi (8 Mayis 2025)




MODUL 9

AFET VE ACIiL DURUMLARDA
OGRETMENIN iYi OLUSU
MODUL PLANI

MODUL iZLENCESi
/ 1. Modiil Adi: Ogretmenin iyi Olusu

@ 3. Ogrenme Hedefleri:

»  Stresi ve asamalarini agiklar.
«  Stres kaynaklarini tanimlar.
«  Stresin bireysel diizeyde ve organizasyon diizeyinde etkilerini analiz eder.

: «  Stresle basa ¢ikma stratejilerini dikkate alarak uygulama stirecini yGritir.
: « Calisana destek saglamanin is verimliligine etkisini kavrar.

» Afet ve acil durum sonrasinda ¢ocuk haklari temelli yaklagimin 6nemini fark eder.

________

EIE 4. icindekiler

1. Afet ve Acil Durumlarda Karsilagilan Stres Kaynaklari
1.1. Olaya Bagli Stres Kaynaklari
1.1.1. Travmatik Olaylara Maruz Kalma
1.1.2. Anilik ve Belirsizlik
1.1.3. Uzun Suireli Kurtarma Cabalari
1.1.4. Siddete Maruz Kalma veya Tehdit Altinda Olma
1.1.5. Empati ve Duygusal Yik

1.2.1. Zaman Baskisi

1.2.2. Fiziksel Zorluklar ve Tehlikeler
1.2.3. Kronik Yorgunluk

1.2.4. Duygusal Olarak Zorlayici Kosullar
1.2.5. Ahlaki ve Manevi ikilemler

E 1.2. Mesleki Stres Kaynaklari
E 1.2.6. Yuksek Beklentiler
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_____

_____

1.3. Cevresel Stres Kaynaklari
1.3.1. Elverissiz Hava Kosullari
1.3.2. Saglksiz Ortamlar
1.3.3. Tehlikeli Maddelere Maruz Kalma
1.3.4. Glrdlta ve Isik Kirliligi
1.3.5. Tehdit Altinda Hissetmek
2, Stres Belirtileri
3. Stresle Basa Cikma Stratejileri
3.1. Organizasyon Diizeyinde Stresle Basa Cikma Stratejileri
3.2. Bireysel Dlizeyde Stresle Basa Cikma Stratejileri
4. Ekip Calismasinin Onemi
5. Ogretmenin iyi Olusu ile Desteklenen Cocuk Haklari

6. Sonuc (Ozet)

9. El Notlar::

“Beni Kusatan Stres Formu’, “Ogretmenlik Mesleginin Bireysel ve Cevresel Stres Kaynaklarr’,
"Stresin Fiziksel, Bilissel, Duyussal ve Davranissal Tepkileri’, “Stres Farkindaligi ve Onemi” ve

“Stresle Bagsa Cikma Planim Tablosu”

10. Ek Okuma Listesi:

Milli Egitim Bakanligi, Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel
Mudarligia (2022). Zorlayici yasam olaylar sonrasi 6gretmen
psikoegitim programi.

https://orgm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2023_02/10171606
OYgYretmen_PsikoegYitim ProgramY.pdf
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=3 % = | & vy
. Ogretim Materyaller
Modiil K .
AT“ l: BaOII1|L”|| Yontem ve Siire Uygulama Adimlari ve Egitici Ipuglar ve Egitim
d $ig Teknigi Ortami
* Katilimcilar selamlanir ve moduliin tanitimi yapilir (Slayt 1-5). :
5 * Afetbdlgelerinde calisanlarin ve 6gretmenlerin stresle bas edebilmeleri
E E icin organizasyonel ve bireysel diizeyde destekler sunulabilir. Bunlarin
ok . Anlatim yaninda kisisel bas etme (kendine yardim becerileri) icin gerekli bilgiler :
d :8 Girig Tartisma: Soru- 5 dk. de saglanmalidir. :
§ D cevap
x 0 * Katilimcilara stresin afet calisanlarina etkisi hakkinda soru sorulur.
(a] :
Not: Katiimcilar tartisma sorularini yanitlarken deneyimleri ile ilgili
paylasimlari da dinlenir ve empatik geri bildirim verilir. :
1. Afet » Stresin ve stres tepkilerinin tanimi yapilirken “Kisinin bas etme Projeksiyon,
Bélgesinde kaynaklarini asan cevresel taleplere karsi verdigi fiziksel ve psikolojik - tahta kalemi,
Kargilagilan tepkidir” ifadesi kullanilabilir.  kagit, kalem
Stres : * Stresin asamalari tanitilir (Slayt 7-10). :
. Kaynaklari Anlatim
UEJ 1.1 Olaya éTart|§ma:  Katihmcilardan bu asamalarlari iceren 6rnekler vermeleri istenir. E
.ln__: Bagli Stres Soru-cevap ;o Afet bolgesinde calisanlaricin olasi stres kaynaklarinin neler olabilecegi
oz Kaynaklan Degerlendirme 10 dk. konusunda tartisihir.
T 1.2 Mesleki ;Ornek olay ‘ * Farkh stres kaynaklar (olaya/meslege/cevreye bagh stres kaynaklan)é
Stres 5 Uzerinden 6rnekler verilir (Slayt 11-19).
Kaynaklari * 14. slaytta yer alan “Once Kendimi mi Koruyacagim Yoksa Yardim mi
1.3 Cevresel Sunacagim?”adli 6rnek olay okunduktan sonra “Sizce bu karar dogru
%Stres mudur? Bu kisi 6nce kendini mi korumali yoksa kendisinden yard|m§
Kaynaklar alanlara destek mi sunmalidir?”sorulari yoneltilir ve bu konuda tartisilir.
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Anlatim

-+ Stres belirtilerinin neler olabilecedi katihmcilara sorulur ve asagidaki :

aciklamalar yapilir (Slayt 20).

2. Stres Tartisma: 5 dk. “Stres altindaki bireylerde gbzlemlenen tepkiler temelde dért grupta
Belirtileri Soru-cevap - incelenmektedir: fiziksel, zihinsel, duygusal ve davranissal belirtiler. Bu tiir
: éDegerIendlrme %belirtiler fark edildiginde, ¢ocugun (stiin yarari ilkesi de gozetilerek sc'iz%
- konusu tepkilerin azaltilmasina yénelik 6nlemler alinmasi uygun olacaktir”

* Katilimcilarin  stresle basa c¢ikabilmeleri icin uygulanabileceké

organizasyonel stratejiler ve destekler agiklanir. Detayli agiklamalar 21.

slaytin notlarinda yer almaktadir.

» Katilimcilarin stresle basa cikabilmeleri icin uygulanabilecek bireyselé
;;z:r?;f:(;a stratejiler aciklanir. Detayli aciklamalar 22. slaytin notlarinda yer
Stratejileri ~ almaktadr.
Bireysel bas etme stratejilerinden distince yapisini degistirme yaklasimi
3.1. : uygulamali olarak érneklendirilirken asagida yer alan 6rnek kullanilabilir.
g:‘jgz:r;:'z‘a:’?on Anlatim | “Stres, yasanan durumun Ifendisinden cok, kisinin durumu nasil algiladigi
StresleBasa : Tartisma 10dk. Ve yorumladigi ileilgilidir. Ornegin toplantiya gecikmek bir calisan icin cok
- Citkma . Degerlendirme stresli bir durum olabilecegi gibi bir baska calisan icin tolere edilebilir bir :
She | | rahatsizliga yol acar. Ahmet tarafindan bu durum, ‘Cok énemli bir toplantiya
3.2 Bireysel ge¢ kaldim, ben ¢ok yetersiz bir calisanim. Bu isi hak etmiyorum ve kesinlikle
Diizeyde kovulacagim. seklinde yorumlanirken Bugra bu durumu, ‘Her zamankinden
g:r;:lglkma kalabalik olan trafigi 6ngéremedim ve geciktim. Bu, herkesin basina
' Stratejileri - gelebilecek bir durum. Geg kalacagimi haber verdigim, kendimi agikladigim -

ve geciktigim toplantida is arkadasimin tuttugu notlari okuyacagim icin bu
durumu telafi edecegimi diistiniiyorum. Dolayisiyla ge¢ kalmami anlayisla
ékargllayacaklardlr.’ seklinde yorumlar. Ayni durumu yasayan Ahmet veé
- Bugra'nin stres diizeyleri de birbirinden oldukga farkli olacaktir” |
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éGrup
- Etkinligi

§5dk

* Nefes egzersizleri, gevseme teknikleri ve duyusal farkindalik calismalari
gibi stabilizasyon tekniklerinin 6neminden bahsedilir. Slayt 23'te yer :

alan nefes egzersizi agamalar takip edilir.

4. Ekip :
- Calismasinin Anlatim
. Onemi :

54k

.« Katilimcilara, ekip ¢calismasinin stres yénetiminde kritik bir rol oynadidi, :
: destekleyici ve glivenilir bir ekibin parc¢asi olmanin bireylerin stresle
daha etkili bicimde basa ¢cikmalarina katki sagladigi belirtilir. Ayrica ekip
uyeleri arasindaki gliclii iletisimin, stresin paylasiimasini ve azalmasini

kolaylastiran énemli bir etken oldugu vurgulanir.

«  24.slayt katihmcilarla paylasilir ve slayt notlarinda yer alan asagidaki

faktorler kisaca aciklanir.

Duygusal Paylasim: Ekip Uyeleri, benzer travmatik deneyimleri yasamis
kisiler olarak zorlayici duygularin paylasilabilecegi bir kaynak sunar ve§
boylece bireyin yalnizlik duygusu azalir. :

Dayanisma: Ekip yalnizca duygusal paylasim alani saglamakla kaImaz,§
ayni zamanda Uyelerin birbirlerinin yuklerini ve zorluklarini daha iyi§
anlamalarina olanak tanir. Bu sayede ekip icinde dayanisma ve empati
- duygular giiglenir. :

Mizah: Gugliklerle basa ¢ikmada mizah etkili bir aragtir. Ekip ortaminda
birlikte gllmek, stresin azalmasina ve olumsuz havanin dagilmasina
katki saglar. Bu sayede bireyler zorluklarla daha olumlu bir bakis acisiyla
- bas edebilirler. :

Korkularin Azalmasi: insanlar, tek basinayken korkulariyla bas etmekte
zorlanabilirken bir grup icinde bu siireci daha kolay deneyimleyebilirler.
Ekip, bireye korkulariniifade edebilecegi duygusal acidan gtivenlibir alan
sunar; ayni zamanda bir arada olmanin verdigi fiziksel gliven duygusunu
- da gliclendirir. :
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Grup
- Etkinligi

20dk.

éNot: 26-31 numarah slaytlarda yer alan el notlar, modiil planinda da
bulunmaktadir. Egitim sirasinda bu béliimlerden yararlanabilir veya modtil
planindaki ilgili notlari referans alabilirsiniz.

. Arkadasim

- Stres Hos

- Geldin! adli
 etkinligin

- materyalleri
. El Notu:

- Beni Kusatan
 Stres Formu

* Katilimcilara etkinligin amacinianlatmak icin asagidaki agiklama yapihr
ve Arkadasim Stres Hos Geldin! adli etkinlligin yonergeleri takip edilir
(Slayt 25). :

El Notu:
Ogretmenlik

A - Mesleginin
“Bu etkinligin amaci, stres farkindaliginizi artirmaktir. Etkinligin sonunda, Blreysellve
: - o : . . ... . :Cevrese
- yasamicindestres diizeyimiziartirabilecek faktorlerile bu faktorlereverdigimiz : ¢

! H St
 tepkiler hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmaniz hedeflenmektedir.” e

- Kaynaklari
El Notu:

- Stresin
Fiziksel,

: Biligsel,

. Duyussal ve
- Davranissal
- Tepkileri

. El Notu:

: Stres

' Farkindalig
- ve Onemi
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Grup
Etkinligi

10dk.

» Katilimcilara, stresle basa cikma plani olusturmanin &neminden

bahsedilir. Bu planin, kisisel farkindaligi artirmada ve stresli durumlarla
daha etkili basa ¢citkmada onemli bir ara¢ oldugu vurgulanir. Planin,
bireyin kendisinde strese yol acan unsurlari, stres belirtilerini ve bu
durumlarda nasil destek alabilecegini icermesi gerektigi belirtilir.

Ardindan Stresle Basa Cikma Planim adl grup etkinliginin yonergeleri

takip edilir (Slayt 32-33).

. El Notu:

: Stresle

- Basa ¢clkma
- Planim
 Tablosu

lyi Olusu ile
. Desteklenen
§§ocuk Haklan :

5.0§retmenin

Anlatim,

Degerlendirme

- Tartisma ve 10 dk.

- Afet sirasinda ve sonrasinda cocuklarin maruz kalabilecegi olasi :

riskler tekrar edilir.

- Katihmalara “Kirilganliklari artan ¢ocuklara destek olan ve onlarlé
egiten dgretmenlere saglanan destekler yalnizca egitim sisteminin§
devamliigini saglamakla kalmaz, ayni zamanda cocuklarin temel :
haklarinin korunmasinda da kritik bir rol oynar. Ogretmenler, kriz%
zamanlarinda ¢ocuklar icin hem bilgi kaynagi olan hem de psikososyal

destek saglayan gtivenli yetiskinlerdir.” agiklamasi yapihr.

« Slayt 31'de, desteklenen 6gretmenin; cocuklarin egitim hakklnl,é
yasam ve gelisim hakkini ve katiim hakkini da destekleyeceg‘;ié

belirtilir ve bu durum aciklanir.(Slayt 34-39).

OZET VE

KAPANIS

10

- Tart |
Tartisma dk

« Modulun genel degerlendirmesi ve kapanisi yapilr (Slayt 40).

- Katiimailarin kendi stres dizeyleri ve basa cikma stratejileri

konusundaki farkindaliklari Gizerine tartisma yGratalar.

« Katihmcilarin sorulari yanitlanir ve ek okuma kaynaklari énerilir.
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ETKINLIK

7oy “ Arkadasim Stres Hos Geldin!”

Amac:
Etkinlik sonunda katilimcilarin;

« Stres kaynaklarini kavramalari,

« Stres tepkilerini bilmeleri beklenmektedir.

Materyal:

« “El Notu: Beni Kusatan Stres Formu”, “El Notu: Ogretmenlik Mesleginin Bireysel ve
Cevresel Stres Kaynaklar’, "El Notu: Stresin Fiziksel, Bilissel, Duyussal ve Davranissal
Tepkileri”, “El Notu: Stres Farkindaligi ve Onemi”

Aciklama

Bu etkinlik, Deprem Bolgesindeki Ogretmenlerin iyi Olus Hallerinin Gelistirilmesi Egitim
Kilavuzu'ndan (Mutlu Caykus vd., 2024) alinmistir. Etkinlik 6gretmenler icin tasarlanmis
olup farklh calisan gruplarina uyarlanarak kullaniimasi mimkdnddr.

« “BeniKusatan Stres Formu (El Notu: Beni Kusatan Stres Formu) katilimci sayisi kadar
cogaltilmahdir”

Uygulama

1. Egitici, 6gretmenleri selamlar. Katihmcilari, kisa bir nefes aktivitesi ile “simdi ve
burada”ya davet eder.

“Oncelikle, sizi sahip oldugumuz tek “an”a ve mekana, “simdi” ve “burada’ya
davet ediyorum. Haydi hep birlikte kisa bir nefes egzersizi ile simdi ve “burada’ya
odaklanalim.

Oturdugumuz yerde dik ve rahat bir durusa gecerek baslayabiliriz.
Ayaklarimizin yere bastigini hissetmek, fazla bastirmadan... Ellerimizi istedigimiz gibi
konumlandirabiliriz. Saglam ve rahat bir durus... Bu durusun, hayata karsi durusumuzu
da simgeledigini diisiinebiliriz. Yasamin her haline karsi saglam ve rahat bir durus. ..
Simdi ve buradayiz. Yasama karismaya haziriz ve simdi, burnumuzdan yavas, derin bir
nefes alip agzimizdan yavasca verecegiz. Nefes alirken tipki, glizel bir cicegin kokusunu
icimize ¢eker gibi, nefesi verirken de bir mumu yavasca (ifler gibi... Kendi ritmimizde,
acele etmeden (Grupga birkag kez nefes alip verdikten sonra aktiviteye devam edilir.). ..
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Nefes alip vermeye bir siire daha devam etmenizi istiyorum. Diinyadayiz. Hayattayiz.
Birlikteyiz. Simdi ve burada, yasama haziriz. Yasama karsi saglam ve rahat bir
pozisyonda, her nefes alip verisimizde bugiin burada olmamizin amacini diisiinelim.”

. Egitici aktivitenin amacini agiklar.

“Hepiniz yasaminizda yeni bir doneme basliyorsunuz. Yeni bir is, yeni bir sehir,
yeni insanlar... Hem mesleginize yeni basliyor olmanin heyecanini hem de depremin
dogrudan etkiledigi bir bélgede gorev yapacak olmanin sorumlulugunu hissediyor
olabilirsiniz. Bitiin bu yenilikler ve durumlar stres diizeyinizi artirmis olabilir. Bu
¢ok normal. Bazen zorlu yasam olaylari karsisinda saglam ve rahat durusumuzu
sergilemekte glicliik cekebiliriz. Bu etkinligin amaci sizin stres farkindaliginizi
artirmaktir. Etkinlik sonuna geldigimizde yasamin iginde stresimizin artmasina yol
acabilecek faktérler ve bu faktorlere verdigimiz stres tepkileri hakkinda bilgi sahibi
olmaniziamaglamaktayiz.”

. Egitici, stresle ilgili kisa bir aciklama yaptiktan sonra katilimcilar 4-5 kisilik gruplara

ayrilir ve “El Notu: Beni Kusatan Stres Formu” dagitilir. Formun Gstiindeki aciklama
okunur ve her katilimcr bireysel olarak formu doldurur ve grup icinde diger
katihmcilarla paylasir. Secilen grup temsilcisi ortak tespitleri not eder

“Stres, glinliik yasamda her bireyin basina gelebilen dogal bir tepkidir.
Hayatimizin bir parcasidir. istendik diizeyde bir stres, insani tetikte tutar ve motive eder.
Yasamin icinde olasi tehlikelere karsi kendimizi korumak icin strese ihtiyacimiz vardir.
Viicudumuz stresi deneyimlemek ve ayni zamanda strese karsi tepki vermek icin gérev
ustlenir. Fakat degisiklikler veya zorluklar yasadigimizda stres dlizeyimiz artar. Su anda
mesleginizin heniiz basindasiniz. Ogretmenlik mesledi ile ilgili stres artirici faktérleri
deneyimlemeye bagsladiniz. Simdi yapacagimiz aktivitede 6gretmenlik meslegine
iliskin bireysel ve cevresel stres artirici faktérler iizerinde konusacadiz. Oncelikle
sizleri gruplara ayiracagim ve her gruba bir form dagitacagim. Grubunuzdaki diger
meslektaslariniz ile formu doldurmanizi isteyecegim. Bunun icin 5 dakika siireniz
olacak.”

. Grup temsilcisi tespit edilen stres faktorlerini paylasir. Gruplardan, paylasim

yaparken daha once sodylenen stres faktorlerini tekrar etmemeleri, yalnizca
bulduklari farkli faktorleri ekleyerek paylasmalari istenir.

. Paylasimlardan sonra egitici, “El Notu: Ogretmenlik Mesleginin Bireysel ve Cevresel

Stres Kaynaklari” slaytini acgar. “Stres Beni Kusattiginda” isimli kismi yansitir. Stres
kaynaklarini, katilimcilarin daha 6nce yaptigi paylasimlarla eslestirerek 6zetler.

. Egitici, “El Notu: Stresin Fiziksel, Bilissel, Duyussal ve Davraningsal Tepkileri” slaytini

acar.

“Buraya kadar, Ogretmenlik meslegine iliskin stres kaynaklarindan
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bahsettik. Bu kaynaklar tarafindan kusatildigimizda belli basli stres tepkileri veririz.
Bu tepkiler, stres seviyemizin ylikseldigini anlamamizi saglayacak isaretlerdir. Ayni
zamanda, ylikselen stres seviyemize bedenimizin uyum saglamaya calistiginin da
gostergesidir. Bu tepkiler ile viicudumuz bize stres sinyali vermekte ve bizi bu stresle
bas etmeye davet etmektedir. Gelin bu stres tepkilerini hep beraber inceleyelim.”

7. Egitici, sunum sonunda asagidaki sorulari yoneltir:

“Su an icinde bulundugunuz durum geregi yasaminizdaki stres kaynaklarina bu
tepkilerden hangilerini veriyorsunuz?

“Sizce bu tepkileri fark etmez ve stres seviyemizin arttigini anlayamazsak stresle
etkili bir sekilde bas edemedigimizde hangi sonuglar ortaya ¢ikabilir?”

8. Egitici, katilimcilar arasindan gonalli olanlarin verdigi cevaplarin ardindan “El Notu:
Stres Farkindaligi ve Onemi” bolimiini acar; stres tepkilerini fark etmenin dnemini
vurgulayarak etkinligi bitirir.

“Stres kaynaklarimizin ve bu kaynaklarin bizde olusturdugu tepkilerin
farkinda olursak, ayrica iyilik halimizi siirdirmek adina gerekenleri yaparsak,

Stresimizin ylkseldigini fark edemezsek ve etkili bas etme stratejilerini
kullanmazsak bu durum duygusal yorgunluk ve tikenmislige yol acabilir.
Duygusal yorgunluk ve tikenmislikten korunmak ve iyilik halimizi devam
ettirmek icin yapabileceklerimizi diger etkinliklerde 6grenecegiz.

Stres, yasamimizin hicbir aninda ve alaninda yeni tanistigimiz biri
degil; o, hayatimizin baslangicindan beri tanidigimiz yakin bir dostumuzdur.
Yasamsal enerjimizi islevsel kullanabilmemiz ve bu dinyadaki her tirli
tehlikeden korunabilmemiz icin bu yakin dosta ihtiyacimiz vardir. Fakat bu
yakin arkadasimiz, bazen yasamimizda canimizi sikabilir. Béyle zamanlarda
bu dostumuzun bizde yarattigi sikintili durumlari fark edebilmemiz, onunla
olan iliskimizi saghkh bir zeminde diizenlememiz agisindan 6nemlidir. Bu
arkadasimiza her zaman ‘Hos geldin!” diyelim ve onu farkindalikla icten bir

icinde bulundugumuz ortama saglkli bir sekilde uyum saglamis oluruz.
sekilde agirlayalim”

_________
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El Notu: Beni Kusatan Stres Formu

Aciklama: Birka¢ ay o6nce, depremden dogrudan etkilenmis illerimizden birine
O0gretmen olarak atandiniz ve mesleginizi icra etmeye basladiniz. Bu yeni durumlailgili olarak
su anda deneyimlediginiz stres artirici faktorleri asagidaki forma yaziniz.

Cevresel
Faktorler

—

Bireysel
Faktorler
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El Notu: Ogretmenlik Mesleginin Bireysel ve Cevresel Stres Kaynaklari

Travma/deprem gibi
zorlu yasam olaylarinin
insanlar tizerindeki
etkileri konusunda
yeterli bilgiye sahip
olmamak

Saglikli 6z bakim
becerilerine sahip
olmamak

Halihazirda bas
etmekte zorlanilan
kisisel sorunlarin
olmasi

Cozimlenmemis
gegmis travma
deneyimlerinin

varligi

BIREYSEL STRES
KAYNAKLARI

Kottmser bir kisilik

Asiri derecede
yapisina sahip olmak

kendini
elestirme/yargilayici
olma

Gerektiginde yardim
istememe

Kendisine ve
ogrencilere yonelik
beklentilerin gercekgi

Koruyucu faktérlerin olmagel}
azhgi (6z gliven, sosyal

destek agi vb.)

MODUL PLANI



Kurumsal destegin
olmamasi/yetersiz
olmasi

Zor bir bolgede
calistyor olmak

Destekleyici bir
calisma ortamina
sahip olmamak
(kisisel ve
profesyonel gelisimi
destekleyecek
olanaklarin

olmamasi)

AFET VE ACIL DURUMLARDA OGRETMENIN iYi OLUSU

Ogrenci ve
velilerin egitimden
beklentilerinin
olmamasi

is yerinde mobbing
(yildirma) olaylari

CEVRESEL STRES
KAYNAKLARI

Ayrimci ve

dislayici bir
ortamda

calisma/yasama

is yukiiniin fazla

olmasi

saatleri veya gorev

Cevrede egitim
ve okullasmaya
verilen 6nemin
azligi

Yeterli meslektas
desteginin ve/veya
sosyal destegin
olmamasi

Uzun calisma

suresinin
olmasi/Adil
olmayan
calisma ortami

MoDUL | 9
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El Notu: Stresin Fiziksel, Bilissel, Duyussal ve Davranigsal Tepkileri

patlamalari/Sik ta
aglama/Sik hata ya
kullanimi/Dinlenemem
rahatlayamama/Verimlilikte
devamsizlik/izolasyon/ice kapanm

Hafiza

guclik/Kafa

MODUL PLANI

sizilar/Kilo kaybi
rtisi/Terleme veya
titreme

Kahramanca hissetme/I
/Ofke/Kizginlik/Kor
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El Notu: Stres Farkindahigi ve Onemi

STRES TEPKILERINi GEREKENI YAP

FARK ET

Fiziksel »

Bilissel
+  Duyussal

\

UYUM SAGLAMAZSA

\

DUYGUSAL YORGUNLUK + TUKENMISLIK

STRES KAYNAKLARINI
FARKET

Bireysel Kaynaklar »

Cevresel Kaynaklar

« SONUC:UYUM

Bu etkinlik, Karaman N. ve Yalcin S. (Ed.). (2023). Ogretmenlerin yonelik kendi kendine
yardim uygulamalari. Milli Egitim Bakanhgi, Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel Mid(irltigdi.
kaynagindan alinmistir.

MODUL |9
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T ETKINLIK
%—‘U‘—\—‘ Stresle Bagsa Cikma Planim

-

-

-

Amac:
Bu etkinlik ile katilimcilarin;
« Kisisel farkindaliklarini artirmalari,

» Stresle daha iyi bas edebilmeleri igin gerekli
beklenmektedir.

Materyal:

« “Stresle Basa Cikma Planim Tablosu”, kalem

Aciklama
Etkinlik Oncesi On Hazirliklar:

kaynaklari

belirleyebilmeleri

Stresle Basa Cikma Planim Tablosu’nun katilimci sayisi kadar ¢cogaltilmasi gerekmektedir.

Calisanlarin stresle basa ¢cikma planlarini olusturmasi kisisel farkindaliklarini

artinir ve streslidurumlarla daha iyi bas etmelerini saglar. Bu plan, bireyin neyin kendisine

stres yarattigini, stres belirtilerini ve bu durumlarda nasil destek alabileceginiicermelidir.

Asagida 6rnek bir stresle basa cikma plani yer almaktadir. ilk satir 6rnek olusturmak

Uzere doldurulmustur. Sonraki satirlar ise 6rnek durumlar ve kisisel yasantilardan

hareketle doldurulacaktir.

_________

MODUL PLANI
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El Notu: Stresle Basa Cikma Planim Tablosu

Stresli B
. Bu Durumda Ne Uyguladigim
L Oldugumu
Benim I¢in Nasil Yapiyorum? Bas Etme Nasil Destek
asi
Stresli Durumlar (Bas Etme Stratejisi Bana Alabilirim?
Anhiyorum? L . .
o Stratejileri) lyi Geliyor mu?
(Belirtiler)
Kalp atis . Yakin arkadasimla
Sinirlenerek o
. hizimda artis, ) dertlesebilirim,
Is arkadasimla o bulundugum
Ellerimin Hayir. Gevseme
tartismak . ortami terk .
terlemesi, egzersizi
N etmek... o
Ofkelenme... yapabilirim...
Apartman Telaslanma,

otoparkinda park

Engellenmislik

yerimi baskasinin duygusu,
kullanmasi Ofkelenme...
Cene sikma,
Gerilim, bas
Toplantida .
P agris|,
s6zimdin
. . Utang
kesilmesi
duygusu,
Ofkelenme... L irrnies ererererininnees eeteeereresenereaenes

ooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooo

ooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

ooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooo

ooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Etkinlikte de yer alan Stresle Basa Cikma Plani, afet bolgelerinde gorev yapan
personelin stresle bas etme siireclerine iliskin farkindahgini artirmayr amaglamaktadir.

Bu plan katilimcilarin mevcut durumda;

a. neleryasadiklarini (durumlarini),

b. hangi belirtileri gosterdiklerini,
stresle bas etmek icin neler yaptiklarini (bas etme stratejilerini),

d. bu sratejilerin faydal olup olmadigini,

e. neler yapabileceklerini/nasil destek alabileceklerini diisinmelerine yardimci olur.
Boylece birey, stresle bas etme siireclerinde alternatif ¢6zim yollari gelistirebilir
ve bunlari uygulamaya koyabilir. Bu plan, ihtiya¢ duyulan durumlarda kullaniimak

Uzere dikkatle ve 6zenle doldurulmalidir.
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AFET VE ACIL DURUMLARDA
OGRETMENIN iYi OLUSU

MODUL iCERIGI

Prof. Dr. Neslihan GUNEY KARAMAN




“Bizve 6gretmenlerimiz afet ve acildurumlardayapilmasi
gerekenler konusunda is birligi icinde olmaliyiz. ihtiyacimiz,
bu gibi anlarda égretmenlerimizin bizimle giivenli iletisim

hdlinde olmalari.”
Cocuk Gortisti*

*Afet ve Acil Durumlarda Cocuk Haklari ve Egitimi Projesi

Cocuk Katilimi Etkinligi (8 Mayis 2025)

/N
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AFET VE ACIiL DURUMLARDA
OGRETMENIN iYi OLUSU
MODUL ICERIGI

MODUL iZLENCESI

Modiil Adi: Afet ve Acil Durumlarda Ogretmenin lyi Olusu

Modiiliin Amacr:

Bu modil ile afet ve acil durumlarda egitimcilerin maruz kalabilecegdi stres kaynaklarini,
belirtilerini ve stresle bas etme mekanizmalarini tanimalari amaglanmaktadir. Katihmcilarin
stresyonetimineiliskin bireysel farkindalik kazanmalari ve cocuk haklari temelli bir perspektifle
afet slreclerinde stres, kaygi ve travmanin yonetimine iliskin bakis agisi gelistirmeleri

hedeflenmektedir.

Ogrenme Hedefleri:
»  Stresi ve asamalarini agiklar.
»  Stres kaynaklarini tanimlar.
» Stresin bireysel diizeyde ve organizasyon diizeyinde etkilerini analiz eder.
» Stresle basa ¢ikma stratejilerini dikkate alarak uygulama strecini yUrGtar.
* Calisana destek saglamanin is verimliligine etkisini kavrar.

»  Afet ve acil durum sonrasinda ¢ocuk haklari temelli yaklagimin dnemini anlar.

Bumodiil, afet bolgesinde gorev yapan 6gretmenler, okul yoneticileri ve MEB Arama Kurtarma
Birimi (AKUB) personeli gibi farkli calisan gruplarinin ihtiyaclar g6z 6niinde bulundurularak
hazirlanmistir. icerikte yer alan érnekler, diisinme sorular ve stratejiler bu hedef gruplarin
sahada karsilastiklari zorluklara yonelik olarak sadelestirilmis; aciklayici ve yonlendirici sekilde

yapilandinilmistir. Onemli baslhklar su sekildedir:
is Birligi
Ekip calismasinin icinde yer almak afet bdlgesinde gorev yapan calisanlar icin biyik bir

destek kaynagidir. Birbirini anlayan, benzer zorluklardan gecen bireylerle iletisim kurulmasi

MoDUL | 9
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duygusal yuku azaltabilir. Ekip tyeleriyle agik iletisim, gorev dagilimi, moral artirici faaliyetler
ve dayanisma duygusu, stresle basa ¢ikma becerilerini olumlu yonde etkiler. Sahada yalniz

olmadigini bilmek bireyin psikolojik saglamligini &nemli 6l¢tide artiran bir unsurdur.
Kirilgan Gruplara Yonelik Yaklagim

Afet bolgesinde gorev yapan 6gretmen ve personel sadece cocuklarla degil yaslilar, 6zel
gereksinimli bireyler ve kadinlar gibi kirilgan gruplarla da karsi karsiya gelebilir. Bu gruplara
yonelik destek planlanirken ihtiyaglari 6zel olarak degerlendirilmelidir. Kirilgan gruplarla
iletisim kurulurken empati, sabir ve anlayis cok dnemlidir. icerik, bu gruplarin korunmasina

yonelik stratejileri daha gortnir kilacak sekilde zenginlestirilmelidir.
Organizasyonel Destek ve Miidahale

Afet bolgesindeki calisanlarin tiikenmislikten korunmasi, bireysel diizeyde oldugu kadar
organizasyonel diizeyde de destek gerektirir. Bu destek; rotasyon uygulamalari, mola
diizenlemeleri, psikolojik danismanlik imkani, kriz sonrasi siipervizyon toplantilari ve mesleki
destek gruplarini kapsayabilir. Ayrica afet sonrasi gorev dagilimi ve karar alma sireclerine

calisanlarin dahil edilmesi motivasyonu ve aidiyet duygusunu artirabilir.

Ozetle bumodiilde 6gretmenlerin ve afet calisanlarinin yalniz olmadiklari, destek sistemleriyle
glclenebilecekleri ve basa cikma becerilerini gelistirebilecekleri vurgulanmaktadir.
Ogretmenler ve afet calisanlarinin iyi olusu, bireysel cabalarin étesinde ekip ve kurum

destegiyle surdirilebilir hale gelir.

icindekiler:
Giris
1. Afet ve Acil Durumlarda Karsilasilan Stres Kaynaklari
1.1. Olaya Bagh Stres Kaynaklari
1.1.1. Travmatik Olaylara Maruz Kalma
1.1.2. Anilik ve Belirsizlik
1.1.3. Uzun Sureli Kurtarma Cabalari
1.1.4. Siddete Maruz Kalma veya Tehdit Altinda Olma
1.1.5. Empati ve Duygusal Yiik
1.2. Mesleki Stres Kaynaklari
1.2.1. Zaman Baskisi
1.2.2. Asirnt Sorumluluk
1.2.3. Fiziksel Zorluklar ve Tehlikeler
1.2.4. Kronik Yorgunluk
1.2.5. Duygusal Olarak Zorlayici Kosullar
1.2.6. Ahlaki ve Manevi ikilemler
1.2.7. Yiksek Beklentiler
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! 1.3. Cevresel Stres Kaynaklari

E 1.3.1. Elverissiz Hava Kosullari

E 1.3.2. Sagliksiz Ortamlar

E 1.3.3. Tehlikeli Maddelere Maruz Kalma

1.3.4. Girilti ve Isik Kirliligi

E 1.3.5. Tehdit Altinda Hissetme

E 2. Stres Belirtileri

E 3. Stresle Basa Cikma Stratejileri

E 3.1. Organizasyon Diizeyinde Stresle Basa Cikma Stratejileri
E 3.2. Bireysel Dlizeyde Stresle Basa Cikma Stratejileri
E 4. Ekip Calismasinin Onemi

5. Ogretmenin lyi Olusu ile Desteklenen Cocuk Haklari

_________
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205



206

| AFETVE ACiL DURUMLARDA COCUK HAKLARI VE EGITiMi EGITICi EL KiTABI

MODUL NOTLARI

Giris

Afet ve acil durum bolgelerinde
calisanlar cesitli stres kaynaklari ve zorlayici
kosullarla karsi karsiya kalmaktadirlar. Bu
durum, calisanlarin ruh saghgi ve iyi olusu
Uzerinde siddetli ve uzun vadeli etkilere
yol acabilmektedir. Yogun stres ve travma
tepkilerinin yani sira tukenmislik gibi
olumsuz durumlarin ortaya c¢ikmasi bu
grup icerisinde yaygin bir durumdur. Arama
kurtarma gorevlileri,
saghk personeli, temizlik ekipleri ve afet
bolgesinde gorev yapan tim calisanlar
dogrudan tehlikeye maruz kalmalarinin
yani sira yardim sunduklari magdurlarin

yardim calisanlari,

yasantilarina taniklik etmeleri nedeniyle
de derinden etkilenebilmektedirler. Afet
gibi zorlayici ortamlarda calisanlarin kendi
saghklarini korurken afetlerden etkilenen
cocuklar gibi savunmasiz gruplara karsi da
duyarliik gostermeleri gerekmektedir. Bu
noktada ¢ocuk haklari temelli bir yaklagim

gelistirilmesi ve c¢alisanlarin  psikososyal
ihtiyaclarinin karsilanacagi destek
mekanizmalarinin  olusturulmasi  buyuk

onem tasir. Bu kisilere yeterli egitim, kaynak
ve ruh saghgi destegi sunulmasi afet ve acil
durumlar sirasinda ve sonrasinda etkili bir
sekilde topluma yardim etme becerilerini
surdirebilmeleri icin kritiktir.

Afetlerde calisanlarin olaya, ortama
ve mesleklerine bagli olarak yasadiklar
stresle basa c¢ikabilmeleri, organizasyonel
ve bireysel desteklerin yani sira Kkisilerin
kendi yardim  becerilerini
gelistirmelerine  yonelik  bilgilerin  de
saglanmasiyla muimkindir. Afet ve acil
durumlarda gorev yapanlarin bagskalarina

kendine

etkili bicimde destek sunabilmeleri icin
kendi iyilik hallerini 6nceliklendirmelerinin

gerektigi unutulmamahdir. Bunun
gerceklesebilmesi ise bilimsel temelli bilgi
ve becerilerle  mumkindir. Dolayisiyla
stres yonetimi konusunda c¢alisanlarin

guclendiriimeleri amaciyla bilgilendirme
yapilmasi gerekmektedir. Bu cercevede,
afet bolgelerinde gorev alan personele ve
ogretmenlere yonelik destek yaklasimlarina
modl kapsaminda yer verilecektir.

Afet
hem pedagojik ag¢idan c¢ocuklara yonelik
mudahalelerde yetkin olmalari hem de afet
ve acil durumlara iliskin egitimler almalari
nedeniyle sahada dnemli roller Ustlenirler.
Ayrica afet bolgesinde
ogretmenler egitim o6gretim sorumluluklar
dolayisiyla daha fazla yikimlalik tasirlar.
Bu cercevede oOncelikle afet
durumlarda gorev yapan kisilerin yasadigi
stres deneyimleri ve bunlarin kaynaklari ele
alinacaktir. Ardindan yogun stresin nedenleri
aciklanacak ve stres belirtileri tanitilacaktir.
Fiziksel, duygusal ve davranigsal belirtiler
orneklendirilerek aciklandiktan sonra, stresle
bas etme mekanizmalari
Afet calisanlarinin kullanabilecekleri stres
yonetimi ve kendine yardim stratejileri ile
ekip calismasinin rolliinli iceren bolimin
ardindan 6gretmenin iyi olusu ile cocuklarin
haklara erisimi arasindakiiliski ele alinacaktir.

durumlarinda ogretmenler,

ikamet eden

ve acil

incelenecektir.



Modiilden elde edilmesi hedeflenen
ogrenme ciktilariile korunmasiamacglanan
bazi cocuk haklari asagida yer almaktadir.

Madde 3 Cocugun Yiiksek Yarari: Cocuga
yonelik tiim eylemlerde cocugun yuksek
yarari onceliklidir.

Madde 6 Yagama ve Gelisme Hakki: Cocuk;

hayatta kalma, saglik hizmetlerine
erisme, fiziksel ve ruhsal bakimdan
gelisimini  tamamlayabilme hakkina
sahiptir.

Madde 19 Korunma Hakki: Cocuk ihmal,
istismar, siddet, insan ticareti ve diger
zararh uygulamalardan korunmalidir.

Madde 28 Egitim Hakki: Her cocugun
Ucretsiz ve zorunlu temel egitime erisme
hakki vardir.

Madde 29 Egitimin Amaci:
¢ocugun Kkisiliginin,
yeteneklerinin
gelistirilmesi amaclanmahdir.

Madde 39 Rehabilitasyon Hakki: ihmal,
somurd ya da istismar magduru olan
cocuklarin saghgina yeniden kavusmasi
ve 0z saygisini yeniden kazanmasi icin

Egitimde
becerilerinin ve

mumkin  oldugunca

0zel yardim sunulmalidir.

1. Afet ve Acil Durumlarda Karsilasilan
Stres Kaynaklar

Calisanlaradesteksaglamakisortaminda
daha saghkh ve gulvenli bir
olusturur. Bu destek, calisanlarin stres
diizeyinin en aza indirilmesini hedefler. Stres,
dikkati ve performansi azaltarak karar verme
yetenegini zayiflatir; bu da organizasyonel
verimliligi olumsuz etkiler (Starcke & Brand,

atmosfer

2016;Vagg vd., 2002). Dolayisiyla calisanlara
destek saglamak Uretkenligi ve kaynaklarin
verimli kullanimini artirir (Gordon, 1994).
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Organizasyonlarin  calisanlarina  yonelik
sorumluluklari, yalnizca yasal degil ayni
zamanda etik ve ahlaki bir ylikimlulik
olarak gorulmelidir.

Afet bolgelerinde calisan bireyler hem
fiziksel hem de psikolojik olarak son derece
zorlu kosullarla karsi karsiya kalirlar. Bu
bireyler buylk sorumluluklar Ustlenerek
hayat kurtarma, afet sonrasi iyilestirme
ve yeniden insa gibi kritik gorevler yerine
getirirler. Ancak bu gorevlerin dogasi,
calisanlarin yogun stres altinda kalmalarina
yol acgabilir.

Stres; zihinsel, davranissal ya da
fizyolojik islevlerin kesintiye ugramasina
neden olan gerginlik veya baski durumudur.
Uzun siire devam eden stres, bireylerin icsel
denge durumunun bozulmasina ve buna
bagli olarak bedensel, zihinsel, duygusal
ve davranigsal duzeylerde zorlanmalar
yasamasina  yol a¢maktadir.  Genel
Adaptasyon Sendromu’na (Selye, 1950) gore
stres; alarm, direnme ve tikenme olmak
Uzere U¢ asamada incelenir. Bu asamalar

Sekil 9.1'de gosterilmektedir.

Sekil 9.1

Stresin Asamalari

A <
q \\—> (lnmll} Aﬁ&

Alarm agsamast Direnme asamast Tiikenme asamasi

Stres temelde (¢ asamadan olusan bir
surec olarak ele alinabilir. Bunlardan ilki olan
alarm asamas kisilerin bir tehdit algilamasi
ile baslamakta ve savas ya da kag tepkisi
vermesini icermektedir. Alarm asamasinda
kisilerin kalp atis hizi, kan basinci ve
kas gerginligi artmaktadir. Dikkat odadi
dagilmakta ve kontrol edilemeyen zorlayici
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diusunceler olusmaktadir. Ayrica korku ve
kaygiduygulariyogun olarak yasanmaktadir.

ikinci asama olan direnme asamasinda
ise stres kaynaginin varligi devam ederken
beden, denge arayisina girmektedir. Bu
dismekte, diizensiz
yorgunluk
olarak tepkisellik

surecte uyku kalitesi
duygu durumu ve zihinsel
duygusal
ortaya ¢ikmaktadr.

olusmakta,

Uciincli ve son asama olan tiikenme

asamasinda stres kaynadinin talepleri
devam etmekte ve bireyler giderek
daha fazla bunalmis hissetmektedirler.

Bireylerin i¢sel uyum kaynaklar tikenmis,
bedensel yorgunluk ise yogun sekilde
hissedilmektedir. Bu asamada
yorgunluk, bedensel saglik sorunlari, ruhsal

kronik

ve zihinsel geri ¢ekilme goézlemlenirken;
duygusal dizeyde uyusmus
kopukluk ve duygu durumu bozukluklan
ortaya ¢cikmaktadir.

hissetme,

Stresin ne oldugunun anlasilmasi kadar
neden kaynaklandiginin anlasilmasi da ¢ok
onemlidir. Bu baglamda stres kaynaklari Gi¢
temel baslikta incelenebilir:

Sekil 9.2

Stres Kaynaklari

- Olaya Bagl Stres Kaynaklari (travmatik
olaylar, siddet, hayati tehlike),

« Mesleki Stres Kaynaklari (zaman baskaisi,
asiri sorumluluk, duygusal zorlanmalar),

« Cevresel Stres Kaynaklar (olumsuz hava
kosullari, fiziksel tehlikeler).

Yukarida siralanan stres faktorlerinin
her biri afet calisanlarinin performansini ve
genel psikolojik durumunu 6nemli 6l¢lide
etkileyebilir. Afet calisanlarinin maruz kaldig
yogun stres; glnlik yasamda islevselligi
bozan caresizlik, yetersizlik duygusu ve
benzeri istenmeyen durumlarin ortaya
¢ikmasina yol agabilmektedir (Brandt vd.,
1995). Buna ek olarak travma sonrasi stres
bozuklugu ve depresyon gibi ruh saghgi
sorunlan da siklikla go6zlemlenmektedir
(Naushad vd., 2019). Afet c¢alisanlari
Uzerinde oldukca yikici sonuglari olabilen
stresin anlasilabilmesi icin 6ncelikle Sekil
9.2'de belirtilen stres kaynaklarinin (olaya
bagh, mesleki ve cevresel) incelenmesi

gerekmektedir.

Stres Kaynaklari

Olaya Bagli Stres
Kaynaklari

Mesleki
Stres Kaynaklari

Cevresel
Stres Kaynaklari



1.1. Olaya Bagli Stres Kaynaklari

Afet
bireylerin yasadigi

bolgelerinde  gorev  yapan

olaya bagl stresin
kaynaklar, dogrudan deneyimlenen ya da
gozlemlenen travmatik olaylarla iligkilidir.
Bu tir stres kaynaklari; olayin ani gelismesi,
siddeti, stiresi ve bireyin olayla ne kadarigice
oldugu gibi faktorlere bagh olarak degisiklik
gosterebilir. Ozellikle dogal afetler (deprem,
sel, yangin gibi) ya da insan kaynakl afetler
(savas, teror saldinlari gibi) sirasinda stres
kaynaklari cok daha belirgin hale gelir. Olaya
bagh stres kaynaklari arasinda travmatik
olaylara maruz kalma, anilik ve belirsizlik,
siddete
maruz kalma veya tehdit altinda olma,

uzun sureli kurtarma cabalari,

empati ve duygusal ylk gibi unsurlar yer alir.
Asagida her bir stres kaynagi ayrintili olarak
aciklanmaktadir.

1.1.1. Travmatik Olaylara Maruz Kalma
Afet cogu
zaman buyuk capli 6lim ve yaralanmalara

bolgelerinde  ¢alisanlar
tanik olurlar. Enkaz altinda kalan insanlari
kurtarma cabalari, afetten etkilenen bir
bireyin 6limune tanikhk etme veya bir is
arkadasinin ciddi sekilde yaralanmasi gibi
olaylar calisanlar Gizerinde derin bir psikolojik
etki
sonrasl stres bozuklugu gibi ciddi zihinsel

birakabilir. Bu tur olaylar, travma

saglik sorunlarina yol acabilir. Ozellikle bir
¢ocugun veya yetiskinin 6limine tanik
olmak bireylerde derin bir travma yaratabilir.
Bu tir durumlarda, calisanlar profesyonel
gorevlerini yerine getirmek ile duygusal
olarak kendilerini korumak arasinda denge
kurmakta zorlanabilirler.
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1.1.2. Anilik ve Belirsizlik

Afetler genellikle ani ve beklenmedik bir
sekilde meydana gelir. Deprem gibi dogal
afetlerde birkag¢ saniye icinde buyuk bir
yikim yasanabilir. Calisanlar, bu ani gelisen
olaylar karsisinda hizla harekete gec¢mek
zorunda kalirlar. Olayin belirsizligi ve kontrol
edilemezligi bireylerde korku, stres ve
endiseye yol acabilir. Bu tir olaylarin tekrar
yasanma olasiigi da calisanlar Uzerinde
surekli bir stres kaynagi olabilir (Raines vd.,
2019). Ornegin bir artci deprem ihtimali,
kurtarma ekiplerinin ¢alismalarini daha da
zorlastirabilir ve onlari strekli tetikte tutar.

1.1.3. Uzun Siireli Kurtarma Cabalar
Afet cogu
zaman uzun siren kurtarma ve yardim

bolgelerinde calisanlar,

cahsmalarina katilmak zorunda kalirlar.
Ozellikle
kurtarma cabalar glinlerce hatta haftalarca

enkaz altinda kalan Kkisileri
srebilir. Bu siire zarfinda ¢alisanlar fiziksel
olarak yorulduklarn gibi psikolojik olarak da
tikenme noktasina gelebilirler (Perrin vd.,
2007). Afetten etkilenen bir bireyin uzun
sliren ¢abalara ragmen hayatini kaybetmesi
calisanlar Gizerinde buyik bir hayal kirkhgi
ve UzUntl yaratabilir. Boyle durumlar
calisanlarin kendilerine yonelik elestirilerini

ve sucluluk duygularini artirabilir.

1.1.4. Siddete Maruz Kalma veya Tehdit
Altinda Olma

Afet bolgeleri sadece dogal afetlerden
degil siddet olaylarindan da etkilenebilir.
afet
maruz

Savas bolgelerinde goérev yapan
siddete
kalma veya tehdit altinda olma riskiyle

cahsanlan  dogrudan

karsi karsiya kalabilirler. Boyle durumlar
bireylerde korku, kaygi ve travma yaratabilir.

Ayni  zamanda afet sirasinda yagma,
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tahripgilik (Vandalizm) veya siddet iceren
protestolar gibi olaylar da c¢alisanlar igin
birer stres kaynagi olabilir. Bu tir tehditler,
cahsanlarin glivenlik duygusunu zedeler
ve islerine odaklanmalarini zorlastirir. Afet
durumlarinin ardindan kisiler arasi iliskilerde
siddetin arttigi ve bununla ilgili daha iyi
acil durum planlamasi yapilmasi gerektigi
belirtiimektedir (Parkinson & Zara, 2013).

1.1.5. Empati ve Duygusal Yiik

Afet calisanlarinin afetten etkilenen
bireylerle sik sik duygusal bag kurmalarrhem
olumluhemdeolumsuzsonuglardogurabilir.
Bu tlr bir empati, afet ve acil durumlarda
calisanlarin motivasyonlarini  artirarak
yardim etme duygularini gliiglendirebilecegi
gibi travmatik olaylar karsisinda daha
savunmasiz hale gelmelerine de neden
olabilir. Ozellikle cocuklarin ya da yashlarin
acl ¢ektigi durumlarda, calisanlarin bu

duygusal yikle basa ¢cikmalari zorlasabilir.

Yardim sunan kisilerin magdurlarin

acilarina  tanikhklari  sonucunda ortaya

¢ikan caresizlik, 6fke ve duygusal kopukluk
olarak tanimlanan “merhamet yorgunlugu’,
ikincil travmatik stresin yani sira fiziksel ve
zihinsel yorgunlukla da iliskilidir. Bu durum,
profesyonellerin yilksek diizeyde empatik
baglar kurmalariyla yakindan baglantihdir
(Sorensonvd., 2016). Kavram ilk olarak saglik
calisanlari tGzerinde incelenmis olsa da afet
alaninda gorev yapan kisilerde de yogun
bicimde gozlemlenmektedir.

Merhamet yorgunlugu, afet
calisanlarinin stres tepkilerini ve koruyucu
faktorleri anlamada onemli bir cerceve
sunar (Burnett & Wahl, 2015). Bu nedenle,
tikenmislik ~ yasamamak icin afet
iliskin  farkindahk

gelistirmeleri ve 6z denetim becerilerini

calisanlarinin  konuya

guc¢lendirmeleri buyuk 6nem tagimaktadir.
Afet bolgelerinde destek sunan Kkisilerin,
mesleklerinin

dogasindan  kaynaklanan

duygusal yukle bas edebilmeleri icin
oncelikle kendi iyi oluslarini gozetmeleri

gerekmektedir.

Q ORNEK OLAY

Once Kendimi mi Koruyacagim Yoksa Yardim mi Sunacagim?
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Deprem bdlgesinde destek sunan bir okul psikolojik danismani kendisinde bazi

degisimler fark etmistir. Uyumakta ve yeterli derecede beslenmekte zorlanmaktadir. Stirekli

zihninden endise verici dlistinceler ge¢gmesi glinliik yasam aktivitelerinde ve derslerinde

cesitli glicliikler yasamasina neden olmaktadir. Bu durumun farkinda olsa da yakin

cevresinde basvurabilecegi bir destek birimi bulunmamaktadir. Bu konuda yardim almak

icin haftanin belli zamanlarinda il disina gitmesi gerekmektedir ancak yardim sundugu

kisilere faydali olmayi kendi icinde bulundugu durumdan daha fazla 6nemsemekte

ve haftalik olarak il disina ¢ikmayi istememektedir. Kendisinden yardim alan kisilerin

tamaminin depremin etkileri konusunda iyilestiginden emin olana kadar kendisi icin

yardim almayi erteler.

o Sizce bu karar dogru mudur?

» Bu kisi once kendini mi korumali yoksa kendisinden yardim alanlara

destek mi sunmalidir?
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AN pikkar

“Once Kendimi mi Koruyacagim Yoksa Yardim mi Sunacagim?” bashkli érnek olayda
incelenen konudayapilacak bir degerlendirme, afet bélgesi ¢calisanlarinin hem kendilerini
hem de kendilerinden yardim alan kisileri korumak icin mesleki duygusal yliklerine
yonelik farkindalik gelistirmelerine katki saglayacaktir. Bu degerlendirme, hem ¢alisanin
kendi iyi olusunu korumasi hem de verdigi destek hizmetinin kalitesi -bir baska ifadeyle
baskalarina yardim etme kapasitesi- baglaminda ele alinmalidir. Ciddi bir duygusal
ylikle bas eden afet destek ¢alisanlari icin 6z bakimin -bir baska ifadeyle kendi iyilik halini
onceliklendirmenin- 6nemi ancak kapsamli bir degerlendirme ve bilingli bir farkindalik

stireciyle anlasilabilecektir.

1.2. Mesleki Stres Kaynaklari

Afet calisanlarinin karsilastiklari mesleki

stres kaynaklari dogrudan, gorevlerinin
zorluklarivesorumluluklarindankaynaklanir.
Afet calisanlar zorlu ¢alisma kosullari, uzun
calisma saatleri ve yogun sorumluluklarla
karsi karsiya kalrlar. Bu tir stres kaynaklari
hem fiziksel hem de zihinsel olarak yipratici
olabilir. Mesleki stres kaynaklar arasinda
zaman baskisi, asirn  sorumluluk, fiziksel
zorluk ve tehlikeler, kronik yorgunluk,
duygusal olarak zorlayici kosullar, ahlaki ve
manevi ikilemler ile ylksek beklentiler yer

alir. Bu stres kaynaklari sirayla aciklanacaktir.

1.2.1. Zaman Baskisi

Afet
zamanla yarismak zorunda kalirlar. Ozellikle

bolgelerinde calisan  bireyler
arama kurtarma ekipleri, afet sonucunda
enkaz altinda kalan bireyleri sag olarak
belirli  bir
bir sekilde calismalidir.

kurtarabilmek icin
diliminde etkili
Zaman baskisi bu tir calismalarda en

Zaman

onemli stres kaynaklarindan biridir. Zamanla
yarismak hem fiziksel hem de zihinsel
olarak calisanlar zorlayabilir ve hata yapma
olasih@ini artirabilir (Ozel, 2001). Calisanlarin

zamanin sinirh oldugu durumlarda hizli
ve dogru kararlar vermesi gerekir, bu da
Uzerlerinde buytk bir baski olusturur.

1.2.2. Asiri Sorumluluk

Afet
pozisyonunda olanlar, blytk sorumluluklar

calisanlan,  ozellikle lider
ustlenirler. Bir ekip lideri ayni anda bircok
farkh gorevi yonetmek ve yodnlendirmek
zorunda kalabilir. Hem ekip Uyelerinin
glvenligihem de afetten etkilenen bireylerin
kurtarilmasi sorumlulugu liderler Uzerinde
blyk bir baski yaratir. Ayrica afet ¢calisanlari
genellikle énemli kararlar almak zorunda
kalirlar, bu kararlarin sonucglari hem kendi
ekiplerini hem de afetten etkilenen bireyleri
etkileyebilir. Boyle durumlar, c¢alisanlarin
stres duzeyini artirarak zamanla duygusal
tikenmeye yol acabilir. Stresli kriz anlarinda
etkili karar almanin afet yonetimi acisindan
onemi bu nedenle buyuktir (Kowalski-
Trakofler vd. 2003).

baglantili olarak bir

Asagida, konuyla

okul  muidurinun
afet slirecindeki liderlik rolii kapsaminda
yasadigi duygusal guglukleri anlatan 6rnek

bir olaya yer verilmektedir.
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Tilkenmeden Dayanisma

Deprem bélgesinde bulunan bir lisenin bahgesi, mahalle sakinleri icin toplanma
alanina doéniismdistiir. Okul binasi agir hasar almis olsa da bahgesi halk icin gegici
bir siginak haline gelmistir. Lisenin miidtiri Mahmut Bey, bu stirecte sorumluluklarini
yerine getirmenin 6tesinde toplumsal dayanismada da pek ¢ok gorev Uistlenmektedir.
Ogretmenleri organize etmek, &grencilerin giivenligini saglamak, velilerle iletisimi
stirdtirmek ve yardim koordinasyonunu ytirtitmek gibi gorevleri es zamanli olarak yerine
getirmeye calismaktadir. Kendi ailesi baska bir sehirde olmasina ragmen onlarla iletisim
kurmaya dahi yeteri kadar zaman ayiramamaktadir. icinden, “Herkes bana giiveniyor,
gli¢lii olmaliyim.” diye diisiinmektedir. Bir hafta sonra Mahmut Bey bas dénmesi ve
yorgunluk yasamaya baslar. Saglik ekiplerinin incelemesi tansiyonunun diistiigiinii ve
dinlenmesi gerektigini géstermektedir. Ancak Mahmut Bey koordinasyonu saglamak ve
digerlerine yardim etmek icin kendini zorlamaya devam eder. Bu stirecte hem bedeni hem
de zihni ciddi sekilde yipranmaya baslamistir.

» Sizce Mahmut Bey’in yasadigi stresin kaynagi nedir?

» Bustresin kaynaklarini nasil adlandirirsiniz?

« Liderlik rolii neden kisinin kendi ihtiyaglariniihmal etmesine yol acabilir?

« Sizce bu durumda Mahmut Bey neler yapabilirdi?

« Sizneyasardiniz/hissederdiniz?

Yukaridaki metin, yoneticilik ve liderlik
roliniin bedensel ve psikolojik etkilerini
gosteren birolayisunmaktadir.Bubaglamda,
stresin nedenleri ve kaynaklarini anlamak
kadar bireyin siire¢ boyunca kendini ihmal
etmemesi, yapmasi gerekenleri bilmesi
ve kacinmasi gereken davranislara dikkat

etmesi de biiylk 6nem tasir.

1.2.3. Fiziksel Zorluklar ve Tehlikeler

Afet bolgeleri genellikle zorlayicr ve
tehlikeli fiziksel kosullara sahiptir. Calisanlar;
enkaz altinda calismak, agir esyalar tasimak,
uzun slre ayakta durmak ve yogun fiziksel
efor sarf etmek zorunda kalabilirler. Ayrica
yangin, patlama riski, zehirli gazlar veya
kimyasal maddelere maruz kalma gibi

tehlikeler de ¢alisanlar icin ciddi birer stres

kaynagi olabilir. Zorlu kosullar, ¢alisanlarin
fiziksel dayanikhhgini sinar ve uzun vadede
bedensel yipranmalara neden olabilir.

1.2.4. Kronik Yorgunluk

Afet bolgelerinde calisan bireyler cogu
zaman uzun saatler boyunca, dinlenmeden
calismak zorunda kalirlar. Bu durum kronik
yorgunluga vyol acabilir Uzun calisma
saatleri, yeterli dinlenme ve uyku suresinin
olmamasi calisanlarin performansini
olumsuz yonde etkiler. Yorgunluk; dikkat
daginikhgina, hata yapma riskinin artmasina
ve duygusal tikenmeye neden olabilir.
Ozellikle zamanla yansilan durumlarda
yorgunluk daha da belirgin hale gelir ve
calisanlarin stres dulzeyini 6nemli olclide

artirir (Sakuma vd., 2015).



1.2.5. Duygusal Olarak Zorlayici Kosullar

Afet bdlgelerinde calisanlar sadece
fiziksel degil duygusal olarak da zorlayic
kosullarla karsilasirlar. Travmatik olaylarla
ylzlesmek, afetten etkilenen bireylerin
acilarina tanik olmak ve yogun duygusal
yuk altinda c¢ahsmak, calisanlar Uzerinde
derin bir duygusal etki birakabilir. Bu tir
durumlar,

calisanlarin islerine duygusal

olarak baglanmalarini zorlastirabilir ve
islevselliklerini olumsuz yonde etkileyebilir.
Ozellikle

hayatlarini

afetten  etkilenen bireylerin

kurtarmak icin 6lim kalhm
kararlari almak zorunda kalmak calisanlar
Uzerinde biyuk bir duygusal yik olusturur.
Bu baglamda afet yonetimi konusunda
yuksek riskli kararlarin strese etkisinin ele
vd.,,

alinmasi (Kowalski-Trakofler

2003).

sarttir
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1.2.6. Ahlaki ve Manevi ikilemler

Afet bolgelerinde calisanlar zaman
zaman ahlaki ve manevi ikilemlerle karsi
karsiya kalabilirler. Ornegin kimin &nce
kurtarilacagina karar vermek, bir hayati
kurtarirken digerini riske atmak gibi
zorlayici kararlar almak zorunda kalabilirler.
Bu tlr kararlar, calisanlar Uzerinde derin
bir psikolojik baski yaratir ve uzun vadede
sucluluk duygusuna neden olabilir. Boyle
ikilemlerle  basa c¢lkmak calisanlarin
psikolojik dayanikliliklarini test eder (Lentz
vd., 2021). Konunun anlasilabilmesi icin
asagida “Afet Sonrasi Odevlerde Adil Olmak
mi Esnek Olmak mi?” baslkli etik ikilem

iceren bir 6rnek olaya yer verilmistir.

Q ORNEK OLAY

Afet Sonrasi Odevlerde Adil Olmak mi Esnek Olmak mi?

Ayse Ogretmen’in sinifindaki bazi 6grenciler dogal afetin ardindan elektrik kesintileri,

gd¢ veya travma gibi nedenlerle 6devlerini zamaninda tamamlayamamaktadir. Siniftaki

diger dgrenciler benzer zorluklara ragmen teslim tarihlerine uymayr basarmaktadir.

Ayse Odretmen zorluk ceken &grencilere esneklik tanimak ile ¢alismalarini zamaninda

tamamlayan dgrenciler arasinda adaleti gbzetmek icin bir denge kurmaya ¢alismaktadir.

Bu durum, sefkat ve adalet arasinda denge kurma konusunda stres yasamasina neden

olmaktadir.

Etik ikilem: Ogretmen, tiim 6grencilere adil bir sekilde yaklasmak icin kurallari herkes

icin ayni sekilde mi uygulamalidir yoksa afetten daha ¢ok etkilenen 6grencilerine esneklik

mi saglamalidir? Ayse Ogretmen ne yapmalidir?
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Yukarida yer alan ikilemde de belirtildigi
uzere Ayse Odgretmen etk ilkelerden
hangisini 6ncelemesi gerektigi konusunda
karar vermekte guglik yasamaktadir. Bir
yandan tim ogrencilerine karsi adil bir
ogretmenlik uygulamasi gerceklestirmek
icin odevlerin teslim tarihi konusunda
daha kat Ote
yandan bireysel farkhliklar temelinde baz
daha

ve yasadiklan

olmasi  mUmkundur.

ogrencilerin  digerlerinden fazla

etkileniyor olabilecegini

guclikleri onunde bulundurarak
sefkatli  bir

Bu konuda etik karar verme sireclerini

goz
tutum benimseyebilecektir.

goOzeterek ¢ocuklara yararli olacak se¢enegi
ve iyilik halini 6ncelemesi Ayse Ogretmen'’in
tutum ve davranisini belirlemesine 1sik
tutabilir. Afetten etkilenen bireylerle calisan
etik
ikilemlerde izleyebilecekleri akil yuritme

ogretmenlerin  karsilasabilecekleri

stratejileri onlara destek saglayabilir.

1.2.7. Yiksek Beklentiler

Afet calisanlarindan genellikle ¢ok

yuksek performans beklentisi  vardir.
Hem toplumun hem de afetten etkilenen
bireylerin calisanlardan beklentileri ¢ok
yuksektir. Bununla birlikte, calisanlar da
kendilerinden surekli olarak en iyisini
beklerler.Bu tur yuksek beklentiler, calisanlar
uzerinde buyuk bir baski yaratir ve zamanla

duygusal tikenmeye yol acabilir. Basarisizlik

veya eksiklik durumunda, calisanlar
kendilerini  suclayabilir ve yetersizlik
duygusu yasayabilirler.
1.3. Cevresel Stres Kaynaklar

Afet bodlgeleri genellikle elverissiz

cevresel kosullarla karakterize edilir. Bu
kosullar, calisanlarin islerini zorlastirdigi gibi
ciddi birer stres kaynagi da olabilir. Cevresel

stres kaynaklari; dogal kosullar, ¢alisma
ortaminin zorluklar ve sagliksiz ortamlar
gibi faktorleri icerebilir (Lewis-Schroeder
vd., 2018).

1.3.1. Elverissiz Hava Kosullari

Afet bolgelerinde calisanlar genellikle
elverigsiz hava kosullanyla karsi karsiya
kalirlar. Yogun yagmur, kar, asiri sicak veya
soguk hava calisanlarin islerini zorlastirabilir
ve fiziksel dayanikliliklarini  sinayabilir.
Ornegin asin sicak bir havada calismak
dehidrasyon ve i1s1 carpmasi riskini artirirken
asin soguk havada calismak donma ve
hipotermi riskini beraberinde getirir. Bu tir
hava kosullari, calisanlarin fiziksel ve zihinsel

performansini olumsuz yonde etkileyebilir.

1.3.2. Saghksiz Ortamlar

Afet bolgeleri ¢cogu zaman hijyenik
olmayan kosullara sahiptir. Kirli su, atik
birikintileri, camur, zehirli maddeler ve
yikilan binalarin enkazlari calisanlar igin
saglik riski olusturabilir. Bu tir ortamlarda
uzun sure calismak c¢esitli enfeksiyon
risklerini artirabilir ve calisanlarin genel
saghk durumunu olumsuz etkileyebilir. Ayni
zamanda saglksiz ortamlar calisanlarin
guvenlik hissini zedeler ve surekli bir kaygi

kaynagi olusturur.

1.3.3. Tehlikeli Maddelere Maruz Kalma

Afet
zaman zaman tehlikeli kimyasal maddelere

bolgelerinde calisan  bireyler
veya gazlara maruz kalabilirler. Ozellikle
endustriyel kazalarda veya yanginlarda
zehirli gazlanin ve kimyasal maddelerin
yayllma riski vardir. Bu tir maddelere
maruz kalma hem kisa vadede (solunum
problemleri, zehirlenme gibi) hem de uzun
vadede (kanser riskinin artmasi gibi) ciddi

saglik sorunlarina yol acabilir. Bu tur bir



riskle strekli karsi karsiya olmak calisanlar
icin onemli bir stres kaynagidir.

1.3.4. Giiriilti ve Isik Kirliligi

Afet bolgeleri ¢cogu zaman yogun
guriltu ve asiri 1siga maruz kalinan yerlerdir.
Ozellikle kurtarma operasyonlari sirasinda
kullanilan makineler, araglar ve iletisim
ekipmanlar yuksek sesler ¢ikarabilir. Strekli
yuksek sese maruz kalmak c¢alisanlarin
dikkatini dagitabilir ve stres duzeylerini
artirabilir. Ayrica afet bolgelerinde gece
calismalan  sirasinda  kullanilan  yogun
aydinlatma, calisanlarin uyku duizenini ve

genel biyolojik ritmini bozabilir.

1.3.5. Tehdit Altinda Hissetmek

Afet calisanlari zaman zaman hem
doga hem de insan kaynakh tehlikelerle
karsi karsiya kalabilirler. Bir yandan artgi
depremler, sel baskinlari veya yanginlar
gibi dogal tehlikeler calisanlarin gtivenligini
tehdit ederken;
tahripgilik (Vandalizm) gibi insan kaynakh

diger yandan yagma,

tehditler de ortaya ¢ikabilir. Bu tir durumlar,
cahsanlarin surekli dikkat ve farkindalik

Sekil 9.3
Stres Altindaki Bireylerde G6zlenen Tepkiler

Fiziksel Belirtiler

Zihinsel Belirtiler

' Duygusal Belirtiler

Davranigsal Belirtiler
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icinde olmalarini gerektirdiginden stres
seviyelerinin artmasina yol acabilir. Afet
bolgelerinde gorev yapan bireyler olaya
bagl, mesleki ve cevresel bircok stres
kaynagiyla karsilagirlar. Bu stres kaynaklari,
calisanlarin hem fiziksel hem de zihinsel
sagliklariniolumsuzetkileyebilir. Stresle basa
cikabilmek, afet calisanlarinin verimliligini
artirmak ve gorevlerini daha etkili bir sekilde
yerine getirebilmelerini saglamak icin hayati
oneme sahiptir.

2, Stres Belirtileri

Stres,
asan cevresel taleplere karsi verdigi fiziksel

kisinin bas etme kaynaklarini

ve psikolojik tepki olarak tanimlanmaktadir
(Lazarus & Folkman, 1984). Stres altindaki
bireylerde ortaya c¢ikan tepkiler temelde
dorde
duygusal ve  davranissal belirtiler
(Greenberg, 2017). Stres belirtileri (bk. Sekil
9.3)
yarari ilkesi de g6z dnuinde bulundurularak

ayrilmaktadir:  fiziksel, zihinsel,

gozlemlendiginde, c¢ocugun Ustin

bu tepkilerin azaltilmasi yoniinde 6nlemler
alinmasi uygun olacaktir.

Bas agrisi, kas agrilari, solunum gliclig vb.

Konsantrasyon kaybi, unutkanlik vb.

Gerginlik, sinirlilik vb.

Uyku bozuklugu, asiri tepki verme, yeme
ahiskanliklarinin degismesi vb.
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Stres, kisilerin tehdit altinda ve endise
hissettikleri

cesitli

olay/dusunceler sonucunda
vermelerine  neden
2017). Fiziksel

gerginlikten kaynaklanan

tepkiler
olmaktadir  (Greenberg,
belirtiler; asin
kas ve ¢ene sikma, buna bagh bas agrilari,
yuksek kan basina  (hipertansiyon),
solunum gi¢ligu ve sindirim problemleri
gibi durumlari icermektedir. Zihinsel (bilissel)
belirtiler; konsantrasyon gugclikleri, bellek
sorunlari/unutkanlik  gibi  semptomlari
icermektedir. Duygusal belirtiler arasinda
gerginlik, sinirlilik, yalnizlik duygulari yer
almaktadir. Stresin davranissal belirtileri
ise uyku bozuklugu, asin tepkisellik, yeme
ahiskanliklarinin degismesi, sorumluluklarin
ihmal edilmesi, sigara/alkol kullanimi, tirnak
yeme gibi cesitli durumlari icermektedir

(Greenberg, 2017).

Stresin kronik olarak devam etmesi
belirtilerin siddetini artirmaktadir. Kisilerin is
hayatinda yasadiklar stresin kroniklesmesi
ve duygusal yorgunluklarinin uzun strmesi
sonucunda fiziksel ve zihinsel enerjilerinin
¢ikan  duruma

tikenmesiyle  ortaya

“Tukenmislik Sendromu” adi verilmektedir

(Maslach & Jackson,
kendisinden

1981).
yuksek beklentiler

Bu durum,
surekli
icinde olunan calisanlarda yaygin olarak
gozlenmektedir. Maslach ve Jackson
(1981), tukenmisligin ¢ boyutu oldugunu
belirtmektedir:

duygusal tukenme,

depersonalizasyon (kisinin kendine
yabancilasmasi) ve dusiik kisisel basari hissi.
Duygusal tikenme, calisanlarin duygusal
kaynaklarinin  tikenmesi durumunu ve
kendisini yorgun hissetmesini icermektedir.
Depersonalizasyon, calisanlarin  hizmet
verdigi kisilere karsi duyarsizlasmasi ve
mesafeli olmasidir. Diisiik kisisel basari hissi
ise calisanin kendini yetersiz ve basarisiz
hissetmesidir. Bu durum fiziksel ve zihinsel
saglik Uzerinde oldukca negatif etkilere
sahiptir. Tikenmislik bunlarin yani sira is
performansini, verimliligi ve is doyumunu
azaltmakta;isibirakma niyetiniartirmaktadir.
Hem calisanlarin iyi olusu hem de is
performansi icin tlikenmislik sendromuna
karsi 6nlem alinmasi ve stresin saglikh bir

sekilde yonetilmesi oldukca 6nemlidir.

BIRLIKTE DUSUNELIM

« Yogun olarak stres yasadiginiz bir giini hatirlayiniz. O giin bedeninizde ya da

duygularinizda normalden farkli olarak neler gbzlemlediniz?

+ Bedeniniz size stres altinda oldugunuzu nasil séyltiyor olabilir?

_Z
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3. Stresle Basa Cikma Stratejileri

Afet calisanlari hem fiziksel hem de
duygusal olarak bulyuk baski altindadir.
Dolayisiyla calisanlarin  kendi sagliklarini
ve iyi oluslarini koruyabilmeleri icin belirli
destek
Bu baglamda,

mekanizmalari  gelistirilmelidir.
calisanlarin stresle basa
¢cikma stratejileri kazanmalari, asiri stresin
Onlenmesi veya etkilerinin azaltilmasi
icin hem organizasyonel hem de bireysel
duzeyde bazi destek mekanizmalar ve
stratejiler gelistirilebilir. Bu baslik altinda
sirastyla her iki diizeyde yer alan stratejiler

aciklanacaktir.

3.1.
Basa Cikma Stratejileri

Organizasyon Diizeyinde Stresle

Calisanlarinstreslebasacikabilmeleriigin
organizasyonlar tarafindan uygulanabilecek
mudahaleler ve alinabilecek 6nlemlerden
bazilarn sunlardir (Cohen & Wills, 1985; Giga
vd., 2003; Karasek, 1979):

« Ekip olusturulmasi: Organizasyonlarin

stresin yonetimi ve o©nlenmesi icin
ekipler olusturmasi bas etme kapasitesi
ile dogrudan iliskilidir. Destekleyici

ve guvenilir bir ekip icinde yer almak

bireylerin  stresle basa ¢ikmasina

yardimci olur.

o Etkili iletisim ve catisma ¢éziimii: s
yasaminda stresin 6nemli bir kaynadi
da iletisim sorunlan ve catismalardir.
Bu baglamda calisanlara etkili iletisim
ve catisma ¢6zUmi  becerilerinin

ogretilmesi oldukca 6nemlidir. Kisiler

arasi iliskilerde gerginligin  saghkli
bir sekilde ¢ozllebildigi is ortamlan,

calisanlarin stres duzeyini duslirecegi

AFET VE ACIL DURUMLARDA OGRETMENIN iYi OLUSU |

gibi yasadiklari sorunlari saghkli bir
sekilde ¢ozebilmelerini de saglar.

destek
saglanmasi: Organizasyonlarin stresle

« Calisanlara organizasyonel

bas etme konusunda planlarinin
bulunmasioldukc¢a énemlidir. Yol haritasi
bulunan kurumlarda calisanlar, yogun
stres yasadiklarinda basvurabilecekleri
seceneklere sahip olduklarindan
bu durum o6nemli bir koruyucu etki

saglamaktadir.

« Organizasyonlarin calisanlarin
gorevlerini minimum stres yaratacak
sekilde diizenlemesi: Afet calisanlarinin
gorevlerinin  minimum stres altinda
gerceklestirilmesi hedeflenmelidir. Bu
baglamda, calisanlarin rotasyon sistemi
dinlenme

ile calistinlmasi, duizenli

molalarinin verilmesi ve calisanlara

psikososyal destek saglanmasi
gerekmektedir.

« Hizmet ici egitimlerle stres
yonetimi  tekniklerinin  6gretilmesi:

Calisanlarin stres yonetimi becerilerini
gelistirmek Uzere hizmet ici egitimler
dizenlenmelidir. Uzmanlar tarafindan

verilen bu egitimlerde, calisanlar

gevseme ve sakinlesmeye yonelik
beceriler kazanarak islevsel bas etme
stratejileri gelistirmeyi ve uygulamayi
ogrenirler.
CGalisanstresininyonetilmesiicinyukarida
verilen 6nlemlerin  alindigi  kurumlarda
strese bagh belirtiler ve tikenmisligin
daha az gorilmesi, verimlilik ve bagliligin
daha yiksek olmasi beklenir. Organizasyon
destek

olusturulmasi, calisanlarin basvurabilecegi

tarafindan  calisanlara sistemi
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birim/ekiplerin olmasi, etkili iletisim ve catisma ¢6zimi konusunda egitimler verilmesi,

bu konuda olumlu bir kurum iklimi saglanmasi, calisanlarin gorevlerinde dizenlemeye

gidilmesi ve bireysel diizeyde de faydalanabilecekleri stres yonetimi tekniklerinin 6gretildigi

hizmet ici egitimler verilmesi kurumlarin bu konuda sunmasi gereken hizmetlerdir. Sonug

olarak organizasyonlar, ¢alisanlarin duygusal ve fiziksel saghgini destekleyen politikalar

gelistirmelidir. Ornegin calisanlarin duygusal yiiklerini paylasabilmeleri icin grup toplantilari

diizenlenmeli ve stres yonetimi egitimleri verilmelidir.

o'Wl BIRLIKTE DUSUNELIM

«  Kurumunuz tarafindan stres yénetimine yonelik ne gibi destekler sunuldu (Yukarida

yer alan uygulamalar arasindan belirtebilir ya da farkli bir uygulamadan séz

edebilirsiniz.)?

«  Kurumunuz tarafindan ne gibi destekler sunulmasi afet bdlgesinde stresle bas

etmenize yardimci olurdu? Neler 6nerirdiniz?

3.2. Bireysel Diizeyde Stresle Basa Cikma
Stratejileri

kendi
yonetebilmek ve zor

Calisanlarin streslerini
durumlarla basa
kendi kendilerine
uygulayabilecegi bazi teknikler
bulunmaktadir. Greenberg (2017) tarafindan

sunulan bu dnlemler asagida siralanmistir:

¢ikabilmek icin

« Distince yapisini degistirme: Stres,

yasanan durumun kendisinden
cok, kisinin durumu nasil algiladigi
ve yorumladigi ile ilgilidir. Ornegin
toplantiya gecikmek bir calisan icin ¢cok
stresli bir durum olabilecegi gibi bir
baska calisan icin tolere edilebilir bir
rahatsizliga yol acar. Ahmet tarafindan
bu durum, “Cok énemli bir toplantiya
ge¢ kaldim, ben ¢ok yetersiz bir calisanim.
Bu isi hak etmiyorum ve kesinlikle
kovulacagim.” seklinde yorumlanirken
Bugra bu durumu, “Her zamankinden
kalabalik olan trafigi 6ngéremedim ve
geciktim. Bu, herkesin basina gelebilecek
birdurum. Ge¢ kalacagimihaberverdigim,

kendimi  acikladigim ve  geciktigim

toplantida is arkadasimin  tuttugu
notlari okuyacagim i¢in bu durumu telafi
edecegimi dlstintiyorum. Dolayisiyla ge¢
kalmami anlayisla karsilayacaklardir”
seklinde yorumlar. Ayni durumu yasayan
Ahmet ve Bugra'nin stres diizeyleri de

birbirinden oldukca farkh olacaktir.

Gevseme teknikleri uygulama: Stres,
vicudun gergin oldugu bir durumu
ifade eder. Gerginligin tam zitti ise
gevsemedir. Dolayisiyla bu iki durumun
(gevseme ve gerginligin) bir arada
bulunmasi mimkiin degildir. Buradan
hareketle stresli durumlarla basa
¢ikabilmek amaciyla bireyler tarafindan
kullanilabilecek 6nemli bir strateji tiiri
de gevseme teknikleridir. Bu teknikler;
nefes  egzersizlerini,

(kendi

egitimi) egitimi, imgelemeyi ve asamali

meditasyonu,

otojenik kendini gevsetme

gevsemeyi icerir. Stresin bedensel

belirtilerinin azaltilmasini ve bilissel,
duygusal ve davranissal belirtilerde

iyilesmeyi saglar.



destekten
Arkadaslar, aile Uyeleri ve diger yakin

« Sosyal faydalanma:

iliskiler  bireylerin anlamh  baglar
kurmasini saglar. Yakin cevre kisiye
duygusal rahatlama saglar, vyalniz
olmadigini ve anlasildigini hissettirir.
Sosyal destek agi kisiye fiziksel ve pratik
destek sunabilir, bu yardimlar da stresi
dogrudan azaltabilir. Ayrica kisi izole
stres

(yalitilmis) hissetmeyeceginden

dizeyi de azalir.

- Diizenli fiziksel egzersiz yapma:

Bedensel olarak aktif olmanin ve

dizenli egzersizin stresi disuren

etkisi, alan yazinindaki c¢ok sayida

arastirmayla  ortaya  konulmustur.
Egzersiz; beyin kimyasinda meydana
getirdigi  degisimler, kas gerilimini
azaltmasi, zihni olumsuz diistincelerden
uzaklastirmasi, uyku kalitesini artirmasi
ve kontrol duygusu saglamasi sayesinde

stres Gzerinde 6nemli bir dists saglar.

Galisanlarin  bireysel dizeyde stresle
basa cikabilmeleri icin bu tirden stratejiler
uygulanmalidir.Dustinceyapisinidegistirme,
gevseme tekniklerinin kullanimi, sosyal
destekten yararlanma ve dulzenli fiziksel

egzersizler yapma stresle basa ¢ikmada

etkinligi  kanitlanmig  6nemli  bireysel
stratejilerdir. Bunun yani sira beslenmeye
dikkat etme, zaman yonetimi, uyku

hijyenine dikkat etme ve evcil hayvanlarla
vakit gecirme bireysel stresle basa ¢ikmada
etkili ydntemlerdir. S6z konusu yontemlerin
uygulanmasi, calisanlarin afet boélgesinde
daha uzun sure saglikh ve verimli bicimde
gorev yapabilmelerine olanak tanir.
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4. Ekip Calismasinin Onemi

Ekip calismasi stres yonetiminde kritik
bir rol oynar, destekleyici ve guvenilir bir
ekibin parcasi olmak bireylerin stresle daha
etkili bicimde basa ¢ikmalarina katki saglar.
Bununlabirlikte ekip Gyeleri arasindaki gugli
iletisim, stresin paylasilmasini ve azalmasini
kolaylastiran dnemli bir unsurdur.

Pozitif iklime sahip bir ekibin parcasi

olan calisanlar; catismalarn saghkli  bir
sekilde ¢oziimlemek icin caba gostererek bu
iliskilerden doyum alir, gerekli durumlarda
duygularini paylasabilecekleri bir kaynak
bulabilir, ortak stres kaynaklariyla basa
cikabilmek icin beraber planlar olusturabilir
ve onemli bir destek sistemine sahip olurlar.
Bu baglamda ekip calismasi, afet boélgesinde

cahsan kisilerin zorlayiciduygularla ve stresle

bas edebilmelerini asagidaki sekillerde
saglar:
« Duygusal paylasim: Ekip uyeleri,

benzer travmatik deneyimleri yasamis

kisiler ~olarak zorlayici  duygularin
paylasilabilecegi bir kaynak sunar ve

boylece bireyin yalnizlik duygusu azalir.

« Dayanisma: Ekip vyalnizca duygusal
paylasim alani saglamakla kalmaz, ayni
zamanda Uyelerin birbirlerinin yuklerini
ve zorluklarini daha iyi anlamalarina
olanak tanir. Bu sayede ekip icinde
dayanisma ve empati duygulari guclenir.

«  Mizah: Gucluklerle basa ¢cikmada mizah
etkili bir aractir. EKip ortaminda birlikte
gulmek, stresin azalmasina ve olumsuz
havanin dagilmasina katki saglar. Bu
sayede bireyler zorluklarla daha olumlu
bir bakis acisiyla bas edebilirler.
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« Korkularin azalmasi: Insanlar, tek
basinayken korkulariyla bas etmekte
zorlanabilirken bir grup icinde bu siireci
daha kolay deneyimleyebilirler. Ekip,
bireye korkularini ifade edebilecegi
duygusal acidan glivenli bir alan sunar;
ayni zamanda bir arada olmanin verdigi

fiziksel giiven duygusunu da guclendirir.

Ekip calismasi tim bu olumlu etkileri
sayesinde stresle bas etmede onemli bir
rol oynamaktadir. Asagida, ekip icinde
uygulanabilecek birtakim stresle basa
c¢ikma aktiviteleri ve yapilabilecek cesitli

duzenlemeler 6rneklendirilmistir.

Ekip Calismasi icinde Neler Yapilabilir?

«  Duygusal kontrol molalari: Ginin belirli
anlarinda (basinda, ortasinda, sonunda
veya secilen belirli bir anda) ekip
dyelerinin duygu durumunu ve nelere
ihtiyac duydugunu anlattigi paylasim
molalari verilebilir.

« Akran destegi: Ekip Uyeleri arasinda

ikili eslesmeler yapihp “destek ikilisi’

olusturulabilir.  Bu sayede kisiler

ihtiyac aninda yardim almak icin
basvurabilecekleri glivenilir bir akran/is

arkadasina sahip olurlar.

« Dinlenme alanlarinin  diizenlemesi:
Ekibin bir araya gelebilecegi, kontrol
molalarinin yani sira birlikte vakit
gecirmelerine olanak taniyacak ortamlar

fiziksel bakimdan dizenlenmelidir.

etkinlikleri:

Ekibin tamami bir araya gelerek stresle

« Grupla stres yénetimi
bas etme etkinlikleri gerceklestirebilir.
Bunun icin gevseme/nefes egzersizleri,
miuzik dinleme, bilincli farkindalik gibi

etkinlikler yapilabilir.

Afet bolgelerinde calisanlarin iyi olusu
baglaminda modil boyunca verilen tim
bu bilgiler 151ginda, afetlerde akut donemde
ve daha uzun vadede yapilmasi gerekenler
asagida ozetlenmistir (Mutlu Caykus vd.,
2024):

Akut Donemde Yapilmasi Gerekenler:

- Guvenli bir yere geciniz.

« Basetmesi zor duygulari kabul ediniz.
« Yardim istemekten ¢ekinmeyiniz.

« Yalniz kalmayiniz.

« Nefesinize odaklaniniz, bedeninizi
sakinlestiriniz.

Daha Sonraki  Siirecte  Yapilmasi

Gerekenler:

- Kendinize zaman taniyiniz, herkesin hizi
farklidir.

< Gunluk rutinler ve basit aliskanliklar
olusturunuz.

« Duygularinizikabulediniz,bastirmayiniz.

« Cevrenizden destek almaktan
¢ekinmeyiniz.
« Umut etmeyi birakmayiniz.

- Ihtiya¢ duydugunuzda uzmanlardan

psikolojik destek alabilirsiniz,
cekinmeyiniz.

Hem akut donemde hem de sonrasinda
dikkat edilmesi gereken bu temel bilgilerin
modul boyunca tanitilan stresle bas etme
becerileri ile butinlestirilerek kullaniimasi
afet vadeli olarak

cahsanlarinin  uzun

guglendirilmesi icin gereklidir.



5. Ogretmenin iyi Olusu ile
Desteklenen Cocuk Haklari

Afet
cocuklarin  korunmasi ve c¢ocuk haklari

bolgelerinde c¢alisan kisilerin
ilkelerine dayal bir yaklasim benimsemesi
sonderecednemlidir.Cocuk haklari;cocugun

yasam hakki, gelisim hakki, korunma
hakki ve katilim hakki gibi temel haklara
dayanmaktadir. Afet durumlarinda bu

haklarin korunmasi 6zellikle kritik hale gelir.
Cocuklar, afetten fiziksel olarak etkilenebilir
ve psikolojik acidan derin travmalar
yasayabilirler. Bu nedenle afet calisanlarinin,
cocuk haklari ve ihtiyaclarini anlamalari
ve onlara uygun destek mekanizmalari
gelistirmeleri gerekir. Kirilganhgi artan
cocuklara destek olan ve onlar egiten
ogretmenlere saglanan destekler yalnizca
egitim sisteminin devamliligini saglamakla
kalmaz, ayni zamanda c¢ocuklarin temel
haklarinin korunmasinda da kritik bir rol
kriz zamanlarinda

oynar. Ogretmenler,

cocuklar icin hem bilgi kaynagi hem
de psikososyal destek saglayan guvenli
yetiskinlerdir. Egitim hizmetlerinin kesintisiz
sunulmasi ¢ocuklarin yasadiklari travmalarla
basa ¢ikmalarina yardimci olur. Bu nedenle
ogretmenlerin  fiziksel,  psikolojik  ve
pedagojik olarak desteklenmesi cocuklarin
cesitli haklarinin dolayli ya da dogrudan
korunmasini saglar (Acil Durumlarda Egitim
icin Kurumlararasi Ag [Inter-agency Network

for Education in Emergencies (INEE)], 2024).
Ogretmenlerin desteklenmesi

egitimin surekliligini saglar, afet ve acil

durumlarda ¢ocugun egitime erisim
hakkini  destekler. Psikososyal acidan
desteklenen ogretmenler  ¢ocuklarin
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fiziksel, psikolojik ve sosyal gelisimlerini
strdirebilecekleri alanlar olusturabilirler;
bunun icin kendilerinde gli¢ bulabilirler.
azaltabilecek

Ogretmenlerin  streslerini

ve kendilerini destekleyebilecek ¢6zim
yollarini 6grenmeleri, bu bilgileri ¢cocuklara
aktarmalarina da olanak tanir. Boylece
¢ocuklarin psikososyal agidan desteklenmesi
olur. Stresi

mumkiin yonetebilen ve

psikososyal agidan  desteklenmis  bir
ogretmen, cocuklari sabirla dinleyerek ve
kendilerini ifade edebilecekleri bir ortam
olusturarak cocuklarin katihm haklarini da

destekleyecektir (INEE, 2019).

Afet ve acil durumlarda ¢ocuk haklarini
destekleyen bir anlayisla verilen 6gretmen/
calisan egitimlerinde asagidaki noktalar
da dikkate alinmalidir (INEE, 2019; 2024;
UNICEF, t.y.)

Calisanlarin  egitimi: Cocuk haklar

konusunda afet calisanlarina  yonelik

egitimler verilmelidir. Bu egitimlerde,
cocuklarin 6zel ihtiyaclari ve travma sonrasi
psikolojik destek mekanizmalari hakkinda

bilgi saglanmaldir.

destek hizmetleri:

Cocuklarla bire bir calisan kisilere, travma

Psikososyal

sonrasi stres bozuklugu gibi durumlarla
basa cikabilmeleri icin psikososyal destek
hizmetleri sunulmahdr.

Koordinasyon ve iletisim:  Afet
bolgelerinde, ¢ocuk  haklari  temelli
yaklasimlarin benimsenmesi icin

organizasyonlar arasi is birligi ve etkili

iletisim saglanmalidir.  Cocuk koruma
birimleri ile ¢calisanlar arasinda surekli bilgi
alisverisi yapilmali ve cocuklarin givenligi

icin ortak adimlar atilmalidir.
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Ozetle afet calisanlar, gdrevleri
geregi hem kendi yasamlarini hem de
yardim  ettikleri  kisilerin  guUvenligini

tehdit eden bircok stres faktoriyle karsi
karstya kalmaktadir. Bunun yaninda, afet
calisanlarinin  gorevleri  geregi  maruz
kaldiklar yogun fiziksel, bilissel ve duygusal
yukler onlari kronik stres ve tukenmislik
acgisindan risk altna  sokmaktadir.
Dolayisiyla bu grubun stres diizeyini, stresin
kaynaklarini ve sonuglarini anlamak buyuk

Onem tasimaktadir.

Stres; olaya, meslege veya

cevresel faktorlere bagl olarak ortaya
cikabilmektedir. Farkli nedenlerle ortaya
cikan stresin belirtileri fiziksel, zihinsel,
duygusal ve davranissal alanlarda kendini
gostermektedir. Stresin kronik olarak devam
etmesi ise tukenmislik sendromuna yol
acmaktadir. Bu gibi olumsuz durumlardan

korunmak icin bireylerin stresle basa ¢ikma

mekanizmasina sahip olmalarn oldukca
onemlidir.
Afet  calisanlarinin  stresle  basa

cikabilmeleri igin organizasyonlar tarafindan

sunulabilecek strateji ve destekler gibi
bireysel teknikler de bulunmaktadir. Bu
baglamda stresle basa ¢ikma ve iyi olusun
artinlmasi icin modul kapsaminda 6rnekler
ve etkinlikler sunulmustur. Glnlik yasamda
etkin bir sekilde kullanildiginda etkililigi
kanitlanmis olan s6z konusu stratejiler zorlu
durumlar karsisinda gevsemeyi ve duygulari
diizenlemeyi olanakli kilar.

Afet bolgelerinde calisanlara etkili bir
destek sunulabilmesi icin ¢ocuk haklari
temelli bir bakis agisina sahip olunmasi
gerekir. Cocuk haklar temelli bir yaklasim
hem calisanlarin hem de cocuklarin
korunmasi icin kritik bir 6neme sahiptir.
Calisanlarin  stresle basa c¢ikabilmeleri
ve cocuk haklan perspektifinden bilingli
bir sekilde hareket afet
sonrasi sureclerde hem c¢ocuklarin hem
katki

Afet bolgelerinde goérev alan calisanlarin

edebilmeleri

de c¢ahsanlarin saghgina saglar.

psikososyal destekle guiclendirilmesi ve
cocuk haklar konusunda bilin¢lendirilmesi
uzun vadede daha saglkh bir toplumsal
iyilesme sureci yaratacaktir.

_Z
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SOzLUK

Acil Durum: Toplumun normal isleyisini bozan, acil miidahale gerektiren ancak afet olarak
siniflandirilamayacak olaylardir (6rnegin buyuk trafik kazalari, kimyasal sizintilar, toplu goc).

Acil Durum Eylem Plani: Kamu kurumlari, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslarinin olasi acil
durumlarda izleyecekleri adimlari belirleyen plandir.

Afet: Toplumda ciddi fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar doguran; normal hayati kesintiye
ugratan ve toplumun kendi kapasitesiyle bas edemeyecegi doga, teknoloji veya insan
kaynakh olaydir.

Afet Farkindalik Egitimi: Toplumun afetlere hazirlik diizeyini artirmak amaciyla verilen
egitimlerdir

Afet Miidahale Asamalari: Hazirlik, miidahale, iyilestirme ve zarar azaltma asamalaridir.

Afet Miidahale Hiyerarsisi: Afet yonetimindeki dikey karar ve koordinasyon yapisidir (ilge,
il, bolge, merkez).
Afet Miidahalesi: Afet sonrasinda yasami stirdiirmek ve kayiplari dnlemek icin yapilan acil

calismalardir.

Afet Risk Azaltma: Afetlerin etkilerini 6nlemek veya en aza indirmek icin yapilan
bilinclendirme, planlama ve altyapi ¢calismalaridir.

Afet Sonrasi lyilestirme: Barinma, altyap, egitim ve saglik alanlari ile psikososyal alanlarda
yuritulen gecici ve kalici toparlanma faaliyetleridir.

Afet ve Acil Durum Planlamasi: Afet ve acil durumlara yonelik kaynak, gérev dagilimi ve
mudahale mekanizmalarinin dnceden tanimlandigi strectir.

Afet ve Acil Durum Yonetimi: Afet 6ncesi, sirasi ve sonrasi slireclerin tamamini kapsayan

risk azaltma, mudahale ve iyilestirme faaliyetleridir.

Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanhgi: Tirkiye'de afetlere hazirlik, midahale ve
iyilestirme calismalarini ylrtuten merkezi kurumdur. Turkiye Afet Midahale Plani’nin ana
koordinatorudur.

Anlamh Katilim: Cocuklarin goruslerinin karar alma sireclerini etkileyebildigi gtvenli,
saygili ve anlaml bicimde ifade alani buldugu durumlardir.

Barinma Hizmet Grubu: Afet sonrasi gegici ve kalici barinma ¢ézimlerini gelistiren ve
yoneten hizmet grubudur.

Cocuk: On sekiz yasindan kiiciik bireydir.
Cocuk Dostu Mekan: Afet veya acil durumlardan etkilenen ¢ocuklara guvenli bir ortam
saglamak amaciyla katimci bir anlayisla tasarlanan alandir.

Cocuk Haklari: Cocuklarin egitim, saglik, yasama, korunma ve katilim dahil tim temel
haklarini ifade eden evrensel kavramdir.



AFET VE ACIL DURUMLARDA OGRETMENIN iYi OLUSU |

Cocuk Haklar1 Temelli Yaklagim: Tim ¢ocuklarin hak sahibi bireyler oldugunu kabul ederek
yasama, gelisme, korunma ve katilim haklarinin uygulanmasini esas alan yaklasimdir.

Cocuk Katilimi: Cocuklarin kendilerini etkileyen tim karar, politika ve programlarin
planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi siireclerine anlaml ve etkili bicimde dahil
olma hakkidr.

Cocuk Koruma Mekanizmalari: Cocugun giivenligini saglamak icin aile, toplum ve devlet
tarafindan yurGtilen tlim siireg ve yapilardr.

Cocuk Koruma Sistemi: Cocuklariistismar, ihmal ve somuriden korumaya yonelik kurumsal
yapl, yasal ve uygulamalardan olusan sistemdir.

Cocugun Yiiksek Yarari: Cocugun iyi olma halinin her durumda oncelikli olarak gozetilmesi
ilkesidir.

Depersonalizasyon: Hizmet verilen kisilere karsi duygusal uzaklasma ve duyarsizlagsmadir.

Destek Kurumlar: Sorumlu kurumlara gorevlerinde destek veren diger kamu kurumlari,
Ozel sektor ve sivil toplum kuruluslaridir.

Dezavantajli Cocuk: Ekonomik, kultlrel, sosyal veya gelisimsel sinirliliklar nedeniyle
imkanlara erisimde guiclik yasayan ¢ocuklardir.

Duygusal Titkkenme: Surekli stres ve yogun duygusal yiiklenme sonucu ortaya ¢ikan bitkinlik
halidir.

Etik: Toplumsal ve bireysel davranislarin ardindaki degerleri ve dogruluk-yanlishk dlcutlerini
inceleyen felsefe dalidir.

Etik ikilem:Birbirine zit iki ahlaki degerin catistigi ve farkli coziim yollari gerektiren durumdur.

Gegcici Koruma Altinda Bulunan Kisiler: Ulkelerindeki catisma veya yaygin siddet nedeniyle
kitlesel olarak Turkiye'ye gelen ve Gegici Koruma Yonetmeligi kapsaminda koruma saglanan
yabancilardir.

Gevseme Teknikleri: Stresi azaltmak amaciyla kullanilan nefes, meditasyon, imgeleme ve
kas gevsetme yontemleridir.

Hak Temelli Yaklasim: Bireyleri yardim alicisi degil hak sahibi olarak géren ve hizmetleri bu
temelde sunan yaklasimdir.

Hazirhik Asamasi: Afetlere karsi egitim, tatbikat, planlama ve kaynak hazirligi stirecleridir.

Hizmet Grubu Operasyon Plani: Her hizmet grubunun kendi alanina 6zgii miidahale
planidir, TAMP'In alt bilesenidir.

ikincil Afetler: Bir afetin tetikledigi diger afetlerdir (6rnedin deprem sonrasi yangin).
ilk Miidahale Ekipleri: Olay yerine ilk ulasan arama-kurtarma, saglik ve giivenlik ekipleridir.

lyilestirme (Rehabilitasyon): Afet sonrasi normal yasama doénis icin gerceklestirilen
yeniden yapilandirma faaliyetleridir.
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izleme ve Degerlendirme: Koruma hizmetlerinin etkililigini élcmeye yénelik gézlem ve
analiz strecidir.

Lojistik Yonetimi: Afet aninda ihtiya¢c duyulan kaynaklarin dogru zamanda dogru yere
ulastinlmasi strecidir.

Miidahale Hizmet Grubu: Afet sonrasi belirli alanlarda hizmet saglayan kurum ve
kuruluslardan olusan gruplardir.

Olay Komuta Sistemi: Afet alanindaki operasyonlarin hizli ve koordineli yirutilmesini
saglayan sistemdir.

Psikolojik ilk Yardim: Travmatik olaylarin yol actig stresi azaltan ve bireyleri destekleyen bir
ilk midahale teknigidir.

Psikolojik Travma: Zorlu yasam olaylarina bagl olarak ortaya ¢ikan yogun stres tepkilerinin
batindidur.

Psikososyal Destek Hizmet Grubu: Afet sonrasi ruh sagliginin korunmasina yonelik destek
faaliyetlerini yuriten gruptur.

Risk: Tehlikelerin yol acabilecegdi olasi kayiplarin gerceklesme ihtimalidir.
Risk Altindaki Cocuk: Tehlike ve risk iceren durumlara maruz kalan ¢ocuktur.

Sembolik Katilim (Tokenizm): Cocuklarin veya genclerin karar alma sureclerine yalnizca
“katilmis gibi” gosterildigi ancak goruslerinin gercekten dikkate alinmadigr durumlardir.

Sphere Projesi: insani yardimlarda asgari standartlari belirleyen uluslararasi insani yardim
girisimidir.
Stres: Kisinin bas etme kapasitesini asan taleplere verilen fiziksel ve psikolojik tepkidir.

Tahliye ve Yerlestirme: Riskli bolgelerden glivenlialanlara tahliye ve gecici barinma saglama
strecidir.

Tehlike: Yasami ve diizeni tehdit eden doga, teknoloji veya insan kaynaklh olay veya olgudur.

Toplum Tabanlh Afet Yonetimi: Yerel halkin bilgi ve deneyimini temel alan katilimci afet
yonetimi yaklasimidir.

Toplum Temelli Yaklagim: Vatandaslarin bilgi ve kaynaklarini kullanarak ¢6ziim Ureten
katilimcr modeldir.

Travma: Fiziksel, kimyasal veya psikolojik etkenlerle ortaya ¢ikan 6rselenme durumudur.

Travma Sonrasi Stres Tepkileri: Zararli olaylar karsisinda verilen duygusal, bilissel,
davranissal ve fiziksel tepkilerdir.

Travmatik Olay: Bireyin normal yasantisinin disinda, belirgin stres yaratan olaydir.

Travmatik Yasam Olaylanr: Bireyin guvenlik algisini zedeleyen, yogun korku ve caresizlik
yaratan olaylardir.
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Tiirkiye Afet Miidahale Plani: Turkiye'de afet miidahalesi icin gorev ve sorumluluklari

belirleyen ulusal plandir.

Uluslararasi Koruma Altinda Bulunan Kisiler: Tirkiye'de 6458 sayili Yabancilar ve
Uluslararasi Koruma Kanunu kapsaminda miilteci, sartl multeci veya ikincil koruma statiisu

verilen yabancilardir.

Unutulma Hakki: Bireyin dijital ortamdaki kisisel verilerinin silinmesini talep etme hakkidir.
Yas: Bir kayip sonrasi ortaya ¢ikan yogun duygusal aci durumudur.

Yas Tepkileri: Kayiptan sonra goériilen duygusal, davranissal ve bilissel tepkilerin butiintidr.

Yerel Diizey Miidahale Plani: il diizeyinde hazirlanan, yerel kurumlarin afet anindaki

gorevlerini belirleyen plandir.

Zarar Gorebilirlik: Farkh tehlikeler karsisinda toplumsal, ekonomik veya cevresel kayiplara

aciklik duizeyidir.
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